
  

 
 
 

Information zum Datenschutz für Aktionäre und Aktionärsvertreter 
 

A. Verantwortlicher  
 
Wir freuen uns, dass Sie an der Hauptversammlung der Volkswagen Aktiengesellschaft, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, 
eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts Braunschweig unter der Nr. HRB 100484 („Volkswagen AG“) teilnehmen. 
Wegen der COVID-19-Pandemie bieten wir Ihnen die Hauptversammlung als präsenzlose Veranstaltung an („virtuelle 
Hauptversammlung“) und ermöglichen Ihnen die Teilnahme und die Ausübung Ihrer Rechte als Aktionär oder Aktionärsver-
treter über das Aktionärsportal, welches wir Ihnen über unseren Dienstleister Link Market Services GmbH („Link“) zur Verfü-
gung stellen. Über das Aktionärsportal haben Aktionäre (oder deren Vertreter) die Möglichkeit eine Stellungnahme per Video 
einzureichen; der Stream und die Ablage der Datei erfolgen über den Dienstleister movingimage EVP GmbH („mo-
vingimage“). Im Folgenden informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Volkswagen 
AG im Zusammenhang mit dem Besuch unseres Aktionärsportals und der Durchführung der virtuellen Hauptversammlung. 
 
Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen als Ansprechpartner für datenschutzbezogene Anliegen zur Verfügung: 
 
Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG 
Berliner Ring 2 
38440 Wolfsburg 
Telefon +49 5361-9-0 
E-Mail: datenschutz@volkswagen.de 
 

B. Verarbeitung personenbezogener Daten 
 

a. Betrieb unseres Aktionärsportals 
 
Wenn Sie unser Aktionärsportal besuchen, verarbeiten wir die folgenden Daten von Ihnen: 

 eine anonyme Cookie-ID, die keinen Rückschluss auf Ihre IP-Adresse ermöglicht; 
 das von Ihnen genutzte Betriebssystem, den von Ihnen genutzten Web-Browser und die von Ihnen eingestellte 

Bildschirmauflösung; 
 das Datum und die Uhrzeit Ihres Besuchs; 
 die Website, die Sie bei uns besucht haben; 
 die Website, von der Sie uns besuchen sowie 
 die IP-Adresse Ihres Endgerätes, mit der Sie auf unser Aktionärsportal zugreifen. 

Diese Daten werden automatisch über Ihren Browser an uns übermittelt. 
 
Das Aktionärsportal berücksichtigt den neuesten Sicherheitsstandard (256bit Verschlüsselung). Ihre Daten werden direkt 
bei der Übertragung verschlüsselt, und alle datenschutzrelevanten Informationen werden in verschlüsselter Form in einer 
geschützten Datenbank abgelegt. 
 
Alle über Cookies, Gerätekennungen und ähnliche Verfahren erhobenen Daten werden von uns stets anonymisiert genutzt 
und nicht mit von uns gespeicherten Kunden- oder Profildaten zusammengeführt. Für die Verwaltung des Zugriffs wird ein 
Sitzungs-Cookie genutzt. Die Löschung erfolgt automatisch nach Schließung des Browsers. Ein Cookie zur Speicherung der 
Zustimmung der Cookie-Leistenfunktion und damit ein Verbergen der Funktion in der Ansicht wird nach 10 Tagen gelöscht. 
 
Für den Fall, dass Nutzer die Verwendung von Cookies nicht wünschen, weisen wir darauf hin, dass wir nicht garantieren 
können, dass das Portal ohne die Verwendung von Cookies ordnungsgemäß funktioniert. Ohne die Verwendung von Cookies 
stehen möglicherweise einige Funktionen der Websites und Anwendungen nicht zur Verfügung oder bestimmte Seiten kön-
nen nicht angezeigt werden.  
 
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zur Wahrung unserer berechtigten Interessen, Ihnen das Aktionärsportal bereitzustel-
len und die Teilnahme an der virtuellen Hauptversammlung zu ermöglichen, deren reibungslosen Ablauf sicherzustellen, 
Missbrauch zu verhindern und Störungen zu beseitigen. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist insoweit 
Art. 6 Abs. 1 lit. f Datenschutz-Grundverordnung („DSGVO“).  
 
Diese Daten werden unmittelbar nach Abschaltung des Aktionärsportals gelöscht.  

b. Durchführung der virtuellen Hauptversammlung 
 
Die Volkswagen AG verarbeitet im Zusammenhang mit der Durchführung der virtuellen Hauptversammlung  

  



  

 Anrede, Name, Vorname;  
 Kontaktdaten (z.B. Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer); 
 aktienbezogene Daten (z.B. Aktienanzahl, Aktiengattung, Besitzart der Aktien, Stimmrechte);  
 hauptversammlungsbezogene Daten (z.B. Nummer der Anmeldebestätigung (Login-Daten bzw. Zugangsdaten), 

Ausübung von Stimmrechten und sonstigen Rechten), 

um den Aktionären und ihren Vertretern die Teilnahme an der virtuellen Hauptversammlung und die Ausübung ihrer Rechte 
nach dem Aktiengesetz („Aktiengesetz“), dem Gesetz über Maßnahmen im Gesellschafts-, Genossenschafts-, Vereins-,  
Stiftungs- und Wohneigentumsrecht zur Bekämpfung der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie („COVID-19-Gesetz“) und 
der Satzung der Volkswagen AG zu ermöglichen. Die Verarbeitung erfolgt in diesem Zusammenhang insbesondere  
 

 zur Überprüfung der Berechtigung zur Teilnahme an der Hauptversammlung; 
 zum Versand von Anmeldebestätigungen (Zugangsdaten)/Eintrittskarten;  
 zur Abstimmung der Tagesordnungspunkte; 
 zur Einreichung von Fragen; 
 zur Einreichung von Stellungnahmen per Video;  
 zur Erstellung des Teilnehmerverzeichnisses;  
 zur Erfassung von Vollmachten und Weisungen und deren Widerruf, des Abstimmverhaltens sowie möglicher  

Widersprüche gegen Beschlüsse der Hauptversammlung.  

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen (insbesondere gem. 
§§ 67c Abs. 3, 118, 123 Abs. 2, 129 Abs. 1 Satz 2, 130 Abs. 6 Aktiengesetz, § 1 Abs. 1, 2 Nr. 2 und 4 COVID-19-Gesetz)  
erforderlich. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist dementsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.  
Bitte beachten Sie: Voraussetzung für die Teilnahme an der Hauptversammlung ist die ordnungsgemäße Anmeldung gemäß 
Aktiengesetz. Eine ordnungsgemäße Anmeldung erfordert die Verarbeitung personenbezogener Daten. 
 
Sofern Sie als Aktionär oder Aktionärsvertreter von der Möglichkeit Gebrauch machen, im Vorfeld der virtuellen Haupt- 
versammlung Fragen oder eine Stellungnahme per Video einzureichen oder Fragen (soweit zugelassen) während der virtu-
ellen Hauptversammlung zu stellen und Ihre Frage oder Stellungnahme dort behandelt wird, verarbeiten und nennen wir 
grundsätzlich Ihren Namen. Ihr Name kann von anderen Teilnehmern der virtuellen Hauptversammlung zur Kenntnis ge-
nommen werden. Diese Datenverarbeitung ist zur Wahrung unseres berechtigten Interesses, den Ablauf der virtuellen 
Hauptversammlung möglichst an eine physische Hauptversammlung anzugleichen und des berechtigten Interesses der üb-
rigen Hauptversammlungsteilnehmer, den Namen eines Fragenstellers oder Stellungnehmers zu erfahren, erforderlich. 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist insoweit Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Eine Nennung des Namens eines Fragestellers 
erfolgt ausnahmsweise dann nicht, wenn der Aktionär der Namensnennung ausdrücklich mit der Übermittlung der Frage 
widerspricht. Die Volkswagen AG behält sich vor, rechtzeitig eingereichte Stellungnahmen per Video im  
Aktionärsportal zugänglich zu machen, im Rahmen der Bild- und Tonübertragung der Hauptversammlung auszustrahlen, 
soweit dies in organisatorischer Hinsicht machbar und mit einem zeitlich angemessenen Rahmen der Hauptversammlung 
zu vereinbaren ist, oder auf der Internetseite der Gesellschaft unter www.volkswagenag.com/ir/hv bereitzustellen. 
 
Wir speichern diese Daten gemäß den gesetzlichen Verpflichtungen, z.B. aufgrund aufsichtsrechtlicher Vorgaben sowie  
aktien-, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten. So sind wir gesetzlich verpflichtet, nach Beendigung der 
Hauptversammlung 
 

 Vollmachtserklärungen für Stimmrechtsvertreter nachprüfbar zu dokumentieren und für drei Jahre zugriffs- 
geschützt aufzubewahren (§ 134 Abs. 3 Satz 5 Aktiengesetz); 

 eine Abstimmbestätigung für jeden Abstimmenden für vier Wochen aufzubewahren (§ 129 Abs. 5 Aktiengesetz);  
 ein Teilnehmerverzeichnis für zwei Jahre aufzubewahren (§ 129 Abs. 4 Aktiengesetz). 

 
Rechtsgrundlage für die Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten ist insoweit Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.  

 
Wir speichern die genannten Daten außerdem zur Wahrung der berechtigten Interessen der Volkswagen AG an einer Ver-
teidigung gegen mögliche Rechtsansprüche. Informationen zur Region, aus der die Teilnehmer stammen, verwenden wir 
darüber hinaus in aggregierter Form zur Kapazitätsplanung des Versammlungsortes künftiger Hauptversammlungen. 
Rechtsgrundlage dieser Verarbeitungen ist insoweit Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die Daten werden nach Ablauf von drei Jahren 
beginnend mit dem Ende des Jahres der Durchführung der Hauptversammlung gelöscht. 
 
Nach Ablauf der Speicherfristen werden wir Ihre Daten löschen, sofern keine anderweitige Rechtsgrundlage für eine  
weitere Speicherung besteht. 
 
c. Führen einer Gästeliste 
 
Die Volkswagen AG ermöglicht in besonderen Fällen auch Gästen die Teilnahme an der virtuellen Hauptversammlung und 
führt hierzu eine Gästeliste. In diesem Zusammenhang verarbeitet die Volkswagen AG 
 

 Anrede, Name, Vorname;  
 Kontaktdaten (z.B. Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer). 

 



  

Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO). Sie können Ihre Einwilligung 
jederzeit unentgeltlich mit Wirkung für die Zukunft gegenüber der Volkswagen AG widerrufen. Weitere Informationen zur 
Geltendmachung Ihrer Rechte finden Sie in dieser Datenschutzerklärung im Abschnitt „Rechte im Hinblick auf Ihre  
personenbezogenen Daten“. 
 
Die personenbezogenen Daten werden nach vier Jahren gelöscht, sofern keine anderweitige Rechtsgrundlage für eine  
weitere Speicherung besteht. 

 
d. Datenquellen 
 
Die Volkswagen AG erhält personenbezogene Daten im Zusammenhang mit der Durchführung der virtuellen Haupt- 
versammlung grundsätzlich unmittelbar über den Aktionär oder Aktionärsvertreter oder über die Anmeldestelle der Depot-
bank (Kreditinstitut, welches der Aktionär mit der Verwahrung seiner Aktien beauftragt hat).  
 
e. Weitergabe Ihrer Daten 
 
Die Volkswagen AG bedient sich zur Bereitstellung des Aktionärsportals und der Durchführung, sowie Vor- und Nach- 
bereitung der virtuellen Hauptversammlung des Dienstleisters Link. Dieser Dienstleister erhält von der  
Volkswagen AG nur solche personenbezogenen Daten, welche für die Ausführung der beauftragten Dienstleistung erforder-
lich sind und verarbeitet die Daten ausschließlich nach Weisung der Volkswagen AG als Auftragsverarbeiter.  

Im Übrigen werden personenbezogene Daten nur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften weitergegeben. Dies betrifft 
insbesondere 

 
 das Teilnehmerverzeichnis, welches den Umstand Ihrer Teilnahme an der virtuellen Hauptversammlung unter 

Angabe Ihres Namens, des Wohnorts, der Anzahl der von Ihnen gehaltenen Aktien und der Besitzart erfasst und 
welches von anderen Aktionären und Teilnehmern der Hauptversammlung während der Hauptversammlung und 
von Aktionären für zwei Jahre nach Durchführung der Hauptversammlung eingesehen werden kann 
(§ 129 Abs. 4 Aktiengesetz); 

 die Bekanntmachung von Tagesordnungspunkten und Wahlvorschlägen und Gegenvorschlägen auf der Internet-
seite des Unternehmens unter Nennung des einbringenden Aktionärs nach Maßgabe der aktienrechtlichen Best-
immungen (§ 126 Abs. 1 Aktiengesetz); 

 die Weitergabe Ihrer Daten an weitere Empfänger außerhalb des Unternehmens. Dies betrifft zum Beispiel  
Veröffentlichungen von Stimmrechtsmitteilungen nach den Vorschriften des Wertpapierhandelsgesetzes oder 
die Übermittlung an öffentliche Stellen aufgrund gesetzlicher Vorschriften (z.B. Finanz- oder Strafverfolgungs- 
behörden). 

 
f. Rechte im Hinblick auf Ihre personenbezogenen Daten 
 
Ihre nachfolgenden Rechte können Sie gegenüber der Volkswagen AG jederzeit unentgeltlich geltend machen.  
 
Auskunftsrecht:  
Sie haben das Recht, von uns Auskunft über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu erhalten (Artikel 15 
DSGVO). 
 
Berichtigungsrecht:  
Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung  Sie betreffender unrichtiger bzw. unvollständiger personenbezogener Daten 
zu verlangen (Artikel 16 DSGVO). 
 
Recht auf Löschung:  
Sie haben das Recht, bei Vorliegen der in Artikel 17 DSGVO genannten Voraussetzungen, die 
Löschung Ihrer Daten zu verlangen. Danach können Sie beispielsweise die Löschung Ihrer Daten verlangen, soweit diese für 
die Zwecke, für die sie erhoben wurden, nicht mehr notwendig sind. Außerdem können Sie Löschung verlangen, wenn wir 
Ihre Daten auf der Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeiten und Sie diese Einwilligung widerrufen. 
 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung:  
Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen, wenn die Voraussetzungen des  
Artikel 18 DSGVO vorliegen. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn Sie die Richtigkeit Ihrer Daten bestreiten. Für die Dauer 
der Überprüfung der Richtigkeit der Daten können Sie dann die Einschränkung der Verarbeitung verlangen. 

 
  

Widerspruchsrecht:  
Sofern die Verarbeitung aufgrund eines berechtigten Interesses der Volkswagen AG oder eines Dritten erfolgt oder im 
öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer 
Daten aus Gründen zu widersprechen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Im Falle des Widerspruchs bitten 
wir Sie, uns Ihre Gründe mitzuteilen, aus denen Sie der Datenverarbeitung widersprechen. Daneben haben Sie das Recht, 
der Datenverarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen (Artikel 21 DSGVO). Das gilt auch für Profiling, 
soweit es mit der Direktwerbung zusammenhängt. 



  

Recht auf Datenübertragbarkeit:  
Sofern die Datenverarbeitung auf der Grundlage eine Einwilligung oder einer Vertragserfüllung beruht und diese zudem 
unter Einsatz einer automatisierten Verarbeitung erfolgt, haben Sie das Recht, Ihre Daten in einem strukturierten, gängigen 
und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese an einen anderen Datenverarbeiter zu übermitteln (Artikel 20 
DSGVO). 
 
Widerrufsrecht:  
Sofern die Datenverarbeitung auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung mit Wirkung für die  
Zukunft jederzeit kostenlos zu widerrufen (Artikel 7 Abs. 3 DSGVO). 
 
Beschwerderecht:  
Sie haben außerdem das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde (z.B. bei der Landesbeauftragten für den Datenschutz  
Niedersachsen) über unsere Verarbeitung Ihrer Daten zu beschweren. 
 
Die für die Gesellschaft zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist: 
 
Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen 
Prinzenstraße 5 
30159 Hannover 
 
Telefon: +49 (0511) 120 45 00 
Telefax: +49 (0511) 120 45 99 
E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz sind auf der Internetseite der Volkswagen AG unter 
https://datenschutz.volkswagen.de zu finden. 
 
 
Stand: März 2022 


