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NEW AUTO: VOLKSWAGEN ERFINDET SICH NEU

Die Mobilitatswelt verandert sich bis zum Jahr 2030 fundamental:
E-Antriebe und voll vernetzte, autonom fahrende Transportmittel
bestimmen zukunftig die Art und Weise, wie wir uns fortbewegen.
Mit der neuen Konzernstrategie ,NEW AUTO-Mobility for Generations
to Come" will der Volkswagen Konzern diese Transformation maf3-
geblich vorantreiben und beschleunigt seine Neuausrichtung vom
Fahrzeughersteller zu einem weltweit fithrenden, softwaregetriebenen
Mobilitatsanbieter. Ein Unternehmen, das Mobilitat neu definiert und

gleichzeitig klimaneutral und verantwortungsbewusst wirtschaftet.
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INTERVIEW GRI102-14, 102-16

Dr. Herbert Diess, Daniela Cavallo, Georg Kell,
Vorstandsvorsitzender der Volkswagen AG ~ Vorsitzende des Gesamt- und Konzern- Griindungsdirektor UN Global Compact
betriebsrats der Volkswagen AG und Sprecher Nachhaltigkeitsbeirat von
Volkswagen

1. Wie wird Nachhaltigkeit in der neuen Strategie NEW AUTO reflektiert?

Dr. Herbert Diess: Die NEW AUTO Welt wird emissionsfrei, smarter und vor allem nachhaltiger.
Wichtig dafiir ist, mehr E-Autos auf die Strafe zu bringen. Das haben wir 2021 geschafft: Wir sind
Marktfuhrer der E-Mobilitédt in Europa und Nummer 2 in den USA. Die Ladeinfrastruktur bauen wir
in Europa, China und den USA bis 2025 auf 45.000 Ladepunkte aus. Bis 2030 planen wir gemeinsam
mit Partnern den Bau von sechs Batteriefabriken und kimmern uns um den gesamten Kreislauf der
Batterie. Auch im Lkw-Bereich werden Elektroantriebe wirtschaftliche Vorteile bringen.

Nur nachhaltige Produkte werden langfristig Bestand haben. E-Mobilitat rechnet sich zunehmend
fir die Kunden. Auf den Kilometer gerechnet sind heute viele unserer elektrischen Fahrzeuge schon
glnstiger als Verbrenner. Unser Antrieb ist das Commitment zu den Pariser Klimazielen, wir wollen
bei Volkswagen bis 2050 CO,-neutral sein. Aufierdem haben wir die Themen ESG, Dekarbonisierung
und Integritdt als Strategiefokus in NEW AUTO verankert.

Wichtig fir die Dekarbonisierung ist der gemeinsame Konsens mit der Politik, der Industrie, den
Kunden und der Gesellschaft. Ein wichtiger Meilenstein im Jahr 2021 war unsere Wiederaufnahme
in den UN Global Compact, die weltweit grofdte Initiative fiir nachhaltige Unternehmensfiihrung.
Fiir uns ist dies ein Zeichen, dass wir das Vertrauen der Stakeholder in unsere Strategie ausbauen.
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GRI 102-16

2. Welche Fortschritte hat der Volkswagen Konzern im Jahr 2021 gemacht? Wird Nachhaltigkeit
zum Geschéftsmodell?

Georg Kell: Die Strategie NEW AUTO signalisiert Volkswagens Entschlossenheit, Elektromobilitat
voranzutreiben und entlang der Wertschopfungskette neue Geschiftsfelder aufzubauen. Die damit
verbundenen Investitionen und Geschaftsentscheidungen sind eindeutig die wichtigste Entwicklung.
Damit stellt sich Volkswagen an die Spitze des Umstiegs von den fossil angetriebenen Ansdtzen des
umweltverschmutzenden Industriezeitalters auf intelligente und saubere Verfahren. Die Umsetzung
der Strategie bewirkt einen Aufschwung bei griinem Strom, Effizienz und zirkuldaren Materialstromen
und tragt damit erheblich zur Senkung von Treibhausgasemissionen bei.

Fortschritte wurden auch beim Management von ESG-Daten und bei den Dekarbonisierungs-
ansatzen erzielt. Auch Mafsnahmen zur Férderung von Compliance und Integritat, insbesondere im
Lieferkettenmanagement, sind jetzt konzernweit fest etabliert. Herbert Diess hat sich sehr deutlich
fur die Energiewende und hohere CO,-Preise ausgesprochen; auch wurde eine neue industrielle
Zusammenarbeit eingeleitet. Volkswagen ist innovativer und moderner geworden.

Nachhaltigkeit ist schon jetzt Voraussetzung fiir langfristigen Geschiftserfolg. Langst ist bekannt, wie
teuer Fehler ein Unternehmen zu stehen kommen. Volkswagens jiingste Dieselkrise ist nur ein Beispiel
dafiir. Angesichts rechtlicher Anderungen, der Verschiebung bei Kundenvorlieben und des Bewusst-
seins der Anleger fir Risiken und Chancen in Verbindung mit Nachhaltigkeitsthemen wird Nachhal-
tigkeit jetzt auch zum Werttreiber. Unternehmen werden langfristig nur dann erfolgreich sein, wenn
sie diese Trends in ihre Strategie und ihre Tatigkeit integrieren. Das Schliisselwort hier lautet ,, Integra-
tion", das heif3t, dass Nachhaltigkeit in allen Funktionen und in den Kopfen aller Fiihrungskrafte und
Beschiftigten des Unternehmens vollkommen selbstverstandlich wird. Ebenso wichtig ist es, das Kon-
zept der Dekarbonisierung und der zirkuldren Materialstrome im Unternehmen und bei den Zuliefe-
rern zu verbreiten und zu verankern, es geht also darum, die Transformation zu beschleunigen.

3. Wo muss der Volkswagen Konzern noch mehr Engagement zeigen? Wo liegen die Herausforde-
rungen in der Nachhaltigkeit fiir ein Unternehmen, das in 153 Landern titig ist?

Daniela Cavallo: Wir begleiten die Strategie des Unternehmens, sich auf Elektroantriebe zu konzen-
trieren, und sehen unsere Aufgabe darin, dass Wirtschaftlichkeit und Beschaftigungssicherung
gleichrangig bertcksichtigt werden.

Einer der zentralsten Punkte der Transformation wird neben der technischen Umstellung auf
E-Mobilitdt auch der Bereich des sozial-6kologischen Wandels sein. Hier miissen wir frithzeitig
mitgestalten. Eine rasche Umsetzung der Transformation kann nur gelingen, wenn wir das ganze
Unternehmen sowie jeden Mitarbeiter erreichen und abholen. Uns als Betriebsrat ist es wichtig,
dass Themen wie Arbeitgeberattraktivitit und die damit verbundene Mitarbeiterzufriedenheit be-
rucksichtigt werden. Das entspricht unserer Volkswagen Kultur.
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GRI 102-16

Durch die Implementierung neuer Geschaftsfelder und des Instruments der Mitarbeiterqualifizie-
rung sind wir auf dem richtigen Weg, Themen wie Nachhaltigkeit, Transformation und Mitarbeiter-
zufriedenheit zu einem Erfolg zu entwickeln.

Herausforderung fur uns ist, Standards zu schaffen, die sich mit den Zielen des Pariser Klimaab-
kommens decken. Wir sind zuversichtlich, dass wir auf Grundlage dieser Standards Regeln ableiten
konnen, die von unseren internationalen Partnern iubernommen werden. Dazu gehort aber auch,
Uberzeugungsarbeit zu leisten an den Standorten, die unter anderen politischen Bedingungen
Nachhaltigkeitsversprechen umsetzen mussen.

Nachhaltiges Handeln gelangt immer mehr ins Bewusstsein unserer Gesellschaft. Genau wie bei dem
Technologievorsprung bietet das Feld der Nachhaltigkeit nattirlich noch viel Potenzial und Volks-
wagen kann auch hier Vorreiter sein. Das Geschaftsmodell darf also nicht nur nach monetaren Er-
folgen gemessen werden, sondern muss auch soziale und 6kologische Themen verfolgen. Der Trend
der Ratingagenturen, neben Bereichen der Umwelt und der Governance den sozialen Bereich zu
priorisieren, entspricht den Grundwerten des Betriebsrats.
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UBER DEN BERICHT

STRUKTUR DER BERICHTERSTATTUNG

Der vorliegende Konzern-Nachhaltigkeitsbericht 2021 orientiert
sich an international etablierten Rahmenwerken und Anforde-
rungen wie zum Beispiel GRI-Standards der Global Reporting
Initiative (GRI, siehe auch folgender Abschnitt), ESG-Nachhaltig-
keitsratings und Erwartungen von Stakeholdern. Der Bericht
wird durch eine ausfiihrliche Darstellung der Nachhaltigkeits-
aktivititen der Marken und Regionen sowie der Corporate-
Citizenship-Projekte des Volkswagen Konzerns ergdnzt. Diese

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION DES VOLKSWAGEN KONZERNS
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Nichtfinanzieller
Bericht 2021

BERICHTSGRUNDLAGEN

Die Volkswagen AG gibt fiir das Berichtsjahr 2021 eine nichtfinan-
zielle Erklirung auf Gesellschaftsebene sowie eine nichtfinanzielle
Konzernerkldrung ab, die gemeinsam als zusammengefasster
gesonderter nichtfinanzieller Bericht nach §§ 289b Abs.3 und
315b Abs. 3 HGB veroffentlicht werden. Der nichtfinanzielle
Bericht ist in Ubereinstimmung mit den §§315c i. V. m. 289c¢ bis
289e HGB aufgestellt. Dariiber hinaus werden die GRI-Standards
der Global Reporting Initiative (GRI) als Rahmenwerk fiir die Er-
stellung des nichtfinanziellen Berichts genutzt. Innerhalb dieses
nichtfinanziellen Berichts legt Volkswagen grundsitzlich die GRI-
Standards als Rahmenwerk fiir die Berichtserstattung der Manage-
mentansdtze und der spezifischen Standardangaben zugrunde. Ge-
maf CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG) konzentriert sich
der vorliegende nichtfinanzielle Bericht auf Fokusthemen, die fiir
das Verstindnis des Geschéftsverlaufs, des Geschéftsergebnisses,
der Lage des Volkswagen Konzerns sowie der Auswirkungen des
Volkswagen Konzerns auf die nichtfinanziellen Aspekte erforder-
lich sind. Unsere Aktivitdten zum Klimaschutz berichten wir erst-
malig ausfiihrlich entlang den Vorgaben der Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD).

Der Konzern-Nachhaltigkeitsbericht folgt inhaltlich den GRI-
Standards der Global Reporting Initiative (GRI) in Ubereinstim-
mung mit der Option ,Kern®.

Das Strategiekapitel und die sechs folgenden Fokuskapitel des
Berichts bestehen je aus einem Textteil sowie einer konsolidier-
ten Kennzahlentabelle, die am Ende jeden Kapitels steht.

GRI 102-54

Informationen sind auf der Corporate Website des Konzerns zu
finden und sind nicht Teil des vorliegenden Berichts.

> Nachhaltigkeit in der Unternehmens-DNA > Nachhaltigkeits-
management

> Nachhaltigkeit in der Unternehmens-DNA > ESG-Performance-
Management und Wesentlichkeitsanalyse

B >

www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Reporting

WEITERE
KOMMUNIKATION

https://www.volkswagen-
newsroom.com/de

Parallel dazu bilden wir im gesonderten GRI-Inhaltsindex ab,
wie wir die Anforderungen des Global Compact der Vereinten
Nationen (UN GC) umsetzen. Der GRI-Inhaltsindex wird aus
dem Nachhaltigkeitsbericht 2021 ausgegliedert und als eigen-
standiges Dokument im Konzernportal verdffentlicht:

E > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Reporting >
Berichte

Verweise auf Angaben auf3erhalb des nichtfinanziellen Berichts
sind weiterfiihrende Informationen und nicht Bestandteil dieses
Berichts. Ebenso sind folgende Passagen nicht Bestandteil des
nichtfinanziellen Berichts:

» Interview (S.4-6)
Wertschopfungskette (S. 12)
+ Der Deutsche Corporate Governance Kodex und

weiterfiihrende Informationen (S. 13)

Sozialen und 6kologischen Impact unseres
Handelns messbar machen (S. 19)

Die Angaben in diesem Bericht beziehen sich auf den gesamten
Volkswagen Konzern. Sofern Informationen nur einzelne Kon-
zernbereiche betreffen, wird dies im Text kenntlich gemacht.
Grundsitzlich gelten alle Angaben tiber den Konzern auch fiir
die Volkswagen AG, bei Abweichung wird dies ausdrticklich
genannt. In den Konzern werden neben der Volkswagen AG

alle wesentlichen in- und ausldndischen Tochterunternehmen
einbezogen, die die Volkswagen AG unmittelbar oder mittelbar
beherrscht. In den Kennzahlen und in den dazugehorigen Zielen
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bei den Themen UEP (Umweltentlastung Produktion), DKI (De-
karbonisierungsindex), Stimmungsbarometer und Diversity-
Index sind die Gesellschaften der Marke Bugatti bis einschlief3-
lich Oktober 2021 anteilig enthalten. Bei den Unfallkennzahlen
ist Bugatti nicht enthalten.

Die zum 1.]Juli 2021 erworbene Navistar International Corporation
(Navistar) ist in den Kennzahlen und in den dazugehorigen Zielen
bei den Themen UEP (Umweltentlastung Produktion), DKI (De-
karbonisierungsindex), Stimmungsbarometer und Arbeits-
sicherheit (Unfallkennzahlen) nicht enthalten. Beim Diversity-
Index ist Navistar enthalten. Unsere Joint Ventures in China
werden in die Finanzdaten nach der At-Equity-Methode einbezo-
gen und sind in den Mengendaten (Absatz, Produktion und Be-
legschaft) sowie in den produktionsbezogenen Umweltdaten zu
100 % enthalten. Die in diesem Bericht beschriebenen Manage-
mentansédtze (wie beispielsweise das Umwelt-Compliance-Ma-
nagementsystem (ECMS) und das Compliance-Managementsys-
tem fir Wirtschaft und Menschenrechte (CMS BHR)) gelten fiir
alle kontrollierten Gesellschaften des Volkswagen Konzerns. Bei
unseren nicht kontrollierten Gesellschaften, also Unternehmen,
die nicht durch ein Unternehmen des Volkswagen Konzerns als
Mehrheitseigentiimer kontrolliert werden, wirken wir im recht-
lich zuldssigen Rahmen darauf hin, dass angepasste Manage-
mentansatze umgesetzt werden. In den Kennzahlen und in den
dazugehorigen Zielen bei den Themen UEP (Umweltentlastung
Produktion), DKI (Dekarbonisierungsindex), Stimmungsbarome-
ter, Diversity-Index, Unfallindizes und Unfallkennzahlen sind in
den Angaben zum Volkswagen Konzern die chinesischen Joint
Ventures enthalten. Risiken des chinesischen Markts werden
iiber die Volkswagen (China) Investment Company Ltd. erfasst.

Die dargestellten Kennzahlen fithren jene der Vorjahre fort.
Wesentliche Anderungen in der Datenerhebung und den Mess-
verfahren fiir unsere Nachhaltigkeitsleistungen werden an den
jeweiligen Kennzahlen explizit ausgewiesen. Alle Zahlen im
Bericht sind jeweils fiir sich gerundet; dies kann bei der Addition
zu geringfligigen Abweichungen fithren.

BERICHTSPRUFUNG

Der zusammengefasste gesonderte nichtfinanzielle Bericht nach
§§289b Abs. 3 und 315b Abs. 3 HGB wurde einer freiwilligen be-
triebswirtschaftlichen Priifung nach ISAE 3000 (Revised) mit be-
grenzter Sicherheit durch die Ernst & Young GmbH Wirtschafts-
prifungsgesellschaft (EY) gegen die relevanten gesetzlichen
Anforderungen unterzogen. Weitere Informationen zur Priifung
finden Sie im Vermerk des unabhidngigen Wirtschaftspriifers tiber
eine betriebswirtschaftliche Priifung zur Erlangung begrenzter
Sicherheit der nichtfinanziellen Berichterstattung.

ANGABEN IM ZUSAMMENHANG MIT DEM JAHRESABSCHLUSS
In dem vorliegenden zusammengefassten nichtfinanziellen Be-

richt wurden Zusammenhinge mit im Jahres- beziehungsweise
Konzernabschluss 2021 ausgewiesenen Betrigen identifiziert.

Im Geschiaftsjahr 2021 ergaben sich im operativen Ergebnis
negative Sondereinfliisse im Zusammenhang mit der Diesel-
thematik in Héhe von —0,8 Mrd. € im Bereich Pkw. Zur Absiche-
rung der derzeit bekannten Rechtsrisiken im Zusammenhang
mit der Dieselthematik enthalten die Riickstellungen fiir Pro-
zess- und Rechtsrisiken zum 31. Dezember 2021 auf Basis des ge-
genwartigen Kenntnisstands und aktueller Einschitzungen ei-
nen Betrag von rund 2,1 Mrd. €. Soweit bereits hinreichend
bewertbar, wurden im Zusammenhang mit der Dieselthematik
insgesamt Eventualverbindlichkeiten in Héhe von 4,3 Mrd. € im
Anhang angegeben, auf die Anlegerverfahren in Deutschland
entfallen davon rund 3,6 Mrd. €. Aufgrund der noch nicht abge-
schlossenen Sachverhaltsaufklarung sowie der Vielschichtigkeit
der einzelnen Einflussfaktoren und der noch andauernden Ab-
stimmungen mit den Behoérden unterliegen die im Zusammen-
hang mit der Dieselthematik gebildeten Riickstellungen sowie
die angegebenen Eventualverbindlichkeiten und die weiteren la-
tenten Rechtsrisiken zum Teil erheblichen Einschétzungsrisi-
ken. Sollten sich diese Rechts- beziehungsweise Einschdtzungsri-
siken verwirklichen, kann dies zu weiteren erheblichen
finanziellen Belastungen fithren. Insbesondere ldsst sich nicht
ausschlie8en, dass aufgrund von zukinftigen Erkenntnissen
oder Ereignissen die gebildeten Riickstellungen moglicherweise
angepasst werden miissen. Die iibrigen Riickstellungen betreffen
eine Vielzahl erkennbarer Einzelrisiken, Preisrisiken und unge-
wisser Verpflichtungen, die in Hohe ihres wahrscheinlichen Ein-
tritts berticksichtigt werden. Abhdngig von der jeweiligen Juris-
diktion sind darin auch Risikovorsorgen fiir die etwaige
Nichteinhaltung von gesetzlichen Emissionsobergrenzen enthal-
ten. Deren Bewertung erfolgte unter anderem unter Beriicksichti-
gung des jeweiligen Absatzvolumens und der gesetzlich definier-
ten Abgabe beziehungsweise der Kosten fiir den Erwerb von
Emissionsrechten anderer Hersteller. Die Synergien der einzelnen
Marken des Volkswagen Konzerns wurden dabei nach Moglich-
keit in Form von Emissionsgemeinschaften genutzt. Zusitzliche
Erlduterungen zu diesem Sachverhalt und den Bewertungsannah-
men und -grundlagen finden sich im Geschéftsbericht im An-
hang zum Konzernabschluss.

WEITERE BERICHTERSTATTUNG IM KONZERN

Alle infolge der Richtlinie 2014/95/EU zur Offenlegung von
nichtfinanziellen und die Diversitit betreffenden Informatio-
nen auf Basis nationaler Gesetzgebung verpflichteten Konzern-
gesellschaften, die keine eigene nichtfinanzielle Erklarung
abgeben, befreien sich durch den Verweis auf diesen zusam-
mengefassten gesonderten nichtfinanziellen Bericht von der
Pflicht, einen eigenen nichtfinanziellen Bericht abzugeben.

KLIMASCHUTZBEZOGENE BEGRIFFLICHKEITEN

Die Verwendung des Begriffs CO,-Emissionen in diesem Bericht
schlief3t die Betrachtung und Ermittlung der weiteren klimaschdd-
lichen Treibhausgase Methan (CH4) und Lachgas (N,O) mit ein (CO»-
Aquivalente). Alle Angaben in diesem Bericht zu CO,-Emissionen
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entsprechen CO,-Aquivalenten. Dies gilt nicht fiir die Werte der
Flottenemissionen.

Bilanzielle CO,-Neutralitdt wird erreicht, wenn anthropogene CO»-
Emissionen weltweit durch die Vermeidung, Reduktion und Kom-
pensation liber einen spezifischen Zeitraum ausgeglichen werden.
Beim Klimaschutz achtet Volkswagen neben CO,-Emissionen auch
auf alle anderen relevanten Treibhausgase. Fiir den Volkswagen
Konzern haben Vermeidung und Reduktion Prioritdt gegentiber
Kompensation. Fiir Mainahmen der Kompensation folgt das Un-
ternehmen hochsten international etablierten Standards.

REDAKTIONELLE HINWEISE

Der besseren Lesbarkeit halber sprechen wir im nichtfinanziellen
Bericht durchgdngig von Mitarbeitern. Damit sind selbstver-
standlich alle Geschlechter gleichermafien angesprochen.
Gleiches gilt auch fiir &hnliche Begriffe wie Teilnehmer, Vertreter,
Lieferant etc.

Ist im vorliegenden Bericht von Nachhaltigkeitsbericht die Rede,
so schlief3t dieser Ausdruck bei jeder Nennung den nichtfinan-
ziellen Bericht in dem auf S. 7 beschriebenen Umfang mit ein.

BERICHTSPRAXIS

Der nichtfinanzielle Bericht erscheint jahrlich. Der letzte nicht-
finanzielle Bericht wurde am 16. Mdrz 2021 veroffentlicht. Der
vorliegende nichtfinanzielle Bericht 2021 enthilt neben den
Nachhaltigkeitsaktivitdten des Konzerns im Geschiftsjahr 2021
(1.Januar bis 31. Dezember 2021) auch ausgewdhlte Informatio-
nen aus dem Geschaftsjahr 2022.

GRI 102-50, 102-51, 102-52

UBER DEN BERICHT

Redaktionsschluss dieses Berichts war der 11. Februar 2022. Der
Konzern-Nachhaltigkeitsbericht erscheint auf Deutsch und Eng-
lisch und wird im ersten Quartal 2022 veroffentlicht.

RECHTLICHE HINWEISE

Dieser Nachhaltigkeitsbericht enthélt Aussagen zum kiinftigen
Geschiftsverlauf des Volkswagen Konzerns. Diesen Aussagen
liegen Annahmen zur Entwicklung der wirtschaftlichen, politi-
schen und rechtlichen Rahmenbedingungen einzelner Lander,
Wirtschaftsraume und Markte insbesondere fiir die Automobil-
branche zugrunde, die wir auf Basis der uns vorliegenden Infor-
mationen getroffen haben und die wir zurzeit als realistisch an-
sehen. Die Einschitzungen sind mit Risiken behaftet und die
tatsachliche Entwicklung kann von der erwarteten abweichen.
Sollten sich wesentliche Parameter beziiglich unserer wichtigs-
ten Absatzmarkte dndern oder sich wesentliche Verinderungen
aus den fur den Volkswagen Konzern relevanten Wahrungskurs-
verhaltnissen oder Rohstoffen oder in der Teileversorgung (ins-
besondere Halbleiter) ergeben oder die tatsédchlichen Auswir-
kungen der Covid-19-Pandemie von dem in diesem Bericht
unterstellten Szenario abweichen, wird das unsere Geschafts-
entwicklung entsprechend beeinflussen. Dariiber hinaus kann
es auch zu Abweichungen von der voraussichtlichen Geschafts-
entwicklung kommen, wenn sich die in diesem Nachhaltigkeits-
bericht dargestellten Einschdtzungen zu den Faktoren nachhal-
tiger Wertsteigerung sowie zu Risiken und Chancen anders
entwickeln als derzeit von uns erwartet oder sich zusatzliche
Risiken beziehungsweise Chancen oder sonstige den Geschafts-
verlauf beeinflussende Faktoren ergeben.
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Die Volkswagen AG ist die Muttergesellschaft des Volkswagen Kon-
zerns. Der Hauptsitz der AG befindet sich in Wolfsburg. Einerseits
entwickelt sie Fahrzeuge und Komponenten fiir die Konzernmarken,
andererseits produziert und vertreibt sie insbesondere Pkw und
leichte Nutzfahrzeuge der Marken Volkswagen Pkw und Volkswagen
Nutzfahrzeuge. In ihrer Funktion als Muttergesellschaft hilt die
Volkswagen AG unmittelbar beziehungsweise mittelbar Beteiligun-
gen an der AUDI AG, der SEAT S.A., der SKODA AUTO a.s., der Dr. Ing.
h.c. F. Porsche AG, der TRATON SE, der Volkswagen Financial Ser-
vices AG, der Volkswagen Bank GmbH sowie an zahlreichen weite-
ren Gesellschaften im In- und Ausland. Ausfiihrliche Angaben kon-
nen Sie der Aufstellung des Anteilsbesitzes gemaf3 §§285 und 313
HGB entnehmen oder auf unserer Internetseite abrufen.

zum 31. Dezember 2021, in % des gezeichneten Kapitals

Institutionelle Anleger

Inland 3,3

Porsche Automobil
Holding SE 31,4

Land Niedersachsen 11,8

Qatar Holding LLC 10,5

Institutionelle Anleger
Ausland 27

Privataktionare/

Weitere 16

Der Volkswagen Konzern ist einer der fithrenden Mehrmarkenkon-
zerne der Automobilindustrie. Die Geschdftstatigkeit des Unter-
nehmens umfasst die Konzernbereiche Automobile und Finanz-
dienstleistungen. Alle Marken im Konzernbereich Automobile — mit
Ausnahme der Marken Volkswagen Pkw und Volkswagen Nutzfahr-
zeuge - sind in eigenen Gesellschaften rechtlich verselbststédndigt.
Der Konzernbereich Automobile umfasst die Bereiche Pkw, Nutz-
fahrzeuge und Power Engineering. Im Bereich Pkw werden im We-
sentlichen die Pkw-Marken sowie die Marke Volkswagen Nutzfahr-
zeuge des Volkswagen Konzerns konsolidiert. Der Schwerpunkt der
Geschiftstitigkeit ist die Entwicklung von Fahrzeugen, Motoren
und Fahrzeugsoftware, die Produktion und der Vertrieb von Pkw
und leichten Nutzfahrzeugen sowie das Geschaft mit Originaltei-
len. Das Produktportfolio erstreckt sich von Kleinwagen bis hin zu
Fahrzeugen aus dem Luxussegment. Es beinhaltet auch Motorrader
und wird durch Mobilitdtslosungen erganzt. Mit seinen Marken ist
der Volkswagen Konzern auf allen relevanten Markten der Welt
vertreten. Zu den wesentlichen gehoren derzeit die Region Westeu-
ropa sowie die Linder China, USA, Brasilien, Russland, Mexiko, Po-
len und die Ttrkei.

GRI 102-1, 102-2, 102-3, 102-4, 102-5, 102-6, 102-7, 102-8

E > www.volkswagenag.com > Investor Relations

Im Sinne von § 3 Nr. 38 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) ist die
Volkswagen AG ein vertikal integriertes Energieversorgungsun-
ternehmen und unterliegt somit den Regelungen des EnWG. Im
Elektrizitatssektor tibt die Volkswagen AG gemeinsam in der
Gruppe mit Tochterunternehmen die Funktionen Erzeugung und
Vertrieb sowie Verteilung von Elektrizitat aus.

Der Vorstand der Volkswagen AG leitet das Unternehmen in eigener
Verantwortung. Der Aufsichtsrat bestellt, iberwacht und berit
den Vorstand; er ist unmittelbar in Entscheidungen eingebunden,
die von grundlegender Bedeutung fiir das Unternehmen sind.

zum 31. Dezember 2021, in %

Europa
(ohne Deutschland)/
librige Markte 30

Stidamerika 4

Nordamerika 6

Asien-Pazifik 15

Deutschland 44

Die Aufgaben waren bis zum 31. Dezember 2021 auf zehn Vorstands-
ressorts aufgeteilt. Neben dem Geschidftsbereich ,Vorsitzender
des Vorstands®, zu dem unter anderem die Markengruppe ,,Volu-
men" gehort, sind die weiteren Geschiftsbereiche: ,Einkauf*,
,Technik® ,Finanzen® ,Personal und Truck & Bus®, ,Integritit
und Recht®, ,Premium®, ,Sport & Luxury“ sowie ,,China“. Bis zum
31. Dezember 2021 wurde der Geschéftsbereich ,,China“ vom
Vorsitzenden des Vorstands und der Geschdftsbereich ,IT* vom
Vorstandsmitglied fiir den Geschidftsbereich ,Finanzen jeweils
in Personalunion gefiihrt. Seit dem 1. Februar 2022 ist fiir das
Vorstandsressort ,IT“ ein eigenes Vorstandsmitglied zustandig.
Der Geschidftsbereich ,,China“ wurde mit Wirkung zum 1. August
2022 wieder einem eigenen Vorstandsmitglied zugewiesen.

Neben den Markengruppen wurde im Berichtsjahr die Konzern-
gesellschaft CARIAD SE weiter aufgebaut. Sie btindelt und baut die
Softwarekompetenz im Volkswagen Konzern aus und wird ein
standardisiertes Betriebssystem fiir die Fahrzeuge der Konzern-
marken anbieten.

Zu Jahresbeginn 2021 wurde der ehemalige Geschiftsbereich
»,Komponente und Beschaffung“ getrennt und stattdessen die
zwei neuen Vorstandsressorts ,Einkauf“ und ,Technik“ geschaf-
fen. Im neuen Geschiaftsbereich , Technik“ werden konzernweit
alle Aktivitdten der Konzern-Komponente, die Vermarktung der
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Volkswagen Baukdsten an Dritte, die Entwicklung und Herstel-
lung von Batteriezellen sowie die dazugehorige Beschaffung, die
Themen Laden und Ladesysteme sowie die entsprechenden Joint
Ventures weltweit verantwortet.

Im Dezember 2021 hat der Aufsichtsrat beschlossen, den Konzern-
vorstand personell zu verstarken und in diesem Zuge dessen Struk-
tur und Funktionen neu zu organisieren. Mit Wirkung zum 1. Janu-
ar 2022 wurde das neue Vorstandsressort ,Volkswagen Pkw*
eingerichtet. Zum 1. Februar 2022 wurde ferner das neue Vor-
standsressort ,Konzernvertrieb® geschaffen.

Die Markengruppe ,Volumen® umfasst die Marken Volkswagen
Pkw, SEAT/CUPRA, SKODA und Volkswagen Nutzfahrzeuge. Seit
dem 1. Mirz 2021 wird Bentley der Markengruppe ,Premium" zu-
geordnet, die bisher die Marken Audi, Lamborghini und Ducati
umfasste. Seit dem Abgang von Bugatti aus dem Markenportfolio
des Konzerns im November 2021 beinhaltet die Markengruppe
»Sport & Luxury“ nunmehr nur noch die Marke Porsche. Die Mar-
kengruppe ,Truck & Bus“ fungiert als Dach fiir die Nutzfahrzeug-
marken Scania, MAN und Navistar.

Durch unser Fiihrungmodell kdnnen vorhandene Kompeten-
zen und Skaleneffekte besser genutzt, Synergien systematischer

GRI102-2,102-9

gehoben und Entscheidungen beschleunigt werden. Zusatzlich
schafft dies die Voraussetzung dafiir, die Steuerung des
Volkswagen Konzerns einfacher, schlanker und effektiver zu
gestalten. Die Marken werden gestarkt und ihnen steht mehr
Autonomie zu. Entscheidungen werden nach dem Prinzip der
Subsidiaritat auf der niedrigsten jeweils zustandigen Ebene
getroffen, nah am operativen Geschift. Weitere Informationen
finden Sie im Kapitel , Struktur und Geschiftstitigkeit”im
Geschaftsbericht.

E > Geschaftsbericht 2021 > Konzernlagebericht > Struktur und
Geschaftstatigkeit

Auf das Geschift der Volkswagen Gesellschaften wirken — wie
auch bei anderen international tdtigen Unternehmen - zahlrei-
che in- und ausldndische Rechtsordnungen ein. Insbesondere
handelt es sich dabei um dienstleistungs-, entwicklungs-,
produkt-, produktions- und vertriebsbezogene Vorschriften
sowie um aufsichts-, datenschutz-, finanz-, gesellschafts-, han-
dels-, kapitalmarkt-, kartell- und steuerrechtliche Regelungen
als auch solche des Arbeits-, Banken-, Beihilfe-, Energie-, Um-
welt- und Versicherungsrechts.

Der Volkswagen Konzern treibt die Transformation zum digitalen Mobilitdtskonzern weiter voran und investiert in den kommenden fiinf Jahren
rund 89 Mrd. € in Zukunftstechnologien wie Elektromobilitdt und Digitalisierung.

Jahrlich beschafft der Volkswagen Konzern eine Vielzahl von Rohstoffen, Bauteilen und sonstigen Giitern. Eine nachhaltige Lieferkette und um-
weltvertrdgliche Transporte sind wichtig, um Verantwortung fiir Menschenrechte, Umweltschutz und Antikorruption umfassend wahrzunehmen.

Je Arbeitstag werden im Volkswagen Konzern weltweit rund 33.000 Fahrzeuge gefertigt. Effizienz in der Produktion ist ein zentrales Ziel, ebenso wie

Umweltschutz, Gesundheit und Sicherheit der Beschaftigten.

Geschaftsbeziehungen mit GroRkunden sind oft langfristige und stabile Partnerschaften. Der Anteil des Volkswagen Konzerns an gewerblichen
GroRkunden betragt in Deutschland 42,1% und im restlichen Europa 26,5 %.

Zum Service zahlen unter anderem die Handlerbetreuung zur Sicherstellung der Beratungs- und Wartungsqualitat, der Originalteilehandel so-

wie Finanzdienstleistungen rund um das Auto.

Neben der Verwertung der Fahrzeuge am Ende ihrer Lebensdauer achten wir bereits bei der Entwicklung neuer Fahrzeuge auf die Recycling-
fahigkeit der benétigten Werkstoffe, die Verwendung von qualitativ hochwertigem Recyclingmaterial und die Vermeidung von Schadstoffen.




DER DEUTSCHE CORPORATE GOVERNANCE KODEX — LEITLINIE
FUR ERFOLGREICHE UNTERNEHMENSFUHRUNG

Corporate Governance bildet den Ordnungsrahmen fiir die Fiih-
rung und Kontrolle eines Unternehmens. Dazu gehoéren unter an-
derem seine Organisation und Werte sowie seine geschaftspoliti-
schen Grundsitze und Leitlinien. Der Deutsche Corporate
Governance Kodex (DCGK) enthilt Grundsitze, Empfehlungen und
Anregungen zur Leitung und Uberwachung von Unternehmen. Die
fiir diesen Zweck eingerichtete Regierungskommission hat die
Grundsitze, Empfehlungen und Anregungen des DCGK auf Basis
wesentlicher Vorschriften sowie national und international aner-
kannter Standards guter und verantwortungsvoller Unterneh-
mensfiihrung erarbeitet. Sie tiberpriift diese unter Einbeziehung
aktueller Entwicklungen regelmiafig im Sinne der Best Practice auf
ihre Relevanz und passt sie bei Bedarf an. Vorstand und Aufsichts-
rat der Volkswagen AG richten ihre Arbeit an den Grundsitzen,
Empfehlungen und Anregungen des DCGK aus. Eine gute Corporate
Governance sehen wir als wesentliche Voraussetzung dafiir, den
Unternehmenswert nachhaltig zu steigern. Sie tragt dazu bei, das
Vertrauen unserer Aktiondre, Kunden, Mitarbeiter, Geschéftspart-
ner und Investoren in unsere Arbeit zu stirken und dem stetig
wachsenden Informationsbedarf nationaler und internationaler
Interessengruppen gerecht zu werden. Unsere veroffentlichte
DCGK-Entsprechungserkldrung finden Sie hier:

E > www.volkswagenag.com > Investor Relations > Corporate
Governance

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN

Erlduterungen zur Zusammensetzung, Arbeitsweise und zum
Diversitatskonzept des Vorstands und des Aufsichtsrats sowie
Informationen zu Stimmrechten finden Sie im Kapitel ,,Corporate
Governance“ im Geschiftsbericht 2021.

E > Geschaftsbericht 2021 > Corporate Governance

Ausfiihrliche Erlduterungen zum Vergiitungssystem und zur
individuellen Vergiitung der Mitglieder von Vorstand und
Aufsichtsrat finden Sie im Vergiitungsbericht fir das Geschaftsjahr
2021, der im Geschéftsbericht 2021 enthalten ist, im Anhang des
Volkswagen Konzernabschlusses 2021 und im Anhang des
Jahresabschlusses 2021 der Volkswagen AG.

E > www.volkswagenag.com > Investor Relations > Corporate
Governance > Vergitung

Der Konzernvorstand der Volkswagen AG hat im Jahr 2021 ein
Update der steuerstrategischen Grundsatze verabschiedet, welches
auf unserer Internetseite abgerufen werden kann.

Die Volkswagen AG tibermittelt jahrlich einen landerbezogenen
Bericht (Country-by-Country-Reporting) an das Bundeszentralamt
fiir Steuern, welcher unter anderem Informationen zu Steuerzah-
lungen sowie zu Steueraufwendungen/Steuerertrdgen pro Land
enthilt.

Der Volkswagen Konzern hat den Anspruch, seine Marketing- und
Kommunikationsaktivititen transparent und verantwortlich umzu-
setzen. Das beinhaltet Achtsambkeit gegeniiber unserer Umwelt und
erfordert, allen Individuen mit Respekt, Aufrichtigkeit und auf Au-
genhohe zu begegnen. Dies gilt intern wie extern, online wie offline.
Daftir hat der Konzern entsprechende Grundsitze entwickelt, die als
Kompass dienen, um die Werte des Volkswagen Konzerns hinsicht-
lich Marketing und Kommunikationsaktivititen umzusetzen.

E > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit >
Strategie & Reporting > Policy
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Mit der neuen Konzernstrategie , NEW AUTO — Mobility for Genera-
tions to Come* wollen wir uns auf die globalen Veranderungen der
Mobilitédt vorbereiten und damit die Transformation von
Volkswagen in ein softwaregetriebenes Unternehmen maf3geblich
vorantreiben.

Mit der im Jahr 2019 weiterentwickelten Konzernstrategie , TO-
GETHER 2025*“ hat Volkswagen einen der grofiten Verdnderungs-
prozesse in der Unternehmensgeschichte angestofien, mit dem
Ziel, den Konzern fokussierter, effizienter, innovativer, kunden-
nédher, nachhaltiger und konsequent auf profitables Wachstum
auszurichten. Diese Strategie bildete bereits den Rahmen und
setzte die Eckpfeiler, mit denen wir die Vision, ein weltweit fithren-
der Anbieter nachhaltiger Mobilitdt zu sein, erreichen wollen.

Die Transformation der Automobilindustrie hin zu Elektromobili-
tat und Digitalisierung schreitet mit der technologischen Weiter-
entwicklung rasant voran. Demnach wird der Markt fir Elektro-
fahrzeuge in den nachsten Jahren weiterhin stark anwachsen,
weshalb die kosteneffiziente und nachhaltige Produktion von Bat-
teriesystemen und der Ausbau der Ladeinfrastruktur erfolgsent-
scheidend sein wird.

Weitreichendere Verdnderungen fiir die Automobilindustrie wird
jedoch der Ubergang zu vernetzten, intelligenten und schlie3lich
auch autonom fahrenden Fahrzeugen mit sich bringen. Vorausset-
zung hierfiir ist der Ausbau von Entwicklungsfihigkeiten im Be-
reich Software, um die Kunden mit sich stetig verbessernden digita-
len Funktionen begeistern zu konnen. Als wichtigster Meilenstein
ist hier die Entwicklung des autonomen Fahrens zu nennen, wel-
ches das Mobilitdtserlebnis der Kunden nachhaltig verandern wird
und zusdtzlich den Weg fiir neue Geschdftsmodelle ebnet.

Gleichermafden wie die technologischen Trends stellen zuneh-
mend auch weltwirtschaftliche und geopolitische Randbedingun-
gen erhohte Herausforderungen an die Automobilindustrie, bei-
spielsweise der wirtschaftliche Einfluss unserer grofiten
Mobilitatsmidrkte China, USA und Europa sowie deren divergieren-
de Entwicklung. Die Volkswirschaft China wird auch kiinftig an
Einfluss gewinnen und rapide wachsen, die enorme Entwicklung
der Wirtschaftsleistung (BIP) unterstreicht die Relevanz des asiati-
schen Markts.

Nachhaltigkeit wird weiterhin ein Leitmotiv fiir das wirtschaftli-
che Handeln sein. Treiber hierfiir sind die zunehmend wahrnehm-
baren Folgen des Klimawandels und das geschirfte Kundenbe-
wusstsein fiir eine nachhaltige Lebensweise.

Vor dem Hintergrund des sich rasant verdandernden Umfelds und
der daraus resultierenden Herausforderungen hat der Konzernvor-
stand im Mai 2021 mit Zustimmung des Aufsichtsrats die neue
Konzernstrategie ,NEW AUTO — Mobility for Generations to Come*
mit dem Fokus auf die Mobilitdtswelt im Jahr 2030 beschlossen.
Mit NEW AUTO ordnen wir unsere Priorititen neu und entwickeln
die dafiir notwendigen Kompetenzen weiter auf unserem Weg vom
Automobilhersteller zum Mobilitdtskonzern. Das gilt neben der

Softwareentwicklung und den Fihigkeiten fiir autonomes Fahren
auch fir Bereiche wie Batterietechnik, Batterierecycling, Ladeinfra-
struktur oder Mobilitatsdienste.

Die Konzernstrategie umfasst insgesamt zwolf Initiativen. Im Fo-
kus stehen die technologischen Initiativen Mechatronics, Software,
Battery, Charging und Mobility Solutions. Des Weiteren bilden sie-
ben Basisinitiativen die Grundlage der strategischen Neuausrich-
tung des Volkswagen Konzerns. Hierzu zdhlen ESG, Decarboniza-
tion & Integrity, Business Model 2.0, die Regionen NAR und China,
Group Steering Model, People & Transformation sowie Financing
the Transformation.

Um die Ziele der der jeweiligen Initiativen der Strategie fiir das Ma-
nagement und die Mitarbeiter moglichst transparent zu gestalten,
hat der Konzernvorstand entschieden, die strategischen Ziele und
Meilensteine mittels der OKR-Methode (Objectives and Key Results)
zu strukturieren und regelmaf3ig zu messen. Dementsprechend
werden fir alle Initiativen innerhalb von einem Quartal erreichba-
re Ziele (Objectives) und anvisierte Zwischenergebnisse (Key Re-
sults) definiert, deren Fortschritt alle drei Monate mit dem Vorstand
diskutiert wird.

Innovation, Technologie und nachhaltige Wettbewerbsfidhigkeit
sind durch eine zukunftsorientierte Mechatronik-Plattform bereit-
zustellen. Eine einheitliche Plattform, die sogenannte SSP - Scala-
ble Systems Plattform, soll maximale Synergien mit reduziertem
Investitionsbedarf sowie schnelle und regelméaf3ige Technologieup-
dates ermoglichen und dabei die erforderliche Produktdifferenzie-
rung im Konzernportfolio zur Verfiigung stellen. Sie ist die Basis
fiir autonomes Fahren und unterstiitzt uns dabei, Elektroautos fiir
alle anzubieten.

Anhand softwarebasierter Kundenfunktionen (zum Beispiel Fah-
rerassistenzsysteme) haben sich Fahrkomfort und Fahrzeugsicher-
heit in der Vergangenheit bereits deutlich verbessert. Die zukiinftig
vollstandige Vernetzung von Fahrzeugen und die Weiterentwick-
lung zunehmend komplexerer Softwaretechnologien (zum Beispiel
mithilfe kiinstlicher Intelligenz) werden unter anderem durch die
Entwicklung des automatisierten Fahrens ein vollig neues Mobili-
tatserlebnis und eine zusitzliche Produktdifferenzierung ermogli-
chen. Im Sinne maximaler Synergien bei der Entwicklung von Soft-
wareplattformen und softwaregetriebenen Kundenfunktionen
biindelt der Volkswagen Konzern diese Entwicklungskompetenzen
mit der neuen Software-Architektur E*2.0 bei CARIAD. Entspre-
chend beinhaltet die Strategieinitiative Software die MafSnahmen,
um die Entwicklung der Softwareplattformen fiir Konnektivitdt
und automatisches Fahren sowie deren Ausrollen auf alle Fahrzeuge
des Konzerns voranzutreiben.
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Energie, Batterie und Laden sollen zu einer unserer Kernkompeten-
zen werden. Um unsere strategischen Ziele zu erreichen, miissen wir
uns zu einem profitablen Experten entlang des gesamten Batterie-
lebenszyklus entwickeln. Dazu biindelt die Initiative ,Cell and Battery
Strategy“ konzernweites Know-how und treibt den Transformations-
prozess zusammen mit unseren strategischen Partnern voran.

Damit wir uns zuktnftig als global agierender sowie umfassender
Lade- und Energieservicedienstleister etablieren konnen, braucht es
eine koordinierte und geschlossene Zusammenarbeit des Konzerns.
Die Initiative ,Charging and Energy Services* vereint diesbeztiglich
markeniibergreifende Aktivitdten, schafft Synergien und treibt den
Aufbau eines dichten, flichendeckenden Ladenetzes voran.

Unter dem Leitspruch ,,Mobility for Generations to Come* entwickelt
der Volkswagen Konzern unter Berticksichtigung globaler Trends
und sich verandernder Kundenbediirfnisse die Mobilitdtslosungen
der Zukunft. Dabei soll das autonome Fahren im Einklang mit neu-
en Mobilitdtskonzepten fiir Volkswagen den Wandel zu einem der
fiihrenden Anbieter nachhaltiger Mobilitdt kennzeichnen.

ESG (Environmental, Social, Governance) beschreibt die Grund-
prinzipien nachhaltigen Wirtschaftens. Stakeholder des Konzerns
(zum Beispiel Investoren, Beschiftigte, Kunden, NGOs) haben hohe
Erwartungen an die ESG-Performance des Unternehmens, unter
anderem an Themenfelder wie Dekarbonisierung und Integritat.
Die ESG-Performance beeinflusst deshalb direkt die Marktkapitali-
sierung und die Kapitalkosten des Konzerns, genauso wie beispiels-
weise die Attraktivitdt als Arbeitgeber. Ziel der ESG-Konzerninitiati-
ve ist es deshalb, die ESG-Leistung des Konzerns zu verbessern, um
unter anderem die Investitionsfahigkeit zu sichern und Kapitalkos-
ten zu optimieren.

Mittels Vernetzung der Fahrzeuge sind wir zukiinftig in der Lage, mit
den Kunden tiber den gesamten Fahrzeuglebenszyklus hinweg in
Kontakt zu bleiben und somit Dienste und Funktionen anzubieten,
die auf ihre individuellen Bediirfnisse eingehen. In der Initiative
Business Model 2.0 wird ein konzernweites Portfolio an Diensten
entwickelt, welches die Schaffung eines nahtlosen und innovativen
Produkterlebnisses verfolgt, das Marken, Kunden, Hindler, unsere
Partner sowie ganze Markte miteinander verbindet.

Nordamerika ist fiir den Volkswagen Konzern die Region mit dem
grofiten Wachstumspotenzial, insbesondere im Bereich der E-Mobi-

litdt. In den USA bringt Volkswagen eine breite Palette an hochat-
traktiven, auf den Markt zugeschnittenen Elektrofahrzeugen auf
die Strafle. Mit seinen Marken, Produkten und Services stellt sich
der Konzern zukunftsgerichtet auf, um am Wachstum eines zu-
nehmend elektrifizierten Markts zu partizipieren. Ziel ist es, im Be-
reich der E-Mobilitdt eine Steigerung des Marktanteils zu erzielen.

Fiir den Volkswagen Konzern ist China als wichtigster Einzel-
markt von hoher strategischer Bedeutung, da sich auf diesem
Wachstumsmarkt ein Grof3teil des Fahrzeugabsatzes konzent-
riert. In der Strategieinitiative biindeln sich daher alle wichtigen
Mafinahmen, um die Erfolgsgeschichte von Volkswagen in China
fortzuschreiben. Hierzu zéhlen ein umfassendes Mafinahmen-
programm fiir den Ausbau der Marktanteile im Elektrofahrzeug-
segment und die Sicherung der Marktanteile bei den Verbrennern.
Kernbestandteil ist weiterhin eine konzernweite Lokalisierungs-
strategie, welche das Ziel verfolgt, den chinesischen Kunden maf3-
geschneiderte Produkte unter Verwendung global entwickelter
Plattformtechnologien (Hardware und Software) anzubieten.

Um die Realisierung der Konzernstrategie und somit den nachhalti-
gen Erfolg des Volkswagen Konzerns zu erreichen, miissen wir Me-
chanismen zur schnellen Entscheidungsfindung sowie zur Realisie-
rung von Synergien auf konstant hohem Level etablieren und
permanent weiterentwickeln. Das aktualisierte Konzernsteuerungs-
modell schdrft die Abgrenzung von Verantwortlichkeiten und Rollen,
sorgt fiir Transparenz und starkt so die Zusammenarbeit im Kon-
zern. In Kombination mit einer neu ausgerichteten finanziellen Steu-
erung entlang der Markengruppen sowie der dazu querschnittlichen
Werttreiber stellt der Volkswagen Konzern sein Governance-Modell
passend zu den Veranderungen des Umfelds zukunftsgerichtet auf.

Mit dem angestrebten Wandel zu einem globalen Tech-Unterneh-
men wird der Volkswagen Konzern die grofte Personaltransfor-
mation seiner Geschichte bestreiten. Um auch in Zukunft die Wett-
bewerbsfahigkeit des Konzerns zu sichern, miissen wir die besten
Talente gewinnen und langfristig binden sowie die Beschéftigten
mit umfangreichen Qualifizierungsmafinahmen unterstiitzen.
Dartiber hinaus wird die Ausrichtung der Personalstruktur auf
zukunftstreibende Arbeitsfelder eine zentrale Rolle spielen.

Die durch Digitalisierung und Elektrifizierung getriebene Trans-
formation erfordert umfassende Investitionen. Um diesen Finan-
zierungsbedarf zu decken, beabsichtigt die Initiative ,Financing
the Transformation“ vor dem Hintergrund der zwei Bereiche
Kosten und Effizienz, noch mehr konzernweite Synergien tiber alle
Funktionsbereiche entlang der Wertschopfungskette zu heben. Da-
raus ergeben sich mehrere Aktionsfelder innerhalb der Initiative,
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DIE 12 INITIATIVEN DER STRATEGIE NEW AUTO

@

11D,

Volumen

Premium Sport & Luxury

Mechatronics

Software

Battery & Charging

Mobility Solutions 05| MOBILITY SOLUTIONS

03 | CELL AND BATTERY STRATEGY

01| BACKBONE AND SCALABLE SYSTEMS PLATFORM (SSP)

02 | CARIAD: ONE E* 2.0 PLATFORM AND AUTONOMOUS DRIVING STACK

04 | CHARGING AND ENERGY SERVICES

06 | ESG, DECARBONIZATION AND INTEGRITY
07| BUSINESS [l 08 |REGION
MODEL NAR

09 |REGION J| 10 | GROUP STEERING || 11| PEOPLE & TRANS-
CHINA MODEL FORMATION

12 | FINANCING THE TRANSFORMATION

FIXED COSTS PLANT PURCHASING PRICING & OTHER SALES WORKING CAPITAL
OPTIMIZATION PROGRAM PROGRAM COST OPTIMIZATION MANAGEMENT

wie beispielsweise die Produktivititssteigerung der Werke und
Mafinahmen zur Optimierung der Geldflisse (Cashflows) im
Konzern.

ZIELE UND KENNZAHLEN DER KONZERNSTRATEGIE

Mit den zwolf neu definierten Initiativen beschreiben wir den Weg,
wie wir unsere Ziele erreichen wollen, die Mobilitat fiir heutige und
kommende Generationen zu gestalten. Ubergeordnet wird unser
Vorhaben durch vier Zieldimensionen geleitet. Die vier Zieldimen-
sionen sind dabei: Begeisterte Kunden, Exzellenter Arbeitgeber,
Vorbild bei Umwelt, Sicherheit und Integritdt sowie Wettbewerbsfa-
hige Ertragskraft. Durch die konsequente Verfolgung dieser Ziele
wollen wir nachhaltig wachsen. Die Zieldimensionen gelten kon-
zernweit. Die strategischen Kennzahlen, anhand derer wir den Um-
setzungsgrad unserer Konzernstrategie messen, sind abhéngig
vom jeweiligen Geschéftsmodell.

Die inhaltliche Ausgestaltung sowie die angepasste Zielsetzung der
strategischen Kennzahlen auf das Jahr 2030 in den Zieldimensio-
nen dauert im Zusammenhang mit der Konkretisierung und Wei-
terentwicklung der neuen Konzernstrategie an. Dabei wird die
Relevanz der Kennzahlen auf Konzernebene tiberpriift, ihre Aus-
richtung fortlaufend kontrolliert und wenn nétig adjustiert. Uber
die definierten nichtfinanziellen strategischen Kennzahlen berich-
ten wir im Kapitel ,Nachhaltige Wertsteigerung“ im Geschafts-
bericht 2021.

Zieldimension: Begeisterte Kunden
Die vielfdltigen Bedrfnisse unserer Kunden und passgenaue

Mobilitédtslosungen stehen im Mittelpunkt dieser Zieldimension.

Unser Anspruch ist, die Erwartungen der Kunden zu iibertreffen
und dabei einen optimalen Kundennutzen zu generieren. Dazu
bedarf es neben den besten Produkten, den effizientesten Losun-
gen und dem besten Service einer einwandfreien Qualitdt und
eines hervorragenden Images. Wir wollen unsere Kunden begeis-
tern, neue Kunden gewinnen und sie dauerhaft an uns binden -
denn nur loyale und treue Kunden empfehlen uns weiter.

Die strategischen Kennzahlen umfassen die Eroberungsrate
sowie Kennzahlen zu Loyalitdt, Kundenzufriedenheit und
Qualitét.

Zieldimension: Exzellenter Arbeitgeber

Fiir nachhaltigen Erfolg benotigen wir kompetente und enga-
gierte Mitarbeiter. Ihre Zufriedenheit und Motivation wollen wir
durch Chancengleichheit, ein attraktives und modernes Arbeits-
umfeld sowie eine zukunftsfihige Arbeitsorganisation férdern.
Eine vorbildliche Fiihrungs- und Unternehmenskultur bildet die
Grundlage dafiir. So kdnnen wir unsere Stammbelegschaft hal-
ten und neue Talente gewinnen.

Fir diese Zieldimension wurden die strategischen Kennzahlen
interne Arbeitgeberattraktivitit gemessen am Stimmungsbaro-
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meter, externe Arbeitgeberattraktivitit und externes Arbeitge-
berranking sowie der Diversity-Index definiert.

Zieldimension: Vorbild bei Umwelt, Sicherheit

und Integritit

Wir im Volkswagen Konzern leben und iibernehmen tédglich Ver-
antwortung in puncto Umwelt, Sicherheit und Gesellschaft.
Dieser Anspruch soll sich in unserem Denken und Handeln und
in allen unseren Entscheidungen gleichermaf3en widerspiegeln.
Ressourceneinsatz und Emissionen unseres Produktportfolios
sowie unserer Standorte und Werke haben unsere besondere Auf-
merksamkeit. Dabei wollen wir kontinuierlich unsere CO,-Bilanz
(Carbon Footprint) verbessern und unsere Schadstoffemissionen
verringern. Durch Innovationen und eine herausragende Quali-
tdat streben wir hohe Produktsicherheit an.

Zu unseren obersten Grundsdtzen gehort es, Regeln und Gesetze
einzuhalten, sichere Prozesse zu etablieren und mit Fehlern of-
fen umzugehen, um solche zukiinftig zu vermeiden und abzu-
stellen. Volkswagen will in puncto Integritat zum Vorbild fir ein
modernes, transparentes und erfolgreiches Unternehmen
werden.

Die strategischen Kennzahlen dieser Zieldimension umfassen:
Dekarbonisierungsindex, CO,-Flottenemissionen sowie Regel-
einhaltung, Fehlerkultur und Integritat.

Zieldimension: Wettbewerbsfihige Ertragskraft

Investoren beurteilen uns danach, ob wir unseren Verpflichtungen
in Bezug auf Zinszahlungen und Fremdkapitalriickzahlungen
nachkommen. Als Eigenkapitalgeber erwarten sie eine ange-

messene Dividende und eine nachhaltige Wertsteigerung ihrer
Aktien.

Mit unseren Investitionen wollen wir profitabel wachsen und unse-
re Wettbewerbsfdhigkeit stirken, um so den Volkswagen Konzern
auch in Zukunft auf ein solides Fundament zu stellen und ein at-
traktives Investment zu sein.

Operative Exzellenz in allen Geschiftsprozessen und Industrie-
Benchmark - das sind die Ziele, an denen wir uns ausrichten.

Die strategischen Kennzahlen werden fiir die Steuerung operatio-
nalisiert: Plan- und Ist-Daten ergeben sich aus dem Rechenwerk des
Volkswagen Konzerns.

STRATEGISCHE KENNZAHLEN:
WETTBEWERBSFAHIGE ERTRAGSKRAFT

2015 2025
Operative Umsatzrendite* 6,0% 8bis9%
Forschungs- und Ent- 74% ~6%
wicklungskostenquote
(F&E-Quote) im Konzern-
bereich Automobile
Sachinvestitionsquote im 6,9% ~5%
Konzernbereich Automobile
Netto-Cashflow im Kon- 8.887 Mio. € >10 Mrd. €
zernbereich Automobile
Ausschiittungsquote negativ >30%
Netto-Liquiditat im Kon- 24.522 Mio.€  ~10% der Umsatz-
zernbereich Automobile 11,5% erl6se des Konzerns
Kapitalrendite (Rol) im Kon- -0,2% >15%

zernbereich Automobile

12015 vor Sondereinflissen
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Uber die Wesentlichkeitsanalyse werden die fiir den Konzern wich-

tigsten Nachhaltigkeitsthemen identifiziert und bewertet. Maf3geb-

lich sind dabei die Auswirkungen auf Umwelt und Gesellschaft, die

Stakeholdererwartungen, wesentliche ESG-Anforderungen, das Ge-
schiaftsmodell der Volkswagen AG sowie die Beachtung gesetzlicher
Vorschriften und international etablierter Berichtsstandards.

Im Berichtsjahr hat das Unternehmen erneut eine Wesentlichkeits-

analyse durchgefiihrt. Bei der Priifung einer grofien Zahl potenziell

wesentlicher Themen wurde sowohl die externe als auch die unter-
nehmensinterne Perspektive berticksichtigt. Die externe Seite bezog
sich etwa auf Ergebnisse des Dialogprozesses mit dem Nachhal-

tigkeitsbeirat sowie dem Stakeholder-Panel, Reputationsbefragun-

gen, die Anforderungen aus maf3geblichen internationalen und nati-

onalen Rahmenwerken wie etwa der EU-Taxonomie, dem UN

Global Compact, dem Sustainability Accounting Standards Board
(SASB), der Global Reporting Initiative (GRI), den UN Sustainabili-
ty Development Goals (UN SDGs) oder dem Handelsgesetzbuch
(HGB), auf wesentliche ESG-Ratings sowie auf Trendanalysen und
Benchmark-Untersuchungen.

Fiir die interne Dimension wurden vor allem eigene Konzernricht-

linien zum Nachhaltigkeitsmanagement, Wesentlichkeitsanalysen

der Konzernmarken, Interviews mit Nachhaltigkeitsverantwortli-

chen der Konzernfunktionen, landerspezifische Risikoanalysen

der Produktionsstitten des Volkswagen Konzerns, Impact-Analysen

der finanziellen Wirksamkeit in den Fokusbereichen durch

KI-gestiitzte Auswertung von 250 ESG-Kriterien sowie Auswertung

von 30.000 6ffentlichen Medienquellen in 170 Landern und bei

700 Nicht-Regierungsorganisationen und eine SDG-Befragung bei

Nachhaltigkeitsexperten der Volkswagen AG einbezogen.

Im Rahmen der Erarbeitung der Konzernstrategie NEW AUTO

wurde die Auswahl der Fokusthemen vor dem Hintergrund der

Anforderungen des Finanz- und Kapitalmarkts zusatzlich reflek-

tiert. Als Ergebnis wurden die vier definierten Fokusbereiche

Dekarbonisierung, Kreislaufwirtschaft, Verantwortung fiir Liefer-

ketten und Wirtschaft sowie Menschen in der Transformation
aus der Wesentlichkeitsanalyse 2020 bestdtigt und im Jahr 2021
um die beiden Fokusbereiche Vielfalt und Integritét erginzt und

vom Konzernsteuerkreis Nachhaltigkeit als wesentlich eingestuft.

Diese sechs Fokusbereiche decken ihrerseits einen wesentlichen

Teil der von den ESG-Ratings formulierten Anforderungen fiir

angewendete Bewertungskriterien ab:

Dekarbonisierung
Kreislaufwirtschaft
Verantwortung fir Lieferketten und Wirtschaft

+ Vielfalt
+ Menschen in der Transformation

Integritat

GRI 102-46, 102-47, 102-48, 102-49

Jedes Fokusthema ist jeweils mit einer klaren Ambition, Zielen und
Meilensteinen, moglichen KPIs sowie Mafinahmenpaketen ver-
bunden. Bereits heute sind ESG-relevante KPIs wie der Dekarboni-
sierungs-Index und der Diversity-Index vergiitungsrelevant fir
die Mitglieder des Vorstands.

> Corporate Governance

Die als wesentlich eingestuften Themen bilden im Folgenden auch
mafigeblich die Struktur dieses Nachhaltigkeitsberichts ab und
dienen als Basis fiir die Steuerung des Nachhaltigkeitsprogramms
des Volkswagen Konzerns.

Die Konzernstrategie NEW AUTO stellt neben technologischen und
produktbezogenen Initiativen auch die Verbesserung der ESG-Per-
formance des Unternehmens in den Fokus. Denn diese wirkt sich
direkt auf Marktkapitalisierung, Kapitalkosten und Investierbar-
keit aus. Das liegt zum einen in der zunehmenden Regelungsdichte
zur Nachhaltigkeit durch Rahmensetzungen wie die EU-Taxonomie
oder Vorgaben zur verantwortungsbewussten Ausgestaltung von
Lieferketten begriindet. Zum anderen erwarten Kapitalmarktak-
teure wie institutionelle Investoren nicht nur Transparenz zur
Nachhaltigkeitsleistung der Unternehmen, sondern auch das Auf-
zeigen klarer Ambitionen, strategischer Entscheidungen und Verbes-
serungsmafinahmen. Bereits heute erfolgt das Management des
weltweiten Anlagevermogens zu schitzungsweise 35% gemaf3
ESG-Anforderungen.

Im vergangenen Berichtsjahr haben wir ein Aktionsprogramm ge-
startet, das auf eine deutliche Verbesserung unserer Resultate in
ESG-Ratings bis zum Jahr 2025 abzielt. Es besteht aus vier Sdulen:

1. ESG-Performance-Management: Wir schlief3en bestehende Liicken
in der ESG-Performance und schaffen zusétzliche Transparenz
durch Offenlegung unserer Mafinahmen und Leistungskennzahlen.

2. ESG-Engagement: Wir erh6hen unsere kommunikative Prasenz
im Kapitalmarkt, indem wir unsere Botschaften und Ergebnisse
in Roadshows, Investoren-Konferenzen und weiteren Formaten
vermitteln. Wir werben so um Vertrauen und profitieren zugleich
von den Lerneffekten und dem Wissenstransfer, die dieser Dialog
ermoglicht.

ﬁ > www.volkswagenag.com > Investor Relations >
Finanzkalender > Vergangene Termine
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3. Management von Medienkontroversen: Wir streben an, die nega-
tive Auswirkungen von rechtlichen oder medial ausgetragenen
Kontroversen beziiglich des Volkswagen Konzerns auf unsere
Rating-Resultate zu reduzieren. Die Wiederaufnahme in den UN
Global Compact ist hier ein wichtiger Meilenstein. Mit einem
eigenen webbasierten Informationsangebot zu bestehenden ESG-
Kontroversen rund um Volkswagen leisten wir einen zusdtzlichen
Beitrag zur Aufkldrung und Versachlichung.

E > www.volkswagenag.com > Investor Relations > Corporate
Governance > ESG Controversies

4. Interne ESG-Dateninfrastruktur: Wir arbeiten an der Etablierung
eines umfassenden ESG-Data-Reporting-Tools fiir eine bessere
datengestiitzte Infrastruktur und schaffen zukiinftig umfassende
und maf3geschneiderte ESG-Informationsangebote fiir relevante
Stakeholder.

Im Vergleich zu den Vorjahren hat sich die Bewertung des Unterneh-
mens in den verschiedenen ESG-Ratings wie MSCI und Sustaina-
lytics substanziell verbessert. Im Geschiftsjahr 2021 wurde
Volkswagen im Klimarating CDP unverdndert mit A-, im Water
Disclosure Project (WDP) mit A bewertet.

2019 2020 2021
AN
MSCI %%5 ccc ccc B
SUSTAINALYTICS 41.4 (severe risk) 41.7 (severe risk) 29.6 (medium risk)
aMorningstar company

ISS ESG> c c

OIS

ESG-Rating-Skalen
MSCI: CCC-AAA; Sustainalytics: 0-100; ISS: D-—A+

SOZIALEN UND OKOLOGISCHEN IMPACT UNSERES HANDELNS
MESSBAR MACHEN

Der Volkswagen Konzern will die Wirkung seines Handelns kiinftig
noch genauer quantitativ messen und, wenn moglich und sinnvoll,
monetarisieren. Dabei geht es um die Bewertung positiver wie nega-
tiver Auswirkungen unter anderem auf Umwelt und Gesellschaft
im Sinne der Inside-out-Perspektive, die einer der beiden Eckpfeiler
der doppelten Wesentlichkeitsbetrachtung ist. Dieser Impact bezieht
sich auf die gesamte Geschaftstétigkeit des Unternehmens ein-
schliefilich seiner Lieferketten sowie seiner Produkte und Dienst-
leistungen. Damit nehmen wir nicht nur Impulse aus der regulato-
rischen Entwicklung auf, wie sie von der EU-CSR-Richtlinie oder dem
EU Green Bond Standard ausgehen, sondern auch von internationalen
Initiativen und Vereinigungen wie der OECD oder dem World Busi-
ness Council for Sustainable Development (WBCSD). Zugleich sind
wir wie andere global agierende Unternehmen bestrebt, eine Im-
pact-Bewertung noch stirker fiir unsere Entscheidungs- und Steue-
rungsprozesse, das Risikomanagement sowie das Reporting und
die Kommunikation mit unseren Stakeholdern zu nutzen. Impact

Assessments stellen bei Volkswagen insbesondere bei der Bewer-
tung von Mobilitdtskonzepten bereits bewdhrte Instrumentarien
dar. Hier werden kontinuierlich neue Angebote auf ihre Nachhaltig-
keitswirkungen untersucht und bei Bedarf neu justiert.

> Nachhaltigkeitswirkungen neuer Mobilititsangebote

Die Ergebnisse zweier Pilotprojekte unter dem Titel ,Impact Val-
uation @ Volkswagen Group® bilden die Basis fiir ein zukiinftiges
konzernweites Konzept. Um das Thema Impact-Messung voran-
zutreiben und vergleichsfihige Konzepte zu entwickeln, ist der
Volkswagen Konzern gemeinsam mit der Marke Porsche der Value
Balancing Alliance (VBA) beigetreten. Diese Initiative setzt sich auf
internationaler Ebene brancheniibergreifend fiir die Entwicklung
einheitlicher Bewertungsstandards fiir die Impact-Messung sowie
die finanzielle Bilanzierung von Nachhaltigkeitswirkungen ein.
Der VBA gehoren neben dem Volkswagen Konzern zahlreiche
globale Unternehmen als Mitglieder an, wie etwa Bosch, BASF, BMW,
SAP, Mitsubishi Chemical Holdings und Novartis.
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NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT

STRUKTUR UND AUFGABEN DER
NACHHALTIGKEITSORGANISATION

Nachhaltigkeit bedeutet, langfristig tragfahige und intakte 6kolo-
gische, soziale und 6konomische Systeme auf globaler, regionaler
und lokaler Ebene zu erhalten. Der Volkswagen Konzern hat vielfdltig
Einfluss auf diese Systeme und tibernimmt aktiv Verantwortung,
um einen Beitrag zu deren Tragfahigkeit zu leisten. Hierflir wurde
ein umfassendes Nachhaltigkeitsmanagement etabliert. Die damit
verbundenen Strukturen, Prozesse und Verantwortlichkeiten
sind in einer spezifischen Konzernrichtlinie kodifiziert. Das Nach-
haltigkeitsmanagement verstehen wir dabei als Kontinuierlichen
Verbesserungsprozess (KVP).

Die funktionstibergreifende Gesamtverantwortung fiir Nachhaltig-
keit tragt der Vorstandsvorsitzende der Volkswagen AG. Weitere
Verantwortung libernehmen die Ressortvorstande mit ihrer Zustan-
digkeit fiir spezifische Managementsysteme mit Nachhaltigkeits-
bezug sowie der Konzernsteuerkreis Nachhaltigkeit. Diesem Steu-
erkreis gehoren Fiihrungskrafte zentraler Vorstandsbereiche und
Konzernfunktionen, Vertreter der Marken sowie des Konzernbe-
triebsrats an. Der Steuerkreis definiert konkrete strategische Ziele
und Programme, legt Mafnahmen zur einheitlichen bereichs-,
marken- und regionsiibergreifenden Weiterentwicklung des Nach-
haltigkeitsmanagements fest und entscheidet tiber nachhaltigkeits-
relevante Grundsatzfragen und Positionen im Volkswagen Konzern.

Die Konzernfunktion Nachhaltigkeit (Konzern Nachhaltigkeit) koor-
diniert alle nachhaltigkeitsrelevanten Aktivitdten sowie das konzern-
weite und funktionsiibergreifende Netzwerk fiir Nachhaltigkeit.
Uber definierte Kernprozesse wird der Austausch mit Konzern-

GRI102-18

funktionen, Marken sowie Gesellschaften strukturiert. Sie dienen
dazu, Transparenz iiber externe Anforderungen zu schaffen und
diese in unternehmerisches Handeln zu tibersetzen. Zu den
Kernprozessen gehoren: Nachhaltigkeitsstrategie und Wesentlich-
keitsanalyse, Stakeholder-Management, ESG-Ratings und -Rankings,
Sustainability Policies und Nachhaltigkeitsberichterstattung. Die
Konzern Nachhaltigkeit ist dem Bereich Konzernstrategie und Ge-
neralsekretariat zugeordnet, um eine enge Verkniipfung von Nach-
haltigkeit mit den strategischen Unternehmenszielen und dem
Kerngeschift zu gewihrleisten. Sie verantwortet zudem die Ge-
schiftsstelle des Konzernsteuerkreises Nachhaltigkeit.

Uber die Steuerung im Konzernsteuerkreis Nachhaltigkeit hi-
naus erfolgt ein regelmafiger Austausch innerhalb des konzern-
weiten Nachhaltigkeitsnetzwerks iiber verschiedene Formate, wie
den Group Sustainability Summit oder das im Berichtsjahr neu
etablierte ,Sustainability Manager Core Team“-Meeting (SMCT).
Auf Markenebene tibernehmen jeweils die Brand Sustainability
Manager die funktionsiibergreifende Koordination von Nach-
haltigkeitsthemen, entwickeln die Nachhaltigkeitsstrategie, ver-
antworten die Inhalte sowie Berichterstattung zu Nachhaltig-
keitsthemen innerhalb der Marke, repriasentieren die Marke zu
Nachhaltigkeitsthemen nach aufen und stimmen sich mit der
Konzern Nachhaltigkeit ab.

NACHHALTIGKEITSBEIRAT ALS UNABHANGIGER
IMPULSGEBER UND PARTNER

AufKonzernebene nimmt der Nachhaltigkeitsbeirat eine heraus-
gehobene Stellung ein. Das 2016 ins Leben gerufene Beratungs-
gremium unterstiitzt den Volkswagen Konzern bei wichtigen

VERANKERUNG VON NACHHALTIGKEIT IM VOLKSWAGEN KONZERN

Organisationsstruktur

Vorstands- Nachhaltig- <4+—> v\(l)crasristtzaenndds(;r
ebene (R Austausch/ (cEO)
Beratung
Konzernstrategie und
Konzern- Generalsekretariat
ebene
Konzern
Nachhaltigkeit
Marken- Brand Sustainability Marken-
ebene Manager
(Audi, Porsche ...)
Regionen- o
ebene Region/Standort

Steuerung funktions-
iibergreifender Themen

Austausch iliber Kernprozesse
der Nachhaltigkeit

K-VS = Konzernvorstandssitzung

Vorstand

l funktionen [EOILY

Steuerung funktions-
spezifischer Themen

KSK = Konzernsteuerkreis

Gremienstruktur

Vorstandsmitglieder

Top-
gremium

Konzern
u_ pro-

KSK
Nachhaltigkeit

Marken-VS

Marken-
gremium

IIIIIIIIIII Austausch iiber funktions- g Group Function
spezifische Themen Sustainability Manager

Marken-VS = Markenvorstandssitzung
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strategischen Nachhaltigkeitsthemen und setzt sich aus interna-
tional renommierten Personlichkeiten aus Wissenschaft, Politik
und Gesellschaft zusammen. Das Gremium legt seine Arbeits-
weise und -schwerpunkte unabhingig fest, verfiigt iiber umfas-
sende Informations-, Konsultations- und Initiativrechte und
tauscht sich regelmafiig mit dem Vorstand, dem Top-Manage-
ment und der Arbeitnehmervertretung aus.

ImJahr 2021 standen die neue Konzernstrategie NEW AUTO mit der
Vision ,Mobility for Generations to Come* sowie die Themen ESG
und Engagement fiir Klimaschutz im Zentrum des Dialogs zwischen
Volkswagen und dem Nachhaltigkeitsbeirat. Zudem befasste sich
der Beirat mit dem Entwicklungsstand der Dekarbonisierung von
Volkswagen, dem Fortschritt bei der Gestaltung nachhaltiger Liefer-
ketten, den Bemiithungen fiir mehr Diversitit in der Belegschaft,
dem Wandel der Beschiftigung, Kreislaufwirtschaft, Antikorruption
und dem Themenbereich Zero Impact Mobility. Nach seinen Meetings
adressierte der Nachhaltigkeitsbeirat seine Empfehlungen zu diesen
und weiteren Aspekten an den Konzernvorstand. Die veroffentlichten
Empfehlungsschreiben sind auf der Website des Nachhaltigkeits-
beirats einsehbar.

El > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Strategie &
Reporting > Engagement > Nachhaltigkeitsbeirat

Dartiber hinaus hat der Beirat ein Projekt zur Untersuchung der
Digitalisierung in ihrer Funktion als Enabler fiir Nachhaltigkeit auf
den Weg gebracht. Zudem wurde eine Studie zu den Potenzialen
zukiinftiger Arbeitsformen und der Qualifizierung zur Gestaltung
des Wandels gestartet. Die Studie baut auf den Ergebnissen der vom
Nachhaltigkeitsbeirat initiierten Beschiaftigungsstudie mit dem
Fraunhofer-Institut fiir Arbeitswirtschaft und Organisation IAO
auf, die Ende 2020 veroffentlicht wurde. Im Mittelpunkt des im
Vorjahr begonnenen Forschungsprojekts mit dem Mercator Research
Institute on Global Commons and Climate Change (MCC) standen
unter anderem ein gemeinsam mit der OECD organisierter Dialog
zur Inklusivitdt und Effektivitdt von Klima-Gesetzgebung im
Transportsektor und die Durchfiihrung erster Analysen.

Der Volkswagen Konzern ist 2021 nach fiinfjahriger Pause wieder
Teilnehmer des UN Global Compact, der weltweit grofdten Initiative
fiir nachhaltige Unternehmensfiihrung. Einem entsprechenden
Antrag des Vorstandsvorsitzenden des Volkswagen Konzerns fiir
eine erneute Teilnahme wurde stattgegeben. Der mafigebliche, vom
Vorstandsvorsitzenden unterzeichnete ,Letter of Recommitment®
sowie die Bestdtigung der Wiederaufnahme durch den UN Global
Compact sind auf der Website der Organisation zu finden. Im Zuge der
Dieselkrise war das Unternehmen von der Mitgliedsliste gestrichen
worden. Der Volkswagen Konzern war bereits seit August 2002 Teil-
nehmer im UN Global Compact. Auch nach der Streichung von der

Teilnehmerliste hatte das Unternehmen in den folgenden Jahren
das Reporting an den UN Global Compact fortgesetzt und eine Wieder-
aufnahme angestrebt. Im Berichtsjahr engagiert sich der Volkswagen
Konzern im Climate Ambition Accelerator und in der Target Gender
Equality Initative.

Ausschlaggebend fiir die erneute Aufnahme war das grundlegend
erneuerte Compliance- und Integrititsregelwerk des Volkswagen
Konzerns im Rahmen des erfolgreich abgeschlossenen Monitorships
unter Aufsicht des US-Justizministeriums. Auch das ambitionierte
Klimaschutzprogramm des Konzerns und die Einsetzung eines un-
abhingigen Nachhaltigkeitsbeirats spielten eine wesentliche Rolle.

Fiir Investoren und Asset-Manager im Kapitalmarkt ist die Mitglied-
schaft im UN Global Compact ein wichtiges Kriterium fiir die Inves-
tierbarkeit in Aktien und Anleihen der Volkswagen AG. Nachhaltig
orientierte Fonds sind in den letzten Jahren stark gewachsen und
als Stakeholder unverzichtbar geworden.

Fiir die Transformation des Volkswagen Konzerns sind enorme
Investitionen notwendig. Gleichzeitig sind Investoren auf der Suche
nach nachhaltigen Anlagemoglichkeiten. Bereits seit 2020 verfugt
die Volkswagen AG tiiber ein Green Finance Framework fur verschie-
dene Finanzierungsformen wie zum Beispiel Green Bonds, das den
Rahmen fiir auf Nachhaltigkeit ausgerichtete Finanzierungsinstru-
mente definiert. So verbinden wir unser Unternehmensziel der bi-
lanziellen CO,-Neutralitdt bis 2050 konsequent mit unserer Finan-
zierungsstrategie. Die unter dem Green Finance Framework
aufgenommenen Mittel flieBen gezielt in umweltvertrdgliche Pro-
jekte wie die E-Mobilitidt, die sowohl die Kategorie ,,Clean Trans-
portation“ der Green Bond Principles der International Capital
Market Association (ICMA) erfiillen als auch im Einklang mit den
Zielen der Vereinten Nationen sowie der Europédischen Union fiir
nachhaltige Entwicklung stehen. Sustainalytics hat bestdtigt, dass
das Green Finance Framework mit den Green Bond Principles der
ICMA und den Green Loan Principles der Loan Market Association
(LMA) tibereinstimmit.

Im Berichtsjahr hat der Volkswagen Konzern erstmals den Green
Finance Report veroffentlicht, der den Allocation Report und den
Impact Report beinhaltet. Nahere Informationen sind auf unserer
Corporate Website unter der Rubrik Green Finance zu finden.

E > www.volkswagenag.com > Investor Relations > Fremdkapital &
Ratings > Green Finance
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Unsere globale Gesellschaft steht heute bei der Gestaltung der
Mobilitat vor der grof3en Herausforderung, deren richtiges Maf3 zu
finden. Es existieren gleichzeitig Uberlastungen einerseits und
Defizite andererseits: In vielen Grof3stddten sind in Bezug auf Larm,
Verkehrsstaus, Unfille, Parkraum oder schlechte Luftqualitdt die
Grenzen erreicht oder tiberschritten. Zugleich gibt es zu wenige
oder zu teure Verkehrsmittel fiir viele Menschen, deren Zugang zu
und Teilhabe an der Gesellschaft eingeschriankt ist. Das gilt nicht
nur in wirtschaftlich schwéacheren Liandern, sondern auch in land-
lichen Gebieten oder an Stadtriandern in 6konomisch leistungs-
fahigeren Landern.

Der Volkswagen Konzern bietet sowohl innovative Fahrzeugtechno-
logien als auch zukunftweisende Mobilitdtsdienstleistungen, mit
denen das Unternehmen den Wiinschen seiner Kunden gerecht
werden will, aber auch zur Losung von lokalen Umwelt- und Verkehrs-
problemen in den urbanen Ballungszentren und lindlichen Riumen
sowie zum globalen Klimaschutz beitragen kann. Auch die globale
Kooperation mit Partnern tiber die eigenen Unternehmensgrenzen
hinaus spielt hier eine wichtige Rolle. Uns leitet dabei die Vision
,Mobility for Generations to Come*, die unsere Konzernstrategie
NEW AUTO beschreibt.

> Konzernstrategie NEW AUTO

Zu unseren wichtigsten Angeboten zdhlen der Ride-Pooling-Dienst
MOIA sowie WeShare als Carsharing —beide im vollelektrischen Be-
triebsmodus. Mit ,Volkswagen We* verfiigen wir {iber ein wachsendes
Angebot an fahrzeugnahen digitalen Diensten und Mobilitdts-
l6sungen, die im Auto oder tiber das Smartphone genutzt werden
konnen. Die Gestaltung der urbanen Mobilitdt nimmt eine Schliissel-
rolle fiir den Volkswagen Konzern ein, denn viele Mobilitdtsangebote
werden zuerst in den Stddten umgesetzt. Nach Schitzungen der UNO
werden bis 2050 fast 70 % der Weltbevolkerung in Stadten leben.

Vielfach zeigt sich, dass gerade neue Mobilititskonzepte die urbane
Angebotsvielfalt erh6hen, aber nicht automatisch nachhaltig sind.
Es ist daher wichtig, eine Bewertungsbasis zu schaffen, damit
Mobilitdtslosungen in ihrer Nachhaltigkeitswirkung einerseits abge-
schatzt und andererseits beeinflusst werden kénnen. Denn die
Festlegung der richtigen Rahmenbedingungen und Regulierungen
ist von entscheidender Bedeutung, um substanzielle Beitrdge fiir
nachhaltige Stadte zu leisten und Geschdftsmodelle fiir Unterneh-
men zu erschlieflen. Der frithzeitige Wirkungsnachweis, dass Mo-
bilitatslosungen tatsachlich Nachhaltigkeitswirkungen entfalten,
ist auch zunehmend eine Forderung seitens politischer Akteure
oder Stadte und kann zum Bestandpteil fiir Genehmigungen bezie-
hungsweise den dauerhaften Betrieb werden.

Vor diesem Hintergrund ist im Rahmen des Nachhaltigkeits-
managements des Volkswagen Konzerns ein Mobility Simulation
Framework aufgebaut worden. In dessen Fokus stehen Impact
Assessments, die Mobilitatslosungen auf Basis realer Daten digital
nachbilden. Mithilfe von Simulationen kdnnen mégliche Verbesse-
rungen —oder auch unerwiinschte Nebenwirkungen - frithzeitig
sichtbar gemacht werden.

Bei der Bewertung werden verschiedene Kennzahlen verwendet,
welche sowohl wissenschaftlich anerkannt sind als auch die Anfor-
derungen der unterschiedlichen Akteure abbilden: So sind fiir den
Kunden zum Beispiel kurze Reisezeiten wichtig, fiir die Gesellschaft
die Minderung der CO,-Emissionen, Stadte wollen mdglichst wenig
Fliche mit Verkehr belegen sowie die Luftqualitdt verbessern und
fiir den Betreiber von Mobilitdtsangeboten ist eine gute Auslastung
seines Angebots unverzichtbar. Wir stehen bei diesen und weiteren
Fragestellungen in regelmafSigem Austausch mit Stakeholdern und
analysieren kontinuierlich Trends, damit wir bei Bedarf Zielfelder
und Kriterien aktualisieren konnen. Die Methoden und Modellan-
satze zur Mobilitdatssimulation werden in Zusammenarbeit mit
Universitdten fortlaufend weiterentwickelt. Auflerdem werden
Realdaten und Erfahrungswerte von Mobilitdtsanbietern zur kon-
tinuierlichen Verbesserung genutzt. Die Simulationen und ihre Er-
gebnisse flief}en in die Verbesserungen unserer Angebote wie zum
Beispiel MOIA ein.

Wichtige Bausteine auf dem Weg zur nachhaltigen Mobilitdt sind
nach wie vor Mafinahmen zur Effizienzsteigerung und besseren Aus-
lastung im Stralenverkehr. Ride-Pooling sowie stadtische Ampel-
kreuzungen bleiben daher Fokusthemen fiir Impact Assessments
bei Volkswagen. Bei Ride-Pooling-Angeboten wie MOIA gilt es, die
Transportwiinsche verschiedener Kunden moglichst optimal zu
verkniipfen, um Umwege und Wartezeiten einerseits und eine hohe
Auslastung andererseits moglichst gut auszubalancieren. Model-
lierung und Impact Assessments leisten hier wertvolle Dienste, um
die hohe Komplexitdt abzubilden. Eine Simulation der Verkehrs-
strome im Raum Hannover hat etwa ergeben, dass kombinierte An-
gebote fiir Privatpersonen und Unternehmen Ride-Pooling deutlich
effizienter und damit nachhaltiger machen. So sinkt nach dem Be-
rufsverkehr die Auslastung der Fahrzeuge kréftig. Das liefe sich
durch Gewerbekunden teilweise ausgleichen, zum Beispiel aus Gas-
tronomie, Hotellerie und Einzelhandel. Auch ausgewahlte Waren-
transporte sind vorstellbar, um Leerfahrten zu vermeiden.

Ebenfalls weiterentwickelt haben wir unser Impact Assessment an
stadtischen Ampelkreuzungen, die ein Nadelohr der Verkehrs-
kapazitiat und -qualitit in Stadten darstellen. Ein auf die Ampel-
kreuzung zufahrendes Fahrzeug kann beispielsweise zeit- und
energieineffiziente Brems- und Anfahrmanover vermeiden, wenn
es vorab informiert ist, wann die Ampel auf Griin schaltet. Zudem
werden die Effekte des zukiinftigen Eintritts automatisch fahren-
der Fahrzeuge in den komplexen Verkehr an Kreuzungen geprift.
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ANALYSEERGEBNISSE ZEIGEN POTENZIALE
OPTIMIERTER FAHRZEUGNUTZUNG

Die Impact Assessments geben wichtige Hinweise auf die grofiten
Hebel fiir eine Verbesserung der Nachhaltigkeitswirkungen, so vor
allem hinsichtlich der Reduzierung der CO,-Emissionen sowie der
Entspannung der Flaichenknappheit in Stadten. Hier steht vor allem
die bessere Nutzung von Fahrzeugen im Fokus. Insbesondere privat
genutzte Autos sind zumeist schlecht ausgelastet. Sie werden durch-
schnittlich nur rund eine Stunde am Tag genutzt und verbleiben
die tibrige Zeit auf Parkpldtzen im privaten oder 6ffentlichen Raum,
was wiederum wertvolle urbane Flachen belegt. Der Lebenszyklus
der Fahrzeuge ist lang, was dazu fiihrt, dass weniger umweltfreund-
liche, veraltete Technologien zu lange im Straf3enverkehr eingesetzt
werden. Dagegen konnten in Zukunft elektrische Robotaxis rund
um die Uhr fahren sowie mehr Menschen als heute auf einer Fahrt
gebiindelt transportieren. Carsharing kann die Nutzung von Autos
auf mehrere Stunden pro Tag erh6hen, indem mehrere Nutzer
nacheinander ein Fahrzeug im Tagesverlauf nutzen. Beide Losungen
fiihren zu einer effizienteren Nutzung mit weniger Autos und weniger
Parkplatzbedarf in den Stadten. Eine kombinierte Nutzung - die
Verwendung desselben Autos fiir Sharing, Miete oder Abonne-
ment - kann weitere Verbesserungen der Nutzungszeit bringen.
Diese Mehrzwecknutzung der Flotten ist mit einem virtuellen
Schliissel iiber das Smartphone moglich.

URBANE MOBILITAT VERKEHRSTRAGERUBERGREIFEND
VERSTEHEN UND GEMEINSAM NACHHALTIG ENTWICKELN

In urbanen Zentren sind die verkehrsinduzierten Probleme am
dringendsten, gleichzeitig ist das Potenzial zur Verdnderung hier am
grofdten. Als langjdhriges Mitglied im World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD) suchen wir den Austausch mit

anderen an der Transformation mitwirkenden Unternehmen und
Stakeholdern, um eigene Handlungsspielraume zu identifizieren.
So fithrte der Volkswagen Konzern auch 2021 seine Mitarbeit im
WBCSD-Projekt ,Transforming Urban Mobility” (TUM) fort. Dazu
gehort das Teilprojekt ,Commuter Behaviour Change®, bei dem die
beteiligten Unternehmen nicht ihr Marktangebot, sondern die Mo-
bilitdt der eigenen Mitarbeiter als Pendler nachhaltiger ausrichten
wollen. Hierzu wurden Anwendungsbeispiele gesammelt, Erfah-
rungen ausgetauscht und Empfehlungen verdffentlicht, damit auch
andere Unternehmen profitieren kdnnen.

Ein anderer Schwerpunkt lag auf dem Projekt ,Mobility as a Service“
(MaaS), das gemeinsam vom WBCSD mit dem International Trans-
port Forum (ITF) durchgefiihrt und im Berichtsjahr abgeschlossen
wurde. Im Ergebnis wurden Mobilitdtstrends identifiziert sowie
regulatorische Herausforderungen und Losungsansitze vorgestellt,
mit denen MaasS einen Beitrag fiir Menschen und Gesellschaft leisten
sowie Anbietern ein tragfihiges Geschiaftsmodell erlauben kann.

Volkswagen Nutzfahrzeuge ist tber MOIA Mitglied der MaaS Alliance,
einer Public-Private-Partnership-Organisation, die sich das Ziel
gesetzt hat, eine offene Plattform fiir die Umsetzung von Maas-
Projekten zu schaffen.

Der Volkswagen Konzern versteht sich als enger und verlédsslicher
Partner der Stadte. In Kooperationen weltweit werden bereits ver-
schiedene Projekte entwickelt, erprobt und umgesetzt. Dabei steht
die Etablierung neuer Technologien im Vordergrund, welche die
Verkehrs- und Umweltbelastung reduzieren sollen. Aktuell pflegt un-
ser Unternehmen mit zahlreichen Stadten Partnerschaften, darunter
Hamburg, Hannover, Dresden und Wolfsburg in Deutschland so-
wie auf internationaler Ebene Prag und Barcelona.
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STAKEHOLDER-MANAGEMENT

STRATEGISCHES STAKEHOLDER-MANAGEMENT

Stakeholder sind fiir uns Einzelpersonen, Gruppen oder Organisa-
tionen, die den Verlauf oder das Ergebnis von unternehmerischen

Entscheidungen beeinflussen oder von ihnen beeinflusst werden.
Im Zentrum des Stakeholder-Netzwerks stehen Kunden und Mit-

STAKEHOLDER DES

GRI102-40, 102-42, 102-43

arbeiter. Um diesen Kern herum wurden acht weitere Gruppen
identifiziert. Als besondere Schnittstelle zwischen internen und
externen Stakeholdern fungieren die Kontroll- und Beratungsgre-
mien des Konzerns, wie der Aufsichts- oder Betriebsrat und der
Nachhaltigkeitsbeirat.

VOLKSWAGEN KONZERNS

Politik & Verbdande

Medien

Anwohner & Wissenschaft &
lokale Behdrden Experten
KUNDEN
NACHHAL- 1
Volkswagen BETRIEBS-
@ TIGKEITS- Konzern RAT 2 3
BEIRAT
NGOs/gemeinniitzige Wettbewerber
Organisationen

MITARBEITER

AUFSICHTSRAT

@,
R
Investoren &
Analysten

Geschaftspartner
und Zulieferer

Unter Stakeholder-Management verstehen wir die systematische
und kontinuierliche Interaktion mit wesentlichen Interessens-
und Anspruchsgruppen der Gesellschaft im Rahmen der Konzern-
initiative zur ESG-Performanz, Dekarbonisierung und Integritit,
die Teil der neuen Konzernstrategie NEW AUTO ist. Unser Stake-
holder-Management zielt auf einen offenen, konstruktiven und
auch kritischen Austausch mit den in der Grafik aufgefiihrten
Stakeholdergruppen tiber deren Anforderungen und Erwartungen
an uns sowie zentrale Themen unserer Konzernstrategie und
deren Umsetzung ab. Unsere Marken und Regionen verfiigen
uber eigene Stakeholder-Engagements. Aufgabe des Konzerns ist
es, diese Aktivitdten in einem ganzheitlichen Stakeholder-Engage-
ment-Rahmen zusammenzufiihren. Dieser umfasst:

+ das Stakeholder-Engagement auf Konzernebene mit spezifischen
Gremien, Formaten und dem Fokus auf konzernweit relevanten
Stakeholdern

- die Beratung und Koordination der Marken und Regionen bei der
Umsetzung ihrer Aktivititen

+ die Durchfiihrung regelmiliger Stakeholder-Analysen und
-Befragungen.

Das Stakeholder-Management gehort zu den Kernprozessen des
Nachhaltigkeitsmanagements im Unternehmen. Aufgaben, Verant-
wortlichkeiten und Organisation sind in der Konzernrichtlinie
fiir Nachhaltigkeitsmanagement geregelt.
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Als globales Unternehmen beeinflusst unsere Geschéftsaktivitit das
Leben sehr vieler unterschiedlicher Menschen. Ein international
ausgerichtetes, effektives Stakeholder-Management ist fiir den
Volkswagen Konzern zunehmend wichtig. Dies ist nicht nur die
Grundlage fiir die Bestimmung wesentlicher Handlungsfelder der
Nachhaltigkeitsstrategie, sondern auch zur Erfullung steigender
Erwartungen und Kommunikationsanforderungen unserer Stake-
holder, deren Vertrauen in den Volkswagen Konzern wir weiter star-
ken wollen, notwendig. Dartiber hinaus ist ein kontinuierlicher
Austausch mit allen Gesellschaftsbereichen essenziell fiir die Errei-
chung der Unternehmensziele sowie die Einhaltung von Berichts-
standards, Normen und gesetzlichen Vorgaben.

Mit der Transformation des Volkswagen Konzerns vom Fahrzeug-
hersteller zu einem weltweit fiihrenden, softwaregetriebenen Mobi-
litdtsanbieter und der Entwicklung neuer Kompetenzfelder wie auto-
nomes Fahren, Batterietechnologie, Ladeinfrastruktur und
Energiedienstleistungen wird sich auch das Spektrum unserer Stake-
holder verandern beziehungsweise erweitern. Unser Anspruch ist es,
durch einen kontinuierlichen Informations- und Meinungsaus-
tausch alle Stakeholder in diesen Transformationsprozess einzubin-
den. Die Positionen unserer Stakeholder besser zu verstehen und ihr
Feedback aktiv fiir die nachhaltige Entwicklung unseres Unterneh-
mens und der Gesellschaft zu nutzen, sind dabei entscheidende
Faktoren. Das ist die Basis, um unser Unternehmen unter den sich
ebenfalls stetig verdndernden 6konomischen, 6kologischen und ge-
sellschaftlichen Rahmenbedingungen robust und zugleich flexibel
fir die Zukunft aufzustellen sowie die Reputation und damit die
Akzeptanz unseres Unternehmens nachhaltig zu verbessern.

Unser Unternehmen ist Akteur in zahlreichen Netzwerken von Ex-
perten und Entscheidern, die einen bedeutenden Einfluss auf unser
Geschift und die Agenda im politisch-gesellschaftlichem Umfeld
haben. Eine Ubersicht der wichtigsten Mitgliedschaften befindet
sich im Webauftritt.

ﬁ > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Strategie &
Reporting > Engagement > Mitgliedschaften

Einen entscheidenden Beitrag zur Verankerung des Stakeholder-
Managements in der Strategie leistet der Key Performance Indicator
(KPI) Reputation als Kennzahl des Konzerns. Der Indikator basiert
auf den Antworten externer Stakeholder in der seit 2017 jahrlich
durchgefiihrten Konzernreputationsbefragung auf die Frage, zu

GRI102-13

welchem Grad sie dem Volkswagen Konzern vertrauen. Die Erhebung
dieses KPI ermoglicht eine ganzheitliche Perspektive von Einstel-
lungen und Meinungen zum Unternehmen und ldsst Veranderungen
der Bewertungen {iber den Zeitverlauf erkennen.

In der Reputationsbefragung sind die Marken Audji, Porsche und
Volkswagen Pkw durchgéingig vertreten. Die Befragungsdaten basie-
ren auf personlichen Telefoninterviews, die mit fiir den Volkswagen
Konzern wesentlichen Vertretern aus den Bereichen Politik und
Verbédnde, Medien, Wissenschaft, NGOs, Investoren und Analysten
sowie Geschéftspartnern in den drei Markten (Deutschland, China,
USA) durchgefiihrt werden. Bei allen Stakeholdergruppen werden
grundsitzlich Vertreter der hochstméglichsten Entscheidungs-
ebene befragt. Im Jahr 2021 erzielte der Konzern folgende Ergebnis-
se: In Deutschland gaben 80% der Stakeholder an, dass sie dem
Volkswagen Konzern vertrauen (2020: 57 %). In China betrug der An-
teil 97 % (2020: 92 %) und in den USA 67 % (2020: 78 %). In Deutsch-
land hat sich der Reputations-KPI damit um 23 % im Vergleich zu
2020 verbessert. Nach seinem bisherigen Hochstwert im Jahr 2020
sank der Reputations-KPI in den USA 2021 auf 67 %. Ohne Bertick-
sichtigung des tiberdurchschnittlichen Anstiegs im Jahr 2020 ent-
wickelt sich die Reputation des Volkswagen Konzerns auch in den
USA seit 2017 stetig positiv.

Neben dem Nachhaltigkeitsbeirat hat der Volkswagen Konzern ein
Stakeholder-Panel etabliert, das die Konzern-Nachhaltigkeitsakti-
vitdten seit iber 20 Jahren begleitet. Das gesamte Panel (DACH, EU)
umfasst derzeit mehr als 200 Institutionen und Organisationen.

Nach pandemiebedingter Unterbrechung des Austauschs mit unse-
ren Stakeholdern haben wir im Berichtsjahr die Entwicklung einer
langfristigen Stakeholder-Engagement-Strategie aufgenommen, die
2022 in die konkrete Umsetzung gehen wird und die Aktivitdten
und Veranstaltungen des Panels mit denen des Nachhaltigkeitsbei-
rates starker synchronisieren wird. Zudem ist fiir 2022 der Autbau
eines internationalen Panels geplant.
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Wir haben als einer der grofiten Automobilhersteller der Welt um-
fassende Gesetzesanforderungen fiir alle Standorte und Mirkte zu
beachten und verfolgen das Ziel, den hohen Erwartungen unserer
internen und externen Stakeholder an die Wirksamkeit des Umwelt-
managements gerecht zu werden —auch und gerade nach der Die-
selthematik. Zudem wollen wir unseren freiwilligen Selbstver-
pflichtungen in Sachen Umwelt und regelkonformes Verhalten
gerecht werden. Das Umwelt-Compliance-Management ist daher
insbesondere eine Risikovorsorge gegentiber Regelverstofien, die
mit Schaden fir die Umwelt, unser Unternehmen und die Gesell-
schaft verbunden sein kénnen. Ziel unseres Umweltmanagements
ist zudem eine kontinuierliche Verbesserung unserer Umweltleis-
tungen und die Verringerung unserer Umweltauswirkungen.

Zu den Schwerpunkten der neuen Konzernstrategie NEW AUTO zédhlt
die ESG-Performance des Unternehmens. Im Bereich Umweltschutz
(E) bilden Dekarbonisierung und Kreislaufwirtschaft die Fokusthe-
men. Diese sind dartiber hinaus Kernelemente des Konzernleitbilds
Umwelt ,,goTOzero". Zugleich gehort die Umweltvertriaglichkeit unse-
rer Produkte, Dienstleistungen und Prozesse zu unseren Konzern-
grundsatzen. Mit dem elektrischen Antrieb, der digitalen Vernetzung
und dem autonomen Fahren wollen wir unsere Automobile sauberer,
intelligenter, leiser und sicherer machen. Wir nutzen unsere Innovati-
onskraft, um unseren 6kologischen Fuf3abdruck zu verringern, und
zwar Uiber den gesamten Lebenszyklus unserer Produkte und
Mobilitdtsangebote. Unsere Innovationen sollen gleichzeitig unsere
Kunden darin unterstiitzen, umweltfreundlicher zu handeln.

Der Volkswagen Konzern biindelt saimtliche Ma3inahmen im Um-
weltschutz unter dem Konzernleitbild Umwelt ,,goTOzero®. Dieses
Konzept steht programmatisch fiir eine die Umwelt moglichst wenig
belastende und bilanziell CO,-neutrale Wirtschaftsweise, die sich
der Volkswagen Konzern bis 2050 zum Ziel gesetzt hat.

Wortlich heif$t es im Konzernleitbild Umwelt: ,Fiir alle unsere Pro-
dukte und Mobilititsldsungen streben wir danach, Umweltaus-
wirkungen entlang des gesamten Lebenszyklus — von der Rohstoff-
gewinnung bis zum Lebensende — zu minimieren, um Okosysteme
intakt zu halten und einen positiven Impact fiir die Gesellschaft zu
schaffen. Compliance mit Umweltregulierungen, Standards und
freiwilligen Selbstverpflichtungen ist eine Grundvoraussetzung fir
unser Handeln.” Dieses Konzernleitbild vereint alle strategischen
und compliance-bezogenen Aspekte der Umweltaktivititen und bil-
det die Basis fiir die Verkniipfung von Zielen, Kennzahlen, Program-
men und Mafinahmen. Das Leitbild wird kontinuierlich iiber-
priift und seine Zielstellungen an neue Anforderungen und
veranderte Rahmenbedingungen angepasst.

Der Volkswagen Konzern konzentriert sich bei seinem Leitbild
,goTOzero“ auf die folgenden vier Handlungsfelder.

+ Klimawandel: Volkswagen bekennt sich zum Pariser Klimaabkom-
men der Vereinten Nationen. Das Ziel ist, bis 2050 ein bilanziell
COz-neutrales Unternehmen zu werden. Bereits bis 2025 sollen
die Emissionen an Treibhausgasen von Pkw und leichten Nutz-
fahrzeugen im Vergleich zu 2015 tiber den gesamten Lebenszyklus
um 30 % gesenkt werden. Zusatzlich hat das Unternehmen ein
von der Science Based Targets Initiative (SBTi) bestatigtes Dekar-
bonisierungsziel aufgestellt, das eine Reduktion von 30 % von
2018 bis 2030 ohne Kompensationen vorsieht.

> Dekarbonisierung

Ein wesentlicher Teil der Zielerreichung ist der Umstieg auf er-
neuerbare Energien, dazu will das Unternehmen den Umstieg
aufregenerative Energien entlang des gesamten Lebenszyklus
aktiv vorantreiben.

+ Ressourcen: Volkswagen will seine Ressourceneffizienz weiter
verbessern und Ansdtze zu Wiederverwertung und Recycling in
den Bereichen Werkstoffe, Energie und Wasser fordern. Bis 2025
soll die Umwelt durch die Produktion hinsichtlich Energie, Wasser,
Abfall sowie fliichtiger organischer Verbindungen im Vergleich
zu 2010 um 45 % pro Fahrzeug entlastet werden.

+ Luftqualitdt: Volkswagen treibt die Elektromobilitdt auch voran,
um die lokale Luftqualitat durch eine Verringerung der Emissionen
von Stickoxiden sowie Feinstaub zu verbessern.

« Umwelt-Compliance: Volkswagen will hinsichtlich Integritdt ein
Vorbild fiir ein modernes, transparentes und erfolgreiches Unter-
nehmen werden, indem der Konzern effektive Management-
Systeme installiert und kontrolliert, die die Umweltauswirkungen
seiner Mobilitdtslosungen tiber alle Lebenszyklusphasen hin-
weg abdecken.

Der Volkswagen Konzern hat eine Umweltpolitik formuliert, die an
die gemeinsame Verantwortung von Fiihrungskraften und Beleg-
schaft fiir die Umsetzung der Umweltziele appelliert. In der Umwelt-
politik verpflichtet sich das Unternehmen zum Schutz der Umwelt,
zur Erfiillung bindender Verpflichtungen und zur fortlaufenden
Verbesserung des Umwelt-Compliance-Managementsystems sowie
der Umweltleistung.

Zudem wurde eine Konzernrichtlinie fiir das Umwelt-Compliance-
Managementsystem implementiert, die Anforderungen, Aufgaben
und Verantwortlichkeiten in Bezug auf Umwelt und Compliance
beschreibt. Diese Richtlinie bildet den Rahmen fiir die Umsetzung
von Umwelt-Compliance-Managementsystemen {iber alle Phasen
der Geschaftstatigkeit und den gesamten Lebenszyklus der Fahr-
zeuge in unseren Marken und Gesellschaften. Die Richtlinie defi-
niert die Mindestanforderungen an die operativen Organisationen
fir die Umsetzung eines Umwelt-Compliance-Managementsys-
tems und gibt ihnen die Flexibilitdt, diese in einer Weise umzuset-
zen, die ihrer Geschiftstatigkeit entspricht.
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Im Jahr 2019 haben wir es uns intern zum Ziel gesetzt, dass alle Pro-
duktions- und Entwicklungsstandorte im Konzern die Zertifizierung
von Umweltmanagementsystemen nach ISO 14001 oder dem Eco-
Management and Audit Scheme (EMAS) durch Dritte verpflichtend
umsetzen. Da die Standards jedoch nicht die Frage beantworten, wie
Fehlverhalten vorzubeugen und wie angemessen darauf zu reagieren
ist, hat der Volkswagen Konzern die etablierten Umweltmanagement-
systeme um wichtige Compliance-Aspekte erweitert.

Unsere Umwelt-Compliance-Managementsysteme sollen sicher-
stellen, dass 6kologische Aspekte und Pflichten in unserer Geschafts-
tatigkeit erkannt und angemessen berticksichtigt werden. Miss-
achtung von umweltbezogenen Verpflichtungen, Tduschung oder
Fehlverhalten werten wir als schwerwiegenden Compliance-Ver-
stof3. Die Ubereinstimmung unseres Handelns mit den Vorgaben
unserer Umweltpolitik und anderen umweltbezogenen Konzernvor-
gaben werden jahrlich evaluiert und an den Konzernvorstand,
an die jeweiligen Vorstdnde der Marken beziehungsweise an die
Geschaftsfiihrer der Gesellschaften berichtet.

Die hochste interne Entscheidungsebene fiir Umweltbelange ist
der Konzernvorstand. Sowohl der Vorstand der Volkswagen AG als
auch die Vorstdnde der Marken berticksichtigen bei relevanten
Unternehmensentscheidungen nicht nur wirtschaftliche, son-
dern auch soziale und umweltbezogene Aspekte. Die konzernwei-
te Steuerung des Umweltschutzes einschlie8lich der Umsetzung
der Programme zur Ressourceneffizienz und der Kontrolle der
Zielerreichung erfolgt durch den Konzernsteuerkreis Umwelt
und Energie. Er ist das oberste Umweltgremium im Volkswagen
Konzern und fiir die Berichterstattung an den Konzernvorstand
beziehungsweise den Umweltverantwortlichen im Konzernvor-
stand zustandig. Der Konzernsteuerkreis CO, und der Konzern-
steuerkreis Fleetcompliance und Abgas tibernehmen die Steuerung
wichtiger Einzelaspekte im Produktbereich — wie CO,-Emissionen
und Abgase. Die Verantwortung fiir den Klimaschutz tragt der
Konzernsteuerkreis Nachhaltigkeit.

Der Volkswagen Konzern koordiniert die Aktivititen der Marken,
die ihrerseits die Maflnahmen in den Regionen steuern. Organisato-
risch sind die Marken und Gesellschaften im Umweltbereich eigen-
verantwortlich. Sie leiten ihre Umweltschutzaktivitidten aus den
konzernweit geltenden Zielen, Leitlinien und Grundsitzen ab. Zum
Nachweis der Zielerreichung werden jahrlich die wesentlichen Um-
weltkennzahlen offengelegt und es wird transparent iiber den Fort-
schritt der Bestrebungen des Konzerns berichtet.

Der Prozess der externen Zertifizierung ist weit fortgeschritten. 2021
verfiigten 110 unserer 120 Standorte inklusive der zentralen Ent-
wicklungsbereiche liber eine Zertifizierung gemaf3 ISO 14001 oder

EMAS. Bezogen auf die Mitarbeiterzahl sind das iiber 99 %. Zusdtzlich
haben 65 Produktionsstandorte ihre Energiemanagementsysteme
gemafd ISO 50001 zertifizieren lassen. Seit 2009 wird in der techni-
schen Entwicklung der Marke Volkswagen Pkw zusitzlich die , Inte-
gration von Umweltaspekten in die Produktentwicklung” gemaf3
ISO/TR 14062 zertifiziert. Die SEAT-Entwicklung ist nach ISO 14006
zertifiziert.

Grenzwerte iiberpriifen und einhalten

Im Bereich der Verbrennungsmotoren richten wir uns nach den
national und international festgelegten Gesetzesnormen und Grenz-
werten. So ist in der Europdischen Union seit dem 1. September 2019
fiir Neuzulassungen die Erfiillung der Unternorm Euro 6d-TEMP
obligatorisch. Sie verlangt neben der Anwendung des WLTP-Messver-
fahrens (WLTP = Worldwide Harmonized Light Vehicles Test Pro-
cedure) zusitzlich die Messung nach dem RDE-Standard (RDE = Real
Driving Emissions). Im Gegensatz zum WLTP-Verfahren erfolgen
die Emissionsmessungen dort nicht auf dem Priifstand, sondern im
laufenden Strafenverkehr. Zum 1. Januar 2021 wurde die Unter-
norm Euro 6d fiir alle Neuzulassungen obligatorisch. Damit einher
geht eine weitere Reduzierung der Emissionsgrenzwerte unter
RDE-Bedingungen.

Zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtung im Rahmen der
Euro-6-Norm verfiigen unsere Dieselfahrzeuge serienmafig tiber
einen SCR-Katalysator und die neuen TSI- beziehungsweise TFSI-
Ottomotoren flichendeckend tiber einen Partikelfilter.

Konzernweite Kommunikation und Vernetzung zu Umweltthemen
Der Volkswagen Konzern hat als Format der internen Kommuni-
kation fiir die Mitarbeiter den ,,Group Environmental Talk“ etab-
liert. An der Veranstaltung im Jahr 2021 nahmen mehrere Kon-
zernvorstdnde und der Sprecher des Nachhaltigkeitsbeirates des
Volkswagen Konzerns, Georg Kell, teil. Im Fokus der Diskussion
standen der European Green Deal und die Potenziale des
Volkswagen Konzerns im Bereich Kreislaufwirtschaft.

Zudem wurden vom Unternehmen im Berichtsjahr erstmals Umwelt-
wochen —,,goTOzero weeks“ — in den Marken und Regionen durch-
gefiihrt. Ziele der konzernweiten Kampagne waren die Informati-
onsvermittlung und Vernetzung der Mitarbeiter im Volkswagen
Konzern, um die Aktivitidten im Umweltschutz unternehmensweit
voranzubringen. Im Zentrum standen Mitmach-Aktionen, Exper-
tenvortrage sowie zahlreiche digitale Workshops und Informati-
onsangebote zu den Themen Dekarbonisierung, Energie, Umwelt-
Compliance, Biodiversitat, Wasser, Abfall und Kreislaufwirtschaft.
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LIFE-CYCLE-ANSATZ BESTIMMT ANALYSE UND HANDELN

Wir betrachten die von uns verursachten Umweltauswirkungen
iiber den ganzen Lebenszyklus und samtliche Stufen der Wertschop-
fungskette hinweg. Dies umfasst den Herstellungsprozess mit der
Rohstoffentnahme, der Werkstoffherstellung, den Prozessen bei
unseren Lieferanten sowie der eigenen Produktion an unseren
Standorten, die Nutzungsphase mit den Fahrzeugemissionen und
der notwendigen Kraftstoffbereitstellung und schlief3lich die
Verwertung des Altfahrzeugs am Ende des Lebenszyklus. Fiir de-
taillierte, ISO-genormte Lebenszyklusanalysen (Life Cycle Assess-
ment — LCA) nutzen wir eine spezifische LCA-Software mit der eige-
nen LCA-Datenbank LEAD (Life Cycle Environmental Assessment
Database), mit der der konzernweite Austausch von Daten und
einheitliche Berechnungsgrundlagen fiir Umweltbilanzen
ermoglicht werden. Im nédchsten Schritt identifizieren wir Hot-
spots im Lebenszyklus und leiten daraus geeignete Losungen
zur Reduzierung der Umweltauswirkungen ab. Dies bezeichnen
wir als Life Cycle Engineering. Entsprechend unserem Life-Cycle-
Ansatz beziehen wir unsere Lieferanten frithzeitig in die Mini-
mierung der Umweltauswirkungen ein.

So betrachten wir beispielsweise fiir die Lebenszyklusanalyse des
ID.3 hinsichtlich der Wirkungskategorien insbesondere den Klima-
effekt. Hierbei werden CO, und alle anderen klimarelevanten Emis-
sionen erfasst und in sogenannte CO,-Aquivalente umgerechnet.
Die Volkswagen AG hat hier die TUV NORD CERT Umweltgutachter
GmbH als unabhidngige externe Stelle mit der Priifung einer
eigenen Okobilanz-Studie gemif der geltenden Normen DIN EN
ISO 14040 und DIN EN ISO 14044 beauftragt. Als Rahmen wurde
entsprechend der Norm die Herstellungsphase beginnend bei der
der Rohstoffgewinnung, die Nutzungsphase tiber 200.000 km fiir
den Personentransport im WLTP-Fahrzyklus bis zur Verwertung
des Golf 8 und des ID.3 zugrunde gelegt.

SCHONENDER UMGANG MIT NATURLICHEN RESSOURCEN

Unsere Zielwerte in den Bereichen CO,, Energie, Wasser, Abfall sowie
fliichtige organische Verbindungen - die UEP (Umweltentlastung
Produktion) - wurden im Rahmen der Produktionsstrategie definiert
und mit Zielen fiir Konzern und Marken unterlegt. Aufgrund der
hohen Umweltrelevanz legen wir dabei einen besonderen Fokus auf
Energie und CO,.

UMWELTENTLASTUNG PRODUKTION (UEP)

Bis 2025 sollen die produktionsbedingten Umweltbelastungen
hinsichtlich Energie, CO,, Wasser, Abfall sowie fliichtiger organischer
Verbindungen (VOC) im Vergleich zu 2010 um 45 % pro Fahrzeug
reduziert werden. Die folgenden Werte zeigen die Entwicklung
dieser Indikatoren von 2010 bis 2021 (Datenstand 11 + 1 Monate).

+ UEP:-29,0% (2020: 32,4 %)*
Die folgenden fiinf Indikatoren bilden die Kennzahl UEP:

« Energiebedarf pro Fahrzeug: -3,5 % (2020: -12,4 %)

+ COz-Emissionen pro Fahrzeug: —33,3 % (2020: —35,2 %)

+ Wasserverbrauch pro Fahrzeug: -11,6 % (2020: -17,1 %)
Abfall zur Beseitigung pro Fahrzeug: -61,6 % (2020: -57,3 %)*
+ VOC-Emissionen pro Fahrzeug: —62,0 % (2020: 61,7 %)

Im Jahr 2021 blieb die Produktionssituation aufgrund von globalen
Lieferengpéssen bei elektronischen Bauteilen zusdtzlich zu den
pandemiebedingten Herausforderungen angespannt. Die Produk-
tionsunterbrechungen an vielen Standorten und die dadurch redu-
zierten Produktionsvolumina fiihrten in vielen Fillen zu einem
Anstieg der spezifischen Ressourcenbedarfe und somit zu einer von
den Zielen abweichenden Entwicklung der spezifischen Umwelt-
kennzahlen pro Fahrzeug.

UEP: -29,0%

2020 —32,4%)?

Die Erfolge der in diesem Jahr durchgefithrten Mafinahmen und
Aktivitdten zur weiteren Reduzierung der negativen Umwelt-
auswirkungen unserer Fabriken spiegeln sich dadurch erneut nicht
direkt in den Umweltindikatoren der UEP wider.

!Die Werte fiir den Dezember des Berichtsjahres enthalten einen Schitzwert. Die Schitzwerte des Vorjahres wurden bei der aktuellen Datenerhebung ersetzt.

2 Konzernbereich Pkw und leichte Nutzfahrzeuge, Bugatti anteilig enthalten.
3 Abfall zur Beseitigung enthilt nur produktionsspezifische Mengen.
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Mit der Konzern-Produktionsstrategie one. PRODUCTION planen
wir die Produktion von morgen. Ressourceneinsatz und Emissio-
nen der Standorte des Volkswagen Konzerns erfordern dabei be-
sondere Aufmerksamkeit. Das Programm ,goTOzero — Zero Impact
Factory*“ entwickelt konkrete Schritte hin zu einer nachhaltigeren
Produktion. Die Vision dahinter ist eine Fabrik ohne negative Aus-
wirkungen auf die Umwelt. Wir haben eine Checkliste mit derzeit
143 Umweltkriterien entwickelt, die die Standorte dabei unter-
stiitzt, ihren Status auf dem Weg zu einer ,Zero Impact Factory*”
zu bestimmen. Hierzu gehoren neben den Kriterien Klimaschutz
und Energie, Emissionen, Wasser und Abfall auch Aspekte wie das
Erscheinungsbild der Fabrik, Engagement fiir die Biodiversitét,
Schutz des Bodens, Vermeidung von Betriebsstérungen, ein
funktionierendes Umweltmanagement, bessere Ressourceneffizi-
enz hin zur Kreislaufwirtschaft sowie ein umweltneutrales
Mobilitaitsmanagement fiir Mitarbeiter und Giitertransport.

Zur weitergehenden Implementierung arbeiten wir an den folgenden
Schwerpunktthemen:

+ Setzen und Erreichen von ambitionierten Umweltzielen
fir die Produktion

« Erarbeiten und konzernweiter Roll-out einer langfristigen
Vision der Umweltziele in der Produktion

+ Starken des Umweltbewusstseins der Mitarbeiter

- Integration von relevanten Umweltaspekten in Prozesse

Zur Wiirdigung besonders innovativer Umweltprojekte und zur
Steigerung des Bekanntheitsgrades der Initiative werden wir ab 2022
den ,Zero Impact Factory Award"“ vergeben. Fiir das kommende
Jahr stehen dabei messbar erfolgreiche Mafinahmen zur Umwelt-
verbesserung auf den Gebieten Plastikvermeidung und Recycling
im Fokus.

Zudem erfassen wir in dem IT-gestiitzten System ,MafSnahmen@web"
Umweltmafinahmen und férdern damit den konzernweiten Best-
Practice-Austausch. Im Berichtsjahr wurden 1.544 umgesetzte Maf3-
nahmen im Bereich Umwelt und Energie dokumentiert, die auf die
Verbesserung der Infrastruktur und der Produktionsprozesse von
Pkw und leichten Nutzfahrzeugen gerichtet sind.

Die Herstellung und der Betrieb unserer Fahrzeuge hat durch Im-
missionen, Flichenverbrauch und Transport einen Einfluss auf die
Biodiversitdt — von der Rohstoffgewinnung tiber die Nutzungsphase
bis zum Recycling. Volkswagen ist sich seiner Verantwortung be-
wusst und engagiert sich seit 2007 tiber Naturschutzprojekte fiir
den Schutz und Erhalt der biologischen Vielfalt. Als Griindungsmit-
glied der Initiative Biodiversity in Good Company e.V. haben wir
uns in einem Commitment dazu verpflichtet. In diesem erkennen
wir zudem die drei Ziele des internationalen Ubereinkommens
iber die biologische Vielfalt (CBD) an und haben entsprechende
Handlungsfelder definiert, um im Rahmen unseres wirtschaftli-
chen Handelns unseren Beitrag zum Erreichen dieser Ziele zu
leisten.

ﬁ > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Strategie &
Reporting > Policy

Neben der Unterstiitzung von Naturschutzprojekten weltweit
haben wir uns zum Ziel gesetzt, die Biodiversitit auch an den
Produktionsstandorten zu erhohen. Mafinahmen wie das Anle-
gen von Blithwiesen, das Anpflanzen von Baumen und Strduchern
und die Aufstellung von Nisthilfen fiir Flederméduse, Vogel und
Insekten wurden bereits lokal umgesetzt. Fiir die Erhhung der
Biodiversitit an den Produktionsstandorten haben wir ein Be-
wertungstool eingefiihrt, das auch in die Checkliste integriert ist.
Eine regelmiRige Uberpriifung der Wirksamkeit von Biodiversitits-
mafinahmen erfolgt tiber das Umwelt-Compliance-Management-
system. Ein weiterer Baustein unseres Engagements ist die Sensi-
bilisierung von Mitarbeitern fiir das Thema Biodiversitdt durch
Information und Schulung sowie durch Einbindung in Projekte.
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KENNZAHLEN UMWELTMANAGEMENT'

GRI 302-1, 302-4

Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Standorte, die gemaR ISO 14001 Anzahl 110 107
oder EMAS zertifiziert sind, im Volkswagen Konzern
Anteil derer bezogen auf Mitarbeiterzahl in% 99,6 929
Produktionsstandorte, die gemaf3 1ISO 50001 zertifiziert Anzahl 65 59
sind, im Volkswagen Konzern
Produktionsstandorte, die gemaf3 ISO 50001 zertifiziert Anzahl 6 6
sind, in der Volkswagen AG
Standorte, die gemaR ISO 14001 Anzahl 6 6
oder EMAS zertifiziert sind, in der Volkswagen AG
Anteil deren bezogen auf Mitarbeiterzahl in% 100 100
Spezifische Emissionsreduktion (strategische Kennzahlen)
im Volkswagen Konzern
Verdnderung UEP, gesamt in% -29,0 -32,4
Veranderung spezifischer Energiebedarf in% -3,5 -12,4
Verdanderung CO,-Emissionen in% -33,3 —35,2
Veranderung spezifische VOC-Emissionen in% -62,0 -61,7
Veranderung spezifischer Wasserverbrauch in% -11,6 -17,1
Veranderung spezifischer Abfall zur Beseitigung in % -61,6 —-57,3 Nur produktionsspezifische Mengen
in der Volkswagen AG
Veranderung UEP, gesamt in% 9,4 -11,3
Verdnderung spezifischer Energiebedarf in% 20,8 7,2
Veranderung spezifische CO,-Emissionen in% 19,9 -6,3
Veranderung spezifische VOC-Emissionen in% -15,1 -18,9
Veranderung spezifischer Wasserverbrauch in% 19,7 4,7
Verdnderung spezifischer Abfall zur Beseitigung in % -25,6 —40,4 Nur produktionsspezifische Mengen
Energieverbrauch
Energieverbrauch im Volkswagen Konzern in Mio. MWh/a 21,98 21,62
davon in der Volkswagen AG in Mio. MWh/a 476 4,65
Energieverbrauch im Volkswagen Konzern in kWh/Fzg 2.432 2.207 Pkw & leichte Nfz
davon in der Volkswagen AG in kWh/Fzg 7.246 5.570
Energieverbrauch Warme in Mio. MWh/a 5,89 5,33
—Pkw & leichte Nutzfahrzeuge
Energieverbrauch Warme in Mio. MWh/a 1,89 1,60
—Volkswagen AG
Energieverbrauch Warme in Mio. MWh/a 0,76 0,71
—weitere Konzernbereiche
Gesamtstromverbrauch im Volkswagen Konzern in% 50 52
(Anteil am Gesamtenergieverbrauch)
in der Volkswagen AG in% 43 46
Gesamtstromverbrauch (absolut) in Mio. MWh/a 11,05 11,20
in der Volkswagen AG in Mio. MWh/a 2,04 2,12

!In der Konzernbetrachtung sind folgende Standorte nicht enthalten: die vier Service-Center von Scania (Johannesburg, Narasapura, Kuala Lumpur, Taoyuan City); ein Standort von
MAN Truck & Bus (Serendah); zwei Standorte in China (Hefei, Suzhou) und fiinf Standorte von NAVISTAR (Huntsville, Springfield, Tulsa, Escobedo, Santo Amaro).
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GRI 306-3

Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
VOC-Emissionen int/a 13.593 14.856
davon Pkw & leichte Nfz int/a 12.506 13.700
davon Volkswagen AG int/a 1118 1.339
davon weitere Konzernbereiche int/a 1.087 1.156
VOC-Emissionen in kg/Fzg 1,57 1,58 Pkw & leichte Nfz
davon Volkswagen AG in kg/Fzg 1,77 1,69
Frischwasser
Frischwassermenge in Mio. m3/a 39,69 41,77
davon Pkw & leichte Nfz in Mio. m3/a 32,07 32,65
davon Volkswagen AG in Mio. m3/a 3,62 3,98
davon weitere Konzernbereiche in Mio. m3/a 7,62 9,12
Frischwassermenge in m3/Fzg 4,02 3,77 Pkw & leichte Nfz
davon Volkswagen AG in m3/Fzg 5,74 5,02
Abfall zur Beseitigung
(nur produktionsspezifische Mengen)
Nicht gefahrlicher Abfall int/a 28.961 36.130
davon Pkw & leichte Nfz int/a 25.019 30.611
davon Volkswagen AG int/a 1.439 1311
davon weitere Konzernbereiche int/a 3.942 5.519
Gefahrlicher Abfall int/a 54.369 63.313
davon Pkw & leichte Nfz int/a 46.480 55.612
davon Volkswagen AG int/a 8.738 8.909
davon weitere Konzernbereiche int/a 7.889 7.701
Nicht gefahrlicher Abfall in kg/Fzg 3,13 3,53 Pkw & leichte Nfz
davon Volkswagen AG inkg/Fzg 2,28 1,65
Gefahrlicher Abfall inkg/Fzg 5,82 6,41 Pkw & leichte Nfz
davon Volkswagen AG inkg/Fzg 13,83 11,24
Umgesetzte MaBnahmen ,MafRnahmen@web*” Anzahl 1.544 1.520
in der Volkswagen AG Anzahl 467 452
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Fiir den nachhaltigen Erfolg unseres Unternehmens ist es ent-
scheidend, dass wir die Risiken und Chancen, die sich aus unserer
Geschaftstatigkeit ergeben, frithzeitig erkennen und sie voraus-
schauend steuern. Ein umsichtiges Risikomanagement und wirkungs-
volle interne Kontrollsysteme sind fiir uns deshalb von signifikanter
Bedeutung. Hohe Standards setzen wir nicht nur bei uns intern an,
sondern verlangen deren Einhaltung auch von allen Lieferanten
entlang unserer Wertschopfungskette.

Der verantwortungsvolle Umgang mit den Risiken wird bei uns
durch ein umfassendes Risikomanagement- und Internes Kont-
rollsystem (RMS/IKS) unterstiitzt. Es definiert die wesentlichen
Grundsédtze und Elemente fiir unseren Konzern als Grundlage
einer angemessenen und wirksamen Steuerung sowie Kontrolle
wesentlicher Risiken. Dies umfasst Risiken mit Auswirkungen
sowohl auf den Volkswagen Konzern als auch auf Umwelt und
Gesellschaft. Damit ist es auch unmittelbar fiir die Bewertung
von nichtfinanziellen Risiken anwendbar, die im Zuge der Ver-
folgung der Ziele und der Umsetzung der Mafinahmen in den
Fokusbereichen auftreten kénnten.

> ESG-Performance-Management und Wesentlichkeitsanalyse

Die organisatorische Ausgestaltung des RMS/IKS basiert auf dem
international anerkannten ,COSO Enterprise Risk Management*
Rahmenwerk (COSO = Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission). Uber eine Konzernrichtlinie zum
Risikomanagement sind alle Geschiftsbereiche und -einheiten zur
Implementierung eines RMS/IKS verpflichtet. Der Vorstand erhilt
anlassbezogene und vierteljahrliche Risikoberichte.

Im Mittelpunkt unseres RMS/IKS steht das Drei-Linien-Modell, das
unter anderem vom Europdischen Verband der Institute fiir interne
Revision (ECIIA) als Grundelement gefordert wird. Diesem Konzept
folgend verfiigt unser RMS/IKS tiber drei Linien, die uns vor dem
Eintritt wesentlicher Risiken schiitzen sollen.

Die operativen Risikomanagement- und internen Kontrollsysteme
der einzelnen Marken, Gesellschaften und Fachbereiche bilden die
erste Linie. Das RMS/IKS ist integraler Bestandteil der Aufbau- und
Ablauforganisation des Volkswagen Konzerns. Ereignisse, die ein
Risiko begriinden kénnen, werden in der ersten Linie identifiziert
und beurteilt. Gegenmafinahmen werden eingeleitet, die ver-
bleibenden potenziellen Auswirkungen bewertet und zeitnah in
die Planungen eingearbeitet. Wesentliche Risiken werden anlass-
bezogen an die relevanten Gremien gemeldet. Die Ergebnisse des
operativen Risikomanagements fliefden kontinuierlich in die
Planungs- und Kontrollrechnungen ein. Zielvorgaben, die in den
Planungsrunden vereinbart wurden, unterliegen einer perma-
nenten Uberpriifung innerhalb revolvierender Planungsiiberar-
beitungen. Parallel dazu flie3en die Ergebnisse der Mafinahmen
zur Bewiltigung der Risiken zeitnah in die monatlichen Voraus-

schdtzungen zur weiteren Geschaftsentwicklung ein. Somit liegt
dem Vorstand tiber die dokumentierten Berichtswege auch unter-
jahrig ein Gesamtbild der aktuellen Risikolage vor.

Die zweite Linie ist die Konzern-Risikomanagement-Organisation.
Diese setzt unter anderem Standards fiir das RMS/IKS, unterstiitzt
die Bereiche durch entsprechende Schulungen und koordiniert die
vierteljahrliche Risikoabfrage. Fiir wesentliche Risiken, definiert
anhand von quantitativen und qualitativen Bewertungskriterien
sowie einer Eintrittswahrscheinlichkeit, erfolgt eine vierteljahrli-
che Berichterstattung an den Konzernvorstand. Der zusdtzliche
jahrliche GRC-(Governance, Risk, Compliance)-Regelprozess, mit ei-
nem Fokus auf die internen Kontrollaktivitdaten, wird sukzessive
durch ein sogenanntes Standard-IKS ersetzt. Im Standard-IKS wer-
den nunmehr standardisierte Kontrollziele fiir die wesentlichen
Marken, Gesellschaften und Unternehmensbereiche zur Abde-
ckung von Prozessrisiken vorgegeben. Die dokumentierten Kon-
trollaktivitdten werden regelméaflig auf ihre Wirksamkeit hin
geprift und somit das IKS verbessert.

Die dritte Linie ist die Konzernrevision, die im Rahmen ihrer unab-
hédngigen Priifungshandlungen den Aufbau und die Umsetzung
des RMS und IKS regelmaf3ig tiberpriift.

Das Risikomanagement des Volkswagen Konzerns wird kontinuier-
lich weiterentwickelt, um den stetig steigenden internen und ex-
ternen Anforderungen im Bereich Unternehmensverantwortung
Rechnung zu tragen.

Nichtfinanzielle Belange finden sowohl in der Methodik als auch in
den Inhalten unseres RMS/IKS Berticksichtigung. Im Standard-IKS
werden sogenannte Master-Kontrollkataloge eingesetzt, die stan-
dardisierte Prozessrisiken und damit verbundene Kontrollziele als
Vorgabe fiir in den Marken und Gesellschaften durchzufithrende
interne Kontrollen enthalten. Risiken und Anforderungen mit Be-
zug auf Produkt- oder Umwelt-Compliance werden in verschiede-
nen Master-Kontrollkatalogen, wie zum Beispiel fiir die Produktion,
adressiert. Zur Sicherstellung der Angemessenheit der Master-Kont-
rollkataloge werden diese jahrlich auf ihre Aktualitdt hin tiber-
prift und bei Bedarf angepasst. Im Risiko-Quartalsprozess erfolgt
eine Einordnung der Risiken in sogenannte Risiko-Cluster.

Die nichtfinanziellen Belange gemafd CSR-Richtlinie-Umsetzungs-
gesetz werden sowohl in den Master-Kontrollkatalogen im Stan-
dard-IKS als auch in den Risiko-Clustern des Risikoquartalspro-
zesses adressiert. Beispielsweise werden Umweltbelange im
Master-Kontrollkatalog ,Umwelt und Nachhaltigkeit“ tiber das
Risiko , Die wesentlichen Umwelt- und Nachhaltigkeitsrisiken
unserer Produkte, Produktion und Dienstleistungen entlang des
gesamten Lebenszyklus sind nicht/unzureichend identifiziert“
berticksichtigt. Im Master-Kontrollkatalog ,Compliance” dient
das Risiko ,,Compliance-Verstof3e und -Risiken (Hinweise) werden
nicht oder nicht ausreichend adressiert und nicht zeitnah/kor-
rekt bearbeitet” dazu, dem Belang ,Bekampfung von Korruption
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und Bestechung” Rechnung zu tragen. Im Risiko-Quartalsprozess
sind in diesem Prozess beispielsweise Risiko-Cluster fiir Umwelt-
risiken, Emissionsrisiken, Compliance-Risiken beziehungsweise
CO»-Risiken oder produktbezogene Risiken vorgegeben, die die
Belange adressieren.

Zu den Risiken, die sich auf unser finanzielles Ergebnis auswirken
konnen, gehoren auch allgemeine Umweltrisiken sowie Risiken
des Klimawandels. Zu nennen sind hier beispielhaft Risiken, die
aus unterschiedlichen CO,- und Emissionsvorgaben resultieren
koénnen, aber auch Wetterextreme, Stiirme oder Uberschwem-
mungen mit Auswirkungen auf Produktion, Infrastruktur und
Lieferketten. Die Darstellung der aus Sicht des Volkswagen Kon-
zerns relevanten Risiken erfolgt im Risiko- und Chancenbericht
des Lageberichts. Im Geschaftsjahr 2021 wurden weiterhin Risiken
mit Bezug zur Einhaltung der Regulierungen zu CO,-Flottenemis-
sionen in einzelnen Marken und Markten identifiziert. Hierzu
erfolgt eine ndhere Darstellung im Risiko- und Chancenbericht
unter der Uberschrift ,Umweltschutzrechtliche Auflagen” des
Geschiftsberichts. Weitere Risiken kdnnen sich aus der Geltung-
machung von eigentlich zivilrechtlichen umweltpolitischen
Zielvorstellungen ergeben.

Der Volkswagen Konzern erzeugt mit seiner Geschaftstitigkeit
und seinen Produkten aufgrund der CO,-Emissionen tiber den
gesamten Lebenszyklus wesentliche negative Auswirkungen auf
den Aspekt Umwelt. Wir mochten unseren Beitrag zur Begren-
zung der Erderwdarmung auf deutlich unter 2 Grad Celsius gemaf3
des Pariser Klimaabkommens leisten, indem wir bis 2050 als ge-
samter Konzern ein bilanziell CO,-neutrales Unternehmen sein
wollen. Dafiir wurde die Dekarbonisierung als Fokusthema in
der Konzernstrategie NEW AUTO fest verankert. Weitere Ausfiih-
rungen zu den Auswirkungen, Zielen und Mafinahmen sind im
Kapitel Dekarbonisierung zu finden.

> Dekarbonisierung

Dartiiber hinaus sind keine weiteren Risiken mit sehr wahrschein-
lich schwerwiegenden negativen Auswirkungen identifiziert
worden.

E > Geschaftsbericht 2021 > Konzernlagebericht > Risiko- und
Chancenbericht
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Als guter ,,Corporate Citizen“ wollen wir fortlaufend wirtschaftlicher
Impulsgeber sein und in weiteren (Geschéfts-)Prozessen zu Struktur-
entwicklung und Chancengleichheit beitragen. Die Ubernahme
gesellschaftlicher Verantwortung gegeniiber unseren Stakeholdern
gehort seit jeher zu unserem Selbstverstindnis. Wir verfiigen bis-
lang noch nicht tiber eine konzernweit giiltige Corporate-Citizen-
ship-Strategie, sehen dies jedoch aus Griinden der Transparenz und
Steuerungsfihigkeit als notwendig an. Daher arbeiten wir gegen-
wairtig an einer strategischen Grundlage fiir dieses Handlungsfeld.
Die Schwerpunkte unseres philanthropischen Engagements liegen
in der Forderung von Zukunfts-, Umwelt-, Bildungs- und Sozial-
projekten an vielen unserer Standorte weltweit.

Wir wihlen die Projekte gezielt aus und entwickeln sie sowohl eigen-
stdndig als auch in Zusammenarbeit mit lokalen Partnerorgani-
sationen und NGOs.

- Die Projekte stehen in Ubereinstimmung mit den Konzern-
grundsdtzen und thematisieren ein spezifisches lokal relevantes
Thema oder eine globale Herausforderung.

« Sie sind Ausdruck der Vielfalt im Konzern sowie der gesellschaft-
lichen Umgebung, in der die Projekte durchgefithrt werden.

+ Sie entstehen in einem engen Dialog mit den ortlichen Stake-
holdern, die in die Umsetzung eingebunden sind.

+ Das Projektmanagement erfolgt vor Ort in der Verantwortung
der jeweils zustandigen Einheiten.

Im Berichtsjahr wurde die Erarbeitung konzernweit giiltiger Corpo-
rate-Citizenship-Leitlinien forciert, deren Verabschiedung und
Roll-out-Beginn fiir das Jahr 2022 geplant ist.

Volkswagen und Audi haben gemeinsam mit SAP und Microsoft
Deutschland ein europaweites Programm zur Forderung von
nachhaltig und sozial ausgerichteten Unternehmern unter-
stiitzt. Das Programm , European Impact Hero“ fordert Start-ups
aus den Bereichen Kreislaufwirtschaft, Klima und Nachhaltigkeit
in der Lieferkette mit Expertise von ehrenamtlich tatigen Mit-
arbeitern der vier grof3en Unternehmen, wertvollen Kontakten
und einem Preisgeld - gestiftet von ,Ecopreneur.EU* einem eu-
ropaischen Netzwerk nachhaltig ausgerichteter Unternehmen.

European Impact Hero wurde eingebettet in den ,European Social
Economy Summit“ (EUSES), der gemeinsam von der Europdischen
Kommission und der Stadt Mannheim organisiert wurde. Die
Konferenz wird alle sechs Jahre von der Europdischen Kommis-
sion ausgerichtet, mit dem Ziel, die Sozialwirtschaft in Europa zu
starken und ihren Beitrag zur wirtschaftlichen Entwicklung,
sozialen Inklusion und 6kologischen Transformation zu
verdeutlichen.

GRI102-12

Im Mai 2021 qualifizierten sich im Rahmen des Impact Hero Day
nach einer intensiven Bewerbungsphase, einer Juryauswahl und
der Pridsentation innovativer Problemlésungen zehn Start-ups fiir
das Impact Hero Lab und damit hochkardtige Unterstiitzung fiir
die Weiterentwicklung ihres Geschaftsmodells in einem 6-monatigen
Acceleratorprogramm.

Im ,Impact Hero Lab“ werden den Start-ups verschiedene Experten
und Mentoren zur Seite gestellt. Beim Abschlussevent im November
2021 stellten die geférderten Unternehmen ihre Geschiftsmodelle
Impact-Investoren und den fordernden Unternehmen vor. Das
Start-up mit den grofdten Fortschritten aus dem Programm Bio-
diversity & Ecosystem Futures (BEF) gewann den mit 5.000€ do-
tierten European Impact Hero Award.

Der Volkswagen Konzern verkniipft bei seinem gesellschaftlichen
Engagement immer hdufiger Nachhaltigkeit mit der Digitalisierung
und setzt dabei auf Partnerschaften. Im Rahmen einer langfristig
angelegten Zusammenarbeit mit Microsoft Deutschland fokussieren
wir uns unter anderem auf Projekte im Bereich digitale Bildung
und Fortbildung. Menschen soll so der Zugang zu digitalen Techno-
logien erleichtert und damit die Teilhabe an der Gesellschaft und
an Zukunftschancen erhéht werden.

In der Autostadt in Wolfsburg haben beide Kooperationspartner
digitale Bildungsangebote auch im Berichtsjahr ausgebaut, die sich
sowohl an Schiiler als auch an Jugendliche, Erwachsene und Lehr-
krafte richten. Zu den neuen Formaten zihlte beispielsweise ein
wochentliches Livestream-Lernangebot (,Mittwochs um 4 lernen
wir"). Auf einem eigenen YouTube-Kanal wurde dabei umfang-
reiches Wissen aus den Themenfeldern Programmieren, kiinstliche
Intelligenz, autonomes Fahren sowie Technik und Design spielerisch
und kurzweilig vermittelt.

Im Berichtsjahr haben wir uns weltweit in einer grof3en Anzahl an
Projekten nachhaltig fiir Umwelt und Gesellschaft engagiert. Wir
gewidhren Geld- und Sachspenden fiir Aktivitdten und Projekte mit
den Schwerpunkten Bildung, Kultur und Sport sowie soziale An-
liegen. Sie werden nur an Einrichtungen vergeben, die als gemein-
niitzig anerkannt oder durch besondere Regelungen zur Annahme
von Spenden befugt sind.

Der Volkswagen Konzern hat 2021 1 Mio. € fiir die Sofort- und
Nothilfe in den vom Hochwasser betroffenen Gebieten in
Nordrhein-Westfalen und Rheinland-Pfalz gespendet. Die Spende
erhielt das Deutsche Rote Kreuz (DRK), das die Hilfe vor Ort mit
rund 3.500 Einsatzkrédften organisiert hat. Die vom Volkswagen
Konzern zur Verfiigung gestellten Mittel dienten der direkten
Versorgung der notleidenden Menschen und wurden fiir die
Verteilung von Hilfsgiitern sowie fiir medizinische Nothilfe ver-
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wendet. Dariiber hinaus wurden Ausstattung und Versorgung
der zahlreichen Helfer des DRK finanziert. Auch die Dr.Ing. h.c.
F. Porsche AG stellte Spendengelder in Hohe von 1 Mio. € fiir die
Flutopfer im Rahmen der , Aktion Deutschland Hilft“ zur Verfi-
gung, ergdnzt um eine Spende von 500.000 € fiir die internationa-
le Fluthilfe des DRK in Belgien, Osterreich und den Niederlanden.
Mitarbeiter der AUDI AG spendeten zugunsten der Flutopfer iber
400.000€ - diese Summe wurde von der AUDI AG auf Beschluss

des Vorstands auf 800.000 € aufgestockt.

Projekte und Initiativen weltweit

Insgesamt spendete die Volkswagen AG im Berichtsjahr 31,2 Mio. €.

Im Jahr 2021 wurden mehr als 800 Projekte und Initiativen weltweit
von den Marken und Gesellschaften unterstiitzt.

Uber die einzelnen Themen und Vorhaben informiert unsere
Website:

E > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Strategie &
Reporting > Engagement > Corporate Citizenship Projekte
weltweit
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DEKARBONISIERUNG

BESONDERE VERANTWORTUNG FUR DEN KLIMASCHUTZ

Der Klimawandel ist eine der zentralen Herausforderungen der
Menschheit. Die Geschwindigkeit der Erderwdrmung hat in den
letzten drei Dekaden rasant zugenommen. Sie zu stoppen ist
Herausforderung fir uns alle. Nach Berechnungen des Weltklima-
rats IPCC entfallen rund ein Fiinftel der globalen Treibhausgas-
emissionen auf den Transportsektor. Wir als einer der weltweit
grofiten Automobilhersteller und Mobilitdtsanbieter sind uns da-
her unserer besonderen Verantwortung bewusst und haben die
Dekarbonisierung unseres Unternehmens und seiner Produkte
als Fokusthema und damit als wesentliches Element unserer
Unternehmensstrategie definiert.

Wir bekennen uns zum Pariser Klimaabkommen, nach dem der
globale Temperaturanstieg bis 2050 auf deutlich unter 2 Grad Celsi-
us begrenzt werden soll. Bis 2050 wollen wir als gesamter Konzern
ein bilanziell CO,-neutrales Unternehmen sein. Auf dem Weg dahin
haben wir uns wichtige Meilensteine und Zwischenziele gesetzt:
Wir wollen die CO,-Emissionen unserer Pkw und leichten Nutzfahr-
zeuge liber den gesamten Lebenszyklus bis 2030 gegeniiber dem
Basisjahr 2018 um 30 % je Fahrzeug senken. Neben der Elektro-
Offensive des Konzerns setzen wir verstdrkt auf die Integration
von regenerativ erzeugtem Strom in die Nutzungsphase sowie auf
die Umstellung der externen Stromversorgung unserer Werke auf
erneuerbare Energie.

In der Konzernstrategie NEW AUTO nimmt die Dekarbonisie-
rung eine Schlisselstellung ein und ist eines von sechs Fokus-
themen bei der Konzerninitiative zur Verbesserung der ESG-
Performance. Das Engagement fiir den Klimaschutz ist gleichfalls
zentraler Teil unseres Umweltleitbilds ,,goTOzero", das fiir eine
bilanziell CO,-neutrale Wirtschaftsweise steht.

Reporting nach TCFD-Empfehlungen

Unsere Aktivitdten zum Klimaschutz berichten wir erstmalig aus-
fithrlich in Anlehnung an die Vorgaben der Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD), die vom Finanzstabilitatsrat
der G20-Staaten ins Leben gerufen wurde. Diese schaffen einen ein-
heitlichen Rahmen fiir die freiwillige und konsistente Berichter-
stattung klimabezogener Finanzrisiken und -chancen eines Unter-
nehmens. Entsprechend ist dieses Kapitel zur Dekarbonisierung
gegliedert.

KLIMASCHUTZ ZENTRAL GESTEUERT

Der Konzernvorstand ist das oberste Nachhaltigkeitsgremium des
Unternehmens. Die funktionsiibergreifende Gesamtverantwor-
tung fiir Nachhaltigkeit tragt der Vorstandsvorsitzende. Fiir den
Klimaschutz entlang der Wertschopfungskette tragt der Konzern-
steuerkreis Nachhaltigkeit als hochstes Gremium unterhalb des

Vorstands die maf3gebliche Verantwortung. Produkt- und Port-
foliothemen werden tiber den Konzernsteuerkreis CO, gesteuert.

Der Konzernvorstand wird vom Konzernsteuerkreis Nachhaltig-
keit tiber Themen der unternehmerischen Verantwortung und
Nachhaltigkeit, zum Beispiel tiber den Umgang mit Risiken und
Chancen des Klimawandels, sowie vom Konzernsteuerkreis CO,
uber produktbezogene Treibhausgasemissionen mindestens
zweimal jahrlich informiert und trifft zentrale Entscheidungen
zu klimaschutzrelevanten Themen. So plant der Konzern, bis
2026 rund 89 Mrd. € in Zukunftsthemen wie die Hybridisierung,
Elektromobilitdt und Digitalisierung zu investieren. Dies ent-
spricht rund 55 % der Sachinvestitionen und aller Forschungs-
und Entwicklungskosten des Unternehmens im Planungszeit-
raum. Allein 52 Mrd. € sind als Investition in die Elektromobilitat
vorgesehen.

Der Konzernvorstand ist zudem die hochste interne Entschei-
dungsebene fiir Umweltfragen. Das konzernweite Management
des Umweltschutzes liegt in der Verantwortung der jeweiligen
Konzernsteuerkreise, so zum Beispiel des Konzernsteuerkreises
Nachhaltigkeit oder Umwelt und Energie. Weitere Gremien be-
treuen wichtige Einzelaspekte fiir unsere Produkte —wie CO,- und
Abgasemissionen. Dazu gehoren der Konzernsteuerkreis CO, und
der Konzernsteuerkreis Fleet Compliance und Abgasemissionen.
Diese berichten dem Vorstand tiber verschiedene Themen: die
Umsetzung der Konzernstrategie NEW AUTO, das Dekarbonisie-
rungsprogramm, das Risikomanagement, die Geschéftspline
sowie die Festlegung und Verfolgung von Zielen und Vorgaben
fiir den Umgang mit klimarelevanten Themen. Fiir Volkswagen
haben klimarelevante Themen eine wichtige strategische und
operative Bedeutung, zum Beispiel im Hinblick auf regulatorische
Anforderungen und die entsprechende Performance unserer Pro-
dukte sowie den laufenden Transformationsprozess unseres Kon-
zerns. Neben der konzernweiten Verantwortung fiir Nachhaltigkeit
berit sich der Vorstand auch regelméfig mit dem Nachhaltigkeits-
beirat des Volkswagen Konzerns zum Klimaschutz.

Vorstandsvergiitung an Dekarbonisierungsfortschritt gekniipft
Der Volkswagen Konzern hat unter anderem auch die Vergiitung
seiner Vorstandsmitglieder an die Entwicklung des Dekarbonisie-
rungsindex als zentrale klimaschutzbezogene Kenngrofie im
Unternehmen gekniipft. Dieser dient als Messinstrument fiir die
CO,-Emissionen der Pkw und leichte Nutzfahrzeuge produzieren-
den Marken der Regionen EU27, China und USA wihrend des
gesamten Lebenszyklus. Weitere Informationen zur Berticksichti-
gung wesentlicher Nachhaltigkeitskriterien in der Vorstandsvergii-
tung liefert der Verglitungsbericht des Volkswagen Konzerns.

E > www.volkswagenag.com > Investor Relations > Corporate
Governance > Vergiitung
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MANAGEMENT KONZERNWEITER KLIMASCHUTZMASSNAHMEN

Das fiir die Produktion zustidndige Mitglied des Konzernvorstands
informiert den Konzernvorstand regelmaf3ig tiber nachhaltig-
keits-, umwelt- und energierelevante Themen. Das Vorstandsmit-
glied ist fur alle Produktions- und Umweltaktivitaten verantwort-
lich, einschlief3lich der Aktivititen im Zusammenhang mit
klimaschonender Mobilitit. Die konzernweite Steuerung des
Umweltschutzes obliegt dem Produktionsvorstand und dem Kon-
zernsteuerungskreis Umwelt und Energie, der von zahlreichen
Fachgremien unterstiitzt wird.

Klimabezogene Themen werden durch regelmaf3ige Sitzungen der
Konzernsteuerkreise, durch interne und externe Stakeholder-Enga-
gements sowie durch einen kontinuierlichen Austausch mit den
Leitern der verschiedenen Forschungs- und Entwicklungseinheiten
des Konzerns und der Marken sowie anderer Konzernfunktionen
abgestimmt und gesteuert.

Der Leiter Konzern Umwelt des Volkswagen Konzerns berichtet in
seiner Funktion als Leiter des Konzernsteuerkreises Umwelt und
Energie dem Konzernvorstand iber umwelt- und energierelevante
Themen. Der Bereichsleiter Konzernstrategie und Generalsekreta-
riat berichtet in seiner Funktion als Leiter des Konzernsteuerkrei-
ses Nachhaltigkeit an den Vorstandsvorsitzenden und informiert
den Konzernvorstand regelmifig tiber nachhaltigkeits- und umwelt-
relevante Themen. Die beschriebenen Positionen haben die Aufga-
be, die vom Konzernvorstand beschlossenen Nachhaltigkeits-, Um-
welt- und CO,-Aktivititen zu koordinieren und zu steuern.

Klimabezogene Risiko- und Chancenanalyse

des Volkswagen Konzerns

Das Unternehmen identifiziert sowohl Risiken infolge des Klima-
wandels (physische Risiken) als auch Risiken und Chancen auf-
grund des Wandels hin zu einer dekarbonisierten Wirtschaft
(Transitionsrisiken und -chancen).

I. Transitionsrisiken
a. Politik & Recht

Emissionsnormen

Die Einhaltung von Flotten- und Abgasgrenzwerten kann tech-
nisch herausfordernd sein und signifikante Investitionen er-
fordern. Zielverfehlungen konnen ferner erhebliche Zahlungs-
verpflichtungen zur Folge haben. Der Volkswagen Konzern
fihrt mit seinen Marken eine eng abgestimmte Technologie-
und Produktplanung durch, um bestehende gesetzliche Vorga-
ben umzusetzen und Zielverfehlungen zu vermeiden.

CO;-Bepreisung

Volkswagen unterstiitzt eine ehrgeizige Bepreisung von CO»,
da diese im Einklang mit der Konzernstrategie die Transforma-
tion zur klimaschonenden Elektromobilitdt férdert. Ein zuneh-
mend effektiver Kohlenstoffpreis insbesondere in Europa
kann allerdings auch zu Mehrkosten im Rahmen des
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Energie- und Materialverbrauchs fiihren. Der Konzern begeg-
net dem Risiko, indem die Energieversorgung langfristig auf
erneuerbare Energien umgestellt und entsprechende Quoten
fiir die Nutzung von regenerativ erzeugtem Strom in liefe-
rantenseitige Beschaffungsanforderungen integriert werden.

Durch eine obligatorische Verscharfung von Emissionsreduk-
tionszielen oder vorgezogene Devestitionen aus emissions-
intensiven Produkten des Konzern-Portfolios konnen Mehr-
kosten oder Ertragsverluste entstehen. Der Konzern begegnet
dem Risiko durch Zertifizierung der Konformitdt seiner selbst
gesetzten Dekarbonisierungsziele entsprechend dem Pariser
Klimaabkommen durch unabhingige und international an-
erkannte Organisationen wie die Science Based Targets
Initiative.

b. Technologie

Steigende Modellvielfalt

Die steigende Modellvielfalt im Zuge der Elektrooffensive so-
wie kiirzere Produktlebenszyklen gehen mit einer weltweiten
Zunahme von Fahrzeuganldufen einher. Die dabei eingesetz-
ten technischen Systeme und Prozesse sind komplex, sodass
das Risiko verzogerter Fahrzeuganldufe besteht. Der Konzern
begegnet diesem Risiko durch erfahrungsbasierte und friih-
zeitige Identifikation von Schwachstellen im Rahmen der
Produktentstehung mit dem Ziel, Fahrzeuganldufe konzern-
weit hinsichtlich Stiickzahl, Qualitdt und Termingerechtig-
keit zu sichern.

c. Markt

Emissionsbasierte Fahrzeugbesteuerung

Potenzielle Erh6hungen von Kraftfahrzeugsteuern, die —wie be-
reits in vielen europdischen Landern der Fall —auf dem CO-Aus-
stof3 basieren, konnen zu einer Verschiebung der Nachfrage zu-
gunsten kleinerer Segmente und Motoren fiithren und finanzielle
Beeintrachtigungen fiir den Konzern implizieren. Der Konzern
begegnet diesem Risiko, indem stetig neue und verbrauchs-
glnstige Fahrzeuge und alternative Antriebe entwickelt wer-
den. Die Elektrifizierung des Portfolios sowie die Antriebs- und
Kraftstoffstrategie des Konzerns bilden dafiir die Grundlage.

d. Reputation

Berichterstattung & Kommunikation

Kritische Medienberichte oder eine defensive Kommunikation
des Konzerns in Bezug auf seine CO,-Emissionen, Reduktions-
ziele sowie Dekarbonisierungsstrategie konnten méglicher-
weise zu Reputationsschdden und infolgedessen zu Riick-
gangen bei der Nachfrage nach Produkten des Konzerns
fihren. Der Konzern begegnet dem Risiko durch regelmaf3ige
Kommunikation beziiglich CO,-Bilanz, Emissionsreduktions-
zielen sowie seiner Elektrifizierungs- und Dekarbonisie-
rungsstrategie in Geschafts- und Nachhaltigkeitsberichten so-
wie im Rahmen seines Stakeholder-Managements.
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IL. Physische Risiken
a. Akut

Extremwetterereignisse

Potenzielle Storungen der Versorgung mit kritischen Inputfak-
toren wie zum Beispiel Halbleitern, bedingt durch Wetterein-
fliisse wie Uberflutungen oder Winterstiirme, kénnen potenzi-
ell zu Produktionsausfillen fithren und dadurch finanzielle
Folgewirkungen fiir den Konzern beinhalten. Dem Versor-
gungsrisiko begegnet der Konzern mit einer strategischen Al-
lokation verfiigbarer Mengen auf die Marken, Priorisierung
von Bauteilen sowie der Intensivierung des Business-Relation-
ship-Managements mit Lieferanten.

b. Chronisch

Wasserverfiigbarkeit

Klimabedingte Beeintrachtigungen der Wasserverfiigbarkeit
konnen standortbezogene Investitionen oder Mehrkosten
durch entsprechende Anpassungsmafdnahmen oder alternative
Versorgungswege verursachen. Der Konzern begegnet diesem
Risiko, indem die Bewertung klimabezogener Vulnerabilitdt
von Produktionsstandorten einhergehend mit der Ableitung
entsprechender Gegenmafinahmen im Rahmen von Umwelt-
analysen erfolgt.

I11. Chancen
a. Produkte

Absatzpotenziale

Die Verkehrswende und der damit verbundene Ubergang zur
emissionsarmeren beziehungsweise elektrifizierten Mobilitit
eroffnen neue Absatzpotenziale fiir verbrauchsarme Fahrzeuge,
Elektrofahrzeuge und sonstige alternative Antriebe. Der
Volkswagen Konzern legt mit seinen Marken auf Basis einer ab-
gestimmten Technologie- und Produktplanung und der damit
einhergehenden Elektrooffensive die Grundlagen, um die Ab-
satzpotenziale der Verkehrswende erschliefien zu konnen.

b. Effizienz

Kosteneinsparungen

Dekarbonisierungsmafinahmen kdnnen mit der Erschlieffung
von Effizienzpotenzialen einhergehen. Dazu zahlen etwa Maf3-
nahmen fiir eine effizientere Beleuchtung auf LED-Basis, eine
modernisierte Wiarme- und Kalteversorgung an den Standorten
oder auch optimierte Wasch- und Trocknungsprozesse in der
Produktion. Der Konzern identifiziert und erschlieft derartige
Potenziale, indem im Rahmen des Dekarbonisierungspro-
gramms eine systematische Erfassung und Bewertung von Re-
duktionsmafinahmen erfolgt, die auf Basis diverser Entschei-
dungskriterien umgesetzt werden. Ferner verfiigt der Konzern
mit seinem CO,-Fonds tiber ein Instrument, das zusitzliche An-
reize fiir die Umsetzung von Effizienzmafinahmen setzt.

GRI201-2

c. Markt

Kapitalmarktperformance

Eine positive COz-Performance und kapitalmarktkonforme
Berichterstattung konnen sich positiv auf Ratingergebnisse
und Kapitalmarktkonditionen des Konzerns auswirken. Daher
sind ESG-Kriterien integraler Bestandteil der Konzernstrategie
NEW AUTO mit dem Ziel, nachhaltige Verbesserungen der
Kapitalmarktperformanz zu erreichen. Ferner richtet der Kon-
zern seine Berichterstattung noch konsequenter an den An-
forderungen des Kapitalmarkts (zum Beispiel TCFD) aus. Im
Berichtsjahr hat der Volkswagen Konzern seinen ersten Green
Finance Report veroffentlicht. Mit dem Green Finance Frame-
work verbinden wir unser Unternehmensziel der CO,-Neutra-
litdt bis 2050 konsequent mit unserer Finanzierungsstrategie.

> Nachhaltigkeitsmanagement

Szenarioanalyse als Entscheidungsgrundlage fiir Klimaschutz
Volkswagen ist Mitglied in der Arbeitsgruppe des Mobility Model
(MoMo) der International Energy Agency (IEA). Das Unternehmen
hat selbst zur Entwicklung des Modells beigetragen und verwen-
det Modelldaten und -annahmen in verschiedenen Zusammen-
hingen. MoMo verwendet verschiedene IEA-ETP-(,Energy Tech-
nology Perspectives®)-Szenarien, darunter 2DS (,2°C Scenario®)
und B2DS (,Beyond 2°C Scenario“). Hierbei haben wir uns auf die
Zieljahre 2025 und 2030 konzentriert. Diese beschreiben die Mei-
lensteine auf dem Weg zur bilanziellen CO,-Neutralitdt bis 2050.
Wir haben Analysen bis zum Jahr 2050 durchgefiihrt, da dies der
maximale vom Modell abgedeckte Zeitrahmen war. Dartiber hi-
naus haben wir die Untersuchungen auf die relevanten Bezugs-
jahre 2025 und 2030 konzentriert, da diese fiir interne KPIs die
Referenzjahre darstellen.

Die Szenarioanalyse konzentrierte sich auf die Bereiche Produkti-
on, Vertrieb und Technologie, Auswirkungen der Produkte sowie
Materialbeschaffung. In Bezug auf die produktionsbedingten
Emissionen hat die Analyse gezeigt, dass eine deutliche Verringe-
rung der Emissionsintensitit pro Fahrzeug notwendig ist, um die
UN-Klimaziele zu erreichen, insbesondere vor dem Hintergrund
eines steigenden Absatzes. In Bezug auf die Entwicklung des Fahr-
zeugsektors hat die Analyse gezeigt, dass die Elektrifizierung er-
heblich an Bedeutung gewinnen wird, Verbrennungsmotoren je-
doch selbst bei einem B2DS im nédchsten Jahrzehnt einen
betriachtlichen Marktanteil behalten werden. Diese Ergebnisse
sind notwendig, um eine fundierte Entscheidung in Bezug auf un-
sere Absatzplanung und Materialproduktion zu treffen. Sie wer-
den in unsere Dekarbonisierungsindex-Szenarien integriert, um
die Reduktion pro Fahrzeug tiber den gesamten Lebenszyklus zu
bewerten. Die markt- und produktbezogenen Ergebnisse unter-
stiitzen und bestdtigen unsere mit der Konzernstrategie NEW AU-
TO bestdtigte Entscheidung, massiv in die Elektromobilitdt sowie
in die Effizienzsteigerung des Verbrennungsantriebsstrangs zu
investieren.
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DEKARBONISIERUNGSPROGRAMM ZIELT
AUF GESAMTEN LEBENSZYKLUS

Um seine Ziele zu erreichen, setzt der Volkswagen Konzern ein um-
fassendes und ganzheitliches Dekarbonisierungsprogramm um,
das den gesamten Lebenszyklus der Fahrzeuge einschlief3t. Es baut
auf drei wesentlichen Prinzipien auf, die zugleich eine Priorisie-
rung darstellen: An erster Stelle stehen Mafinahmen, mit denen
sich COz-Emissionen vermeiden oder reduzieren lassen. An zweiter
Stelle folgen die Maf3nahmen, mit denen wir die Energieversor-
gung in der gesamten Wertschopfungskette sukzessiv auf regene-
rative Energie umstellen. Abschlief3end kompensieren wir nicht
vermeidbare CO,-Emissionen tiber Klimaschutzprojekte, die hohen
internationalen Standards geniigen.

Die Elektrifizierung unserer Fahrzeugflotte und die damit
einhergehende Reduzierung der CO,-Emissionen in der Nutzungs-
phase fithren zu einer kontinuierlich steigenden Relevanz der
Lieferkette in der Dekarbonisierung des Volkswagen Konzerns.
Daher werden systematisch die groften Treiber fiir CO,-Emissio-
nen in der Lieferkette identifiziert und Manahmen zur Reduk-
tion definiert.

Ein identifizierter Schwerpunkt ist hierbei Stahl. Daher ist der
Volkswagen Konzern mit ausgewdhlten Stahlherstellern im engen
Austausch, um den Umstieg auf CO,-neutrale Produkte voranzu-
treiben. So ist die Konzerntochtergesellschaft Scania eine Koopera-
tion mit dem Startup H2 Green Steel eingegangen. Bei den ID.-Mo-
dellen wird zum Beispiel die Marke Volkswagen Pkw bereits in
diesem Jahr weitere nachhaltige Bauteile einsetzen, darunter Batte-
riegehduse und Felgen aus griinem Aluminium sowie emissions-
arm produzierte Reifen. Uber zehn Fokus-Bauteile kann die CO,-Bi-
lanz der ID.-Familie in den nachsten Jahren um rund zwei Tonnen
pro Fahrzeug verbessert werden. Bei neuen Fahrzeugprojekten will
Volkswagen in Zukunft die CO,-Emissionen zu einem zentralen
Vergabe-Kriterium fiir relevante Zulieferervertrage machen.

Wir gehen die Herausforderung an, dass beim Ubergang zur Elek-
tromobilitdt zundchst hohere CO,-Emissionen in der Lieferkette
entstehen und sich die Anteile von der Nutzungsphase hin zur
Fertigung verschieben. Verantwortlich dafiir sind die aufwendi-
ge Rohstoffgewinnung sowie die energieintensiven Prozesse bei
der Batterieherstellung, die auch in unserer Lieferkette zum Tra-
gen kommen. Alle Lieferanten (Neuvergaben) von HV-Batterien
werden bereits heute vertraglich dazu verpflichtet, zertifizierten
Strom aus erneuerbaren Quellen in ihrer Produktion einzusetzen.
Diese Anforderung wurde im Berichtsjahr um weitere Anforde-
rungen in tieferen relevanten Stufen der Wertschopfungskette
erweitert und in unsere Vergaben integriert. Damit sinkt der
CO-Ausstof? in der Batteriefertigung.

Weitere Informationen zu Dekarbonisierungsmafinahmen in vor-
gelagerten Wertschopfungsstufen sind im Kapitel ,Verantwortung
fir Lieferketten und Wirtschaft“ verankert.
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Beim Schliisselthema Batteriezellen wollen wir in Deutschland und
weltweit eine Vorreiterrolle einnehmen und investieren daftir ge-
zielt in eigene Produktionskapazitdten. So hat Volkswagen Group
Components in seinem Braunschweiger Werk die Produktion von
Batteriesystemen fiir die neueste E-Fahrzeug-Generation deutlich
ausgeweitet. Nach der ersten Ausbaustufe mit einer maximalen
Kapazitdt von 250.000 Batteriesystemen ist 2021 die zweite Ausbau-
stufe mit gleicher Kapazitit angelaufen. Insgesamt kann der Stand-
ort damit bei komplettem Hochlauf jahrlich bis zu 500.000 Batte-
rien fiir Modelle auf Basis des Modularen E-Antriebs-Baukastens
(MEB) montieren. Zudem hat die Volkswagen Group China im Be-
richtsjahr den Bau eines Produktionswerks fiir Batteriesysteme in
Hefei (Provinz Anhui) gestartet. Das Werk wird zundchst zwischen
150.000 und 180.000 Hochvoltbatteriesysteme fiir die vollelektri-
schen, auf der MEB-Plattform des Konzerns basierenden Fahrzeuge
von Volkswagen Anhui liefern.

Volkswagen Group Components hat 2021 in Salzgitter ein modernes
Labor fiir Zellforschung und Entwicklung in Europa eroffnet. Die
neue Einheitszelle fiir das Volumensegment soll in der Gigafabrik
in Salzgitter ab 2025 vom Band laufen. Bis 2030 will der Volkswagen
Konzern in Europa gemeinsam mit Partnern sechs Zellfabriken
mit einer Produktionsleistung von 240 GWh betreiben und so Ver-
sorgungssicherheit garantieren.

Zudem ist Volkswagen am schwedischen Batterie-Unternehmen
Northvolt AB beteiligt, das eine Fabrik zur Produktion von Lithium-
Ionen-Batterien aufbauen wird, die 2024 starten soll. Wir haben un-
seren Partner in einer Finanzierungsrunde mit 620 Mio. $ unter-
stiitzt, die dem Kapazititsausbau in den Bereichen Produktion,
Recycling sowie Forschung und Entwicklung in der Gigafabrik
Northvolt Ett im nordschwedischen Skelleftea dient.

E-Mobilitat als Schliisselfaktor der Dekarbonisierung

Aus okologischer Perspektive haben Elektrofahrzeuge gegentiber
Automobilen mit Verbrennungsmotor den Vorteil, dass wihrend
der Nutzung keine lokalen Emissionen verursacht werden. Auch
wiahrend des gesamten Lebenszyklus schneiden Elektrofahrzeuge
im europdischen Durchschnitt nach unseren Berechnungen schon
heute in der CO,-Bilanz in den meisten Mdrkten besser ab als ver-
gleichbare Benzin- oder Dieselfahrzeuge.

Mit der konsequenten Elektrifizierung unserer Fahrzeugflotte er-
offnen wir auch unseren Kunden den Weg zur nachhaltigen, emis-
sionsneutralen Mobilitdt. Dafiir planen wir, bis 2026 konzernweit
rund 52 Mrd. € in Elektromobilitdt zu investieren. Bis 2030 soll der
Anteil beim Absatz von E-Fahrzeugen in den Kernmarkten EU, USA
und China auf tiber 50 % steigen. Allein in der EU will der Konzern
zu diesem Zeitpunkt einen Anteil von mindestens 60 % des Absat-
zes erreichen, die Marke Volkswagen Pkw 70 %. Damit wiirde das
Unternehmen die Vorgaben des EU Green Deal zur Verschdrfung
der Grenzwerte der Flottenemissionen deutlich tibererfiillen. Die
neuen Elektroautos werden an acht Standorten in Europa, China
und den USA gebaut. Der Modulare E-Antriebsbaukasten (MEB)
dient uns dabei als technisches Riickgrat der E-Offensive, das in
vielen weiteren unserer Elektromodelle zur Anwendung kommt.
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2021 hatten weitere E-Modelle verschiedener Marken ihren Markt-
eintritt, so der Volkswagen ID.4, Volkswagen ID.6 (China), SKODA
ENYAQ iV, Audi Q4 e-tron, Audi Q4 Sportback e-tron, Audi e-tron GT
und Porsche Taycan Cross Turismo.

Erneuerbare Energien fiir die Fahrzeugnutzung

Rund 75 % der CO,-Emissionen eines Automobils entstehen in der
Nutzungsphase (well-to-tank und tank-to-wheel). Ein wesentlicher
Faktor fiir eine CO,-neutrale E-Mobilitdt ist das konsequente Laden
mit 100% regenerativ erzeugtem Strom. Allein dadurch kénnen im
Vergleich zum normalen EU-Strommix fast die Hélfte aller CO»-
Emissionen vermieden werden.

Mit der Lieferung von Strom aus erneuerbaren Quellen iiber un-
sere Tochtergesellschaft Elli (Electric Life) kdnnen wir unseren
Kunden Emissionsfreiheit auch in der Nutzungsphase ermogli-
chen. Der nahezu 100 % CO;-neutrale Volkswagen Naturstrom
stammt aus Wind-, Solar- und Wasserkraftanlagen aus Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz. Zum Aufbau einer Schnelllade-
infrastruktur hat Volkswagen mit IONITY eine gemeinsame
Gesellschaft mit anderen OEMs gegriindet, mit der bis 2020
europaweit 400 Schnelladestationen an Fernstraflen errichtet
wurden. Bis 2025 will das Unternehmen im Verbund mit Part-
nern rund 18.000 6ffentliche Schnellladepunkte in Europa be-
treiben. Das entspricht einer Verfiinffachung des Schnelllade-
netzes gegeniiber heute und rund einem Drittel des fiir 2025
prognostizierten Gesamtbedarfs auf dem Kontinent.

Dazu werden neben IONITY auch eine Reihe von strategischen
Partnerschaften beitragen. So will BP gemeinsam mit Volkswagen
europaweit rund 8.000 Schnellladepunkte aufbauen. In Spanien
sollen in Kooperation mit Iberdrola vor allem die Hauptverkehrs-
achsen erschlossen werden. In Italien will Volkswagen mit Enel ko-
operieren, um das Schnellladenetz sowohl an Autobahnen als auch
im stddtischen Raum auszubauen. Fiir das Gesamtprogramm in
Europa will Volkswagen bis 2025 circa 400 Mio. € aufwenden. Auch
in den USA und China will Volkswagen das ¢ffentliche Schnelllade-
netz ausbauen. Electrify America plant bis Ende des Berichtsjahres
rund 3.500 Schnellladepunkte in Nordamerika. In China plant
Volkswagen tiber das Joint Venture CAMS insgesamt 17.000
Schnellladepunkte bis 2025.

Volkswagen unterstiitzt Aufbau von Wind- und Solarparks
Dariiber hinaus unterstiitzt der Volkswagen Konzern kiinftig als
erster Automobilhersteller auch direkt den Ausbau erneuerbarer
Energien im industriellen Maf3stab. Bis 2025 sollen so in verschie-
denen Regionen Europas neue Wind- und Solarparks entstehen. Die
ersten Projekte wurden im Berichtsjahr mit dem Energiekonzern
RWE vertraglich vereinbart. In Deutschland forderte Volkswagen
den Aufbau einer Solaranlage mit einer Gesamtkapazitiat von
170 Mio. kWh pro Jahr. Diese entstand bis Ende 2021 im mecklen-
burgischen Tramm-Go6then und wurde vollstandig ohne staatliche
Subventionen realisiert. Mit knapp 420.000 Solarmodulen ist sie
das grofite unabhéngige Solarprojekt Deutschlands. Bis zum Jahr
2025 sollen alle Projekte zusammen rund 7 Terawattstunden (TWh)
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an zusitzlichem Okostrom erzeugen. Damit soll der Strombedarf
der auf den Markt gebrachten Elektrofahrzeuge noch besser ge-
deckt und eine bilanziell CO-neutrale Nutzungsphase der Elektro-
flotte erreicht werden. Im Berichtsjahr wurde zusitzlich durch den
Abschluss von Partnerschaften mit Stromanbietern die Lieferung
von rund 1 TWh vertraglich vereinbart.

E-Autos kiinftig Teil der Energiesysteme

Volkswagen wird das Elektroauto kiinftig in private, geschaftli-
che und offentliche Energiesysteme integrieren. Regenerativer
Strom aus der Solaranlage kann dann im Fahrzeug gespeichert
und bei Bedarf wieder in das Hausnetz zuriickgespeist werden.
Damit machen sich Kunden nicht nur unabhidngiger vom 6ffent-
lichen Stromnetz, sondern sparen auch Kosten und CO,. Modelle
auf Basis von Volkswagens eigenem MEB-Elektro-Baukasten wer-
den diese Technologie ab 2022 unterstiitzen. Volkswagen plant
auflerdem, ein Gesamtpaket mit allen technischen Modulen
und digitalen Diensten fiir das bidirektionale Laden anzubieten.
Die Technologie soll zudem bald im gréf3eren Mafstab zum Ein-
satz kommen - etwa in Wohnanlagen, Unternehmen oder im all-
gemeinen Stromnetz.

Klimaschutz in der Fertigung

Seit 2010 konnte Volkswagen die Fahrzeugproduktion von

7,3 Millionen auf 8,0 Millionen Fahrzeuge steigern (Steigerung
um 10 %). Dabei ist der absolute Energieverbrauch zwar um 6 %
gestiegen, gleichzeitig konnten aber die absoluten Treibhausgas-
emissionen um 27 % gesenkt werden. Diesen Trend will
Volkswagen fortsetzen und den Ausstof3 von Treibhausgasemissi-
onen in der Produktion bis 2030 absolut um 50,4 % gegentiber
2018 reduzieren, dies entspricht einem 1,5-Grad-Celsius-Zielpfad.
Bis 2021 konnten die absoluten Treibhausgasemissionen bereits
um 20,7 % gesenkt werden. Schliissel dafiir sind die Steigerung
der Energieeffizienz und die Umstellung auf eine regenerative
Stromversorgung als wichtige Bestandteile der Dekarbonisierungs-
strategie. Bereits heute werden neun Fertigungsstandorte bilanziell
COz-neutral betrieben, unter Einbeziehung von Kompensations-
mafinahmen: Brissel und Gyér (Audi), Zwickau und Dresden
(Volkswagen), Zuffenhausen und Leipzig (Porsche), Crewe (Bentley
Motors), Vrchlabi (SKODA) und Santa Agata (Lamborghini).

Der Volkswagen Konzern hat bei der Versorgung seiner Werke mit
Strom aus erneuerbaren Energien seit 2019 Fortschritte gemacht.
Der Anteil am externen Strombezug stieg innerhalb eines Jahres in
den EU-Produktionsstdtten von 95 % auf 96 %. Bis 2023 sollen alle
EU-Standorte mit 100 % Strom aus erneuerbaren Energien beliefert
werden. Bis 2030 ist dieselbe Zielmarke fiir alle weltweiten Standorte
auflerhalb Chinas eingeplant.

Insgesamt wurden 43 Fertigungsstandorte innerhalb der EU und
zehn weitere Standorte aufierhalb der EU komplett auf externe
Versorgung mit Strom aus erneuerbaren Energien umgestellt.
Damit wurde 2021 an 53 Konzernstandorten zu 100 % regenerativ
erzeugter Strom genutzt.
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Der gesamte weltweite Stromverbrauch inkl. China der Konzern-
produktion wurde 2021 zu 49 % aus erneuerbarem Strom gedeckt —
ein Anstieg um 9% gegentiber dem Vorjahr. Derzeit erarbeitet der
Volkswagen Konzern zusammen mit seinen chinesischen Partnern
eigene Ziele fur die chinesischen Fertigungsstandorte. Der hohe
Anteil der Kohleverstromung im chinesischen Strommix und der
stark regulierte Strommarkt machen dieses Vorhaben besonders
anspruchsvoll.

Ein besonderes Augenmerk richtet Volkswagen zudem auf die Um-
stellung der eigenen Stromerzeugung. So wird die 2019 begonnene
Umriistung der Kraftwerke in Wolfsburg von Kohle auf Gas die be-
triebsbedingten Emissionen voraussichtlich ab 2023 um 60 % redu-
zieren, was einer jahrlichen Einsparung von 1,5 Mio. t CO, entspricht.

Die Treibhausgasemissionen des Konzerns sanken im Jahr 2021 ge-
geniiber dem Vorjahr um 20.000 Tonnen CO,. Der erh6hte Anteil
erneuerbarer Energien bei der Versorgung der Produktion trug da-
zu deutlich bei.

Daritiber hinaus treibt Volkswagen in seinen weltweit 120 Ferti-
gungsstdtten mit Hochdruck Projekte fiir Energieeffizienz voran.
Konzernweit wurden 2021 allein 1544 Mafd3nahmen zur Energie-
einsparung umgesetzt.

GOTOZERO IMPACT LOGISTICS

Um zur Erreichung der Klimaziele und zur Dekarbonisierung des
Unternehmens beizutragen, arbeitet die Volkswagen Konzernlogis-
tik gemeinsam mit den Kollegen der Markenlogistiken in der Initi-
ative ,goTOzero impact logistics“ zusammen. Das kontinuierliche
Optimieren des Transportnetzwerks und der Logistikprozesse
kann Emissionen reduzieren. Dariiber hinaus wird der Einsatz neu-
er, emissionsarmer Technologien im Transport von Produktions-
materialien und Fertigfahrzeugen gepruft und forciert.

Die vom Volkswagen Konzern ergriffenen Mafinahmen fiir eine
zukiinftig COz-neutrale Logistik umfassen beispielsweise die Verla-
gerung von Transporten von der Strafle auf die Schiene und die
vollstindige CO,-Vermeidung durch den Einsatz von griinem
Strom auf elektrifizierten Bahnstrecken in Deutschland in Zusam-
menarbeit mit der Deutschen Bahn AG.

Als einer der ersten Konzerne in der Automobilindustrie wird
Volkswagen seine Neufahrzeuge auf dem Nordatlantik tiberwiegend
mit emissionsarmen LNG-Schiffen (LNG: Liquefied Natural Gas)
transportieren. Nachdem 2020 bereits zwei LNG-Autofrachter in
Dienst genommen wurden, wird die Konzernlogistik ab Ende 2023
vier weitere Frachter mit Dual-Fuel-Motoren einsetzen, die mit Fliis-
siggas betrieben werden und perspektivisch mit regenerativ erzeug-
ten Treibstoffen laufen konnen. Mit dem Einsatz von Fliissiggas
mochte Volkswagen den CO,-Ausstof3 der Schiffe reduzieren. Im
europdischen Schiffsverkehr betreibt der Konzern bereits zwei
Autofrachter mit Bio-Fuel, also mit Treibstoff aus pflanzlichen Rest-
stoffen — zum Beispiel gebrauchten Olen der Lebensmittelindustrie.
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Volkswagen beabsichtigt, kiinftig auch Potenziale zur Emissions-
reduzierung bei internen Mobilitdtsprozessen zu erschlief3en. So
soll bei der Planung und Organisation von Dienstreisen auf dem
Luft- und Schienenweg als Pilotprojekt ein CO,-Rechner fiir die Be-
reiche Vorstand und Top-Management umgesetzt werden.

CO,-Fonds fordert Dekarbonisierung eigener Prozesse

Mit einem internen CO,-Fonds férdert der Volkswagen Konzern
weltweit anteilig Projekte, die einen Beitrag zur Senkung der
Treibhausgasemissionen liefern und auf moglichst viele Standorte,
Marken und Gesellschaften tibertragbar sind. Bis zu 25 Mio. € ste-
hen dafiir pro Jahr bereit. Zum Ende des Berichtsjahres 2021 konnte
eine Reihe erfolgreicher Projekte fertiggestellt werden. Dazu zahl-
ten etwa Mafinahmen fiir die Dekarbonisierung des Vertriebsnetz-
werkes im Rahmen der Initiative Sustainability @ Retail. In ande-
ren Geschiftsbereichen reicht das Projektspektrum vom Aufbau
einer Biogasanlage fiir die Marke SKODA in Indien bis hin zur Fér-
derung von Technologien zur Steigerung des Kunststoff-Rezyklat-
anteils fir Fahrzeugkomponenten. Auch fiir 2022 sind bereits
neue Projekte entschieden worden.

CO;-neutrale Ubergabe von Elektrofahrzeugen

Fiir eine Reihe von Elektrofahrzeugen des Konzerns hat
Volkswagen beschlossen, diese bilanziell CO,-neutral an die Kun-
den zu libergeben. Dies erfolgt, solange wir CO,-Emissionen nicht
uiberall vermeiden kdnnen und erneuerbare Energien nicht tiberall
einsetzbar sind, iiber freiwillige Kompensation der verbleibenden
Treibhausgasemissionen aus der Lieferkette, Produktion und Logis-
tik von MEB-Fahrzeugen der Marken Volkswagen Pkw, Volkswagen
Nutzfahrzeuge, SEAT und SKODA in Europa sowie von ausgewihl-
ten Fahrzeugtypen der Marken Porsche und Audji, die auf der PPE-
Plattform basieren (Premium Platform Electric). Wir rechnen durch
die Elektrifizierung und die damit einhergehende bilanziell CO,-
neutrale Auslieferung in Europa mit einem steigenden Kompensa-
tionsbedarf fiir die nichsten Jahre, der sich im Jahr 2021 auf

6,1 Mio. t CO; fiir den Konzern (ohne China) belief.

Kompensationsprojekte nach hohen internationalen Standards
Nicht vermeidbare Emissionen aus den Lebenszyklusphasen, zum
Beispiel aus der Lieferkette, der Produktion etc., gleichen wir
durch Klimaschutzprojekte mit den hohen Zertifizierungsstan-
dards wie dem ,Verified Carbon Standard“ (VCS) in Kombination
mit den ,,Climate, Community and Biodiversity Standards” (CCB
Standards) oder dem ,Gold Standard” aus. Zur Qualitatssiche-
rung von Kompensationsprojekten beurteilen wir die Projekte
beztiglich der Standardkonformitdt, Glaubwiirdigkeit, Stand-
ortauswahl, Projektgrofie und des Beitrags zur Erreichung der
Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen. Um
unser Engagement im Bereich von Klimaschutzprojekten zu
untermauern und eigene Projekte nach den héchsten Standards
entwickeln zu kénnen, haben wir im Berichtsjahr ein Joint
Venture fiir Kompensationsprojekte gegriindet.
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Nutzung technischer COz-Senken und CO;-Entnahme

aus der Atmosphdire

Wir erkennen zur Erreichung der Dekarbonisierungsziele den Be-
darf an, zusdtzliche Potenziale durch die Schaffung technischer
CO,-Senken und damit verbundener Projekte zum ,Carbon Dioxide
Removal“ zu erschlie3en. Dafiir treiben wir auch eigene For-
schungsvorhaben voran. Unter anderem biindelt das Technikhaus
,Climate Engineering” der Volkswagen Group Innovation alle Initi-
ativen des Konzerns zu ,,Carbon Dioxide Removal“-Ansitzen, um
Synergien fiir alle Marken, den gesamten Konzern und unsere Kun-
den zu heben. Ein wesentlicher Schwerpunkt liegt auf Aktivitdten
zur Bewertung von ,Direct Air Capture“Technologien und deren
Industrialisierung, um kurz- bis mittelfristig den breiten Zugang
zu bezahlbaren Negativemissionen fiir die Industrie und die Gesell-
schaft aufzubauen. Fiir die Beschleunigung der bisherigen An-
strengungen auf dem Weg zur Dekarbonisierung unterzeichnet der
Konzern fiir die Entwicklung relevanter Projekte zur dauerhaften
Entnahme von CO; aus der Atmosphire ein ,,Memorandum of Un-
derstanding” mit seinem isldndischen Projektpartner Carbfix, der
das CO; in einem zertifizierten Prozess durch Mineralisierung in
nattirliches Gestein verwandelt.

Europdisches Engagement in der CEO Alliance

Der Vorstandsvorsitzende des Volkswagen Konzerns hat sich ge-
meinsam mit den CEOs von zehn weiteren Unternehmen mit
Hauptsitz in Europa ausdriicklich zum Green Deal der EU und zu
den damit verbundenen Klimaschutzzielen bekannt. Die ,CEO Alli-
ance for Europe’s Recovery, Reform and Resilience” unterstiitzt das
Ziel, die EU zur weltweit fiihrenden Region im Klimaschutz zu ma-
chen, Investitionen zu beschleunigen, Innovationen voranzutrei-
ben und damit zukunftssichere Jobs zu schaffen. Die Mitglieder der
Allianz verstehen sich selbst als ein ,,Action Tank“ und arbeiten zu-
sammen an konkreten gemeinsamen Projekten: einer EU-weiten
Ladeinfrastruktur, der Integration der EU-Energiesysteme, einem
digitalen Carbon Footprint Tracking, nachhaltigen Gebduden,
E-Bussen fiir Europa, einer Wertschopfungskette fiir griinen
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Wasserstoff und dem Aufbau der européischen Batteriefertigung.
Die Allianz besteht aus Unternehmen aus verschiedenen Bran-
chen und europiischen Nationen.

Anlésslich der Vorstellung des , Fit for 55“-Gesetzespakets durch
die EU-Kommission hat die CEO Alliance Handlungsempfehlungen
fiir ein progressives und ambitioniertes Vorgehen herausgegeben.
Zu den Vorschldgen der CEOs gehoren insbesondere deutliche
COy-Preissignale, rasche Mafinahmen zur Dekarbonisierung von
Mobilitdt und Verkehr, die Transformation des Gebaudesektors
sowie eine zligige Umstrukturierung und Erneuerung des Energie-
systems in allen EU-Mitgliedstaaten.

Die CEO Alliance hat sich 2021 zudem fiir eine CO,-Bepreisung tiber
Branchen- und Landergrenzen hinweg ausgesprochen und politi-
sche Entscheidungstriger in Europa dazu aufgefordert, ein deutli-
ches Preissignal zu setzen. Ein weiterer Vorschlag ist ein europdi-
sches CO,-Bepreisungssystem, das sowohl auf sozialen Ausgleich
als auch auf die Senkung von Emissionen abzielt. Der Vorstands-
vorsitzende des Volkswagen Konzerns hat 2021 in einem Beitrag
zur Debatte einen Mindestpreis von 60€ pro t CO, ab 2023 in Euro-
pa vorgeschlagen. Dieser Wert sollte bis 2026 auf 100 € steigen. Die
Allianz fordert auferdem eine Anpassung des EU-Emissionshan-
delssystems ETS (bei Strom und Schwerindustrie) sowie zusatzliche
sektorspezifische Emissionshandelssysteme fiir die Bereiche Mobi-
litat, Verkehr und Gebdude. Diese Systeme konnten dann ab 2030
konvergieren.
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DAS MANAGEMENT KLIMABEZOGENER RISIKEN

Der Risikoquartalsprozess wird in allen Konzernmarken, we-
sentlichen Konzerngesellschaften sowie der Volkswagen Finan-
cial Services AG und der Volkswagen Bank GmbH eingesetzt, um
akute Risiken zu identifizieren und zu steuern. Die Risiken und
Steuerungsmafinahmen werden im Risikomanagement-IT-Tool
,Riskradar“ dokumentiert.

Fiir jedes Risiko wird im Rahmen der Risikobewertung ein Score-
wert ermittelt, der sich aus der Multiplikation des Kriteriums Ein-
trittswahrscheinlichkeit mit dem potenziellen Schadenausmaf3
ergibt und die Risiken vergleichbar macht. Das Schadenausmaf
ergibt sich aus den Kriterien finanzieller Schaden sowie Reputa-
tionsschaden und der potenziellen Gefihrdung der Einhaltung
von externen rechtlichen Vorgaben. Fiir jedes dieser Kriterien
wird die getroffene Bewertung einem Score-Wert zwischen 0 und
10 zugeordnet. Dabei werden die Mafinahmen, die zur Risikosteu-
erung und -kontrolle getroffen wurden, bei der Risikobewertung
berlicksichtigt (Nettobetrachtung).

Der Score-Wert fiir die Eintrittswahrscheinlichkeit von tiber 50 %
im Betrachtungszeitraum wird als hoch bezeichnet, bei einer mitt-
leren Einstufung liegt die Eintrittswahrscheinlichkeit mindestens
bei 25 %. Fiir das Kriterium finanzieller Schaden steigt der Score-
Wert mit zunehmendem Ausmaf? an und erreicht ab 1 Mrd. € den
hochsten Score-Wert von 10. Das Kriterium Reputationsschaden

GRI201-2

kann Ausprigungen von lokaler Vertrauensstérung tiber den loka-
len Vertrauensverlust bis hin zum regionalen oder internationalen
Reputationsverlust annehmen. Die potenzielle Gefdhrdung der
Einhaltung von externen rechtlichen Vorgaben wird anhand des
Einflusses auf die lokale Gesellschaft, die Marke oder den Konzern
eingestuft.

Das Ergebnis ist ein Risiko-Score zwischen 0 und 200 als Ausdruck
der Risikobewertung. Ein Score von 0—10 fiir die Eintrittswahr-
scheinlichkeit wird mit einem Score von 0-20 fiir das Ausmaf3 des
Schadens multipliziert.

Die Risikoberichterstattung an die Gremien der Volkswagen AG
erfolgt vierteljahrlich abhidngig von Wesentlichkeitsschwellen.
Akute Risiken werden ab einem Risiko-Score von 40 beziehungs-
weise ab einem potenziellen finanziellen Schaden von 1 Mrd. €
dem Vorstand und dem Priifungsausschuss des Aufsichtsrats der
Volkswagen AG vorgelegt. Der Risikoquartalsprozess umfasst
akute Risiken fiir unsere Geschaftstatigkeit einschlie8lich Risiken
fir die Erreichung unserer Nachhaltigkeitsziele und damit auch
mit dem Klimawandel verbundene Risiken. Im Fokus stehen aku-
te Risiken fiir die ndchsten 24 Monate (kurz- und mittelfristig).
Dartiiber hinaus werden langfristige Risiken, die kurz- und mittel-
fristig Gegenmafinahmen erfordern, mittels des Risikoquartals-
prozesses identifiziert und gesteuert. Ferner nutzen wir Wettbe-
werbs-, Umwelt- und Marktstudien, um Risiken zu identifizieren.
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DEFINITION UND VERFOLGUNG AMBITIONIERTER
DEKARBONISIERUNGSZIELE

Bis zum Jahr 2050 will der Volkswagen Konzern ein bilanziell CO»-
neutrales Unternehmen sein. Bereits bis 2025 will das Unternehmen
den CO,-Fuflabdruck seiner Pkw und leichten Nutzfahrzeuge um
30% je Fahrzeug bezogen auf 2015 reduzieren. Fiir die Erreichung
des Ziels sind neben CO,-Reduktionsmafinahmen und der Umstel-
lung auf erneuerbare Energien auch Kompensationsmafinahmen
vorgesehen.

Im Jahr 2021 hat der Konzern seine Dekarbonisierungsziele noch-
mals geschdrft und damit seine Ambitionen deutlich verstarkt:
Der Volkswagen Konzern will die CO,-Emissionen seiner Pkw und
leichten Nutzfahrzeuge in Produktion und Nutzungsphase zwi-
schen 2018 und 2030 um 30 % senken. Das Vorhaben geht tiber die
bestehenden Zwischenziele fiir 2025 hinaus, denn das fiir 2030
formulierte Ziel soll durch reine CO,-Reduktion erreicht werden.
Die Science Based Targets Initiative (SBTi) hat dem Volkswagen
Konzern bestdtigt, dass das Unternehmen mit diesem Dekarboni-
sierungziel die Bedingungen zur Begrenzung der Erderwdarmung
auf ,deutlich unter 2 Grad Celsius” erfiillt. Des Weiteren hat sich
Volkswagen im Berichtszeitraum zu einer Anhebung seines Am-
bitionsniveaus auf 1,5 Grad Celsius verpflichtet, dieses liegt zur-
zeit der SBTi zur Priifung vor.

Das Dekarbonisierungsziel bis 2030 umfasst neben den Pkw und
leichten Nutzfahrzeugen auch ein Ziel fiir schwere Lkw und Busse
von Scania, welches ein Unterziel fiir den Konzern darstellt. Scania
verpflichtet sich, die absoluten Scope-1- und Scope-2-Treibhausgas-
emissionen bis 2025 um 50 % gegentiber dem Basisjahr 2015 zu re-
duzieren. Die Scope-3-Treibhausgasemissionen aus der Nutzung der
verkauften Fahrzeuge sollen bis 2025 um 20% pro Fahrzeugkilome-
ter sinken, ebenfalls ausgehend vom Basisjahr 2015. Die SBTi hat
Scania bestitigt, dass diese Ziele einem Niveau entsprechen, das ei-
ne Begrenzung der Erderwdrmung auf 1,5 Grad Celsius ermoglicht.
Auch MAN hat im Berichtsjahr ein Commitment verabschiedet und
strebt eine SBTi-Zertifizierung des Dekarbonisierungsziels an.

Das bisherige Ziel des Konzerns, die CO,-Emissionen zwischen 2015
und 2025 um 30% je Fahrzeug zu senken, bleibt als Zwischenziel
bestehen. Da dieses auch CO,-kompensierende Klimaprojekte um-
fasst, wird es nicht von der SBTi gepriift.

Das Ambitionsniveau bei den Dekarboniserungszielen gilt als Min-
destanforderung fiir die Konzernmarken, die sich selbst auch ho-
here Ziele stecken kénnen. So will Volkswagen bis 2030 seine CO,-
Emissionen pro Fahrzeug in der EU um 40 % reduzieren und das
konzernweite Ziel von 30 % deutlich tibertreffen (Basisjahr 2018).
Porsche strebt an, bis zum Jahr 2030 ein bilanziell CO,-neutrales
Unternehmen zu werden.

Dekarbonisierungsindex zur Messbarkeit der Zielerreichung

Mit dem Dekarbonisierungsindex (DKI) verfiigen wir tiber ein
aussagekriftiges Messinstrument, das unsere Fortschritte und
Zwischenergebnisse auf diesem Gebiet 6ffentlich und

GRI 201-2, 305-5

nachvollziehbar macht. Der DKI bemisst sich nach den CO,-Emis-
sionen der Pkw und leichte Nutzfahrzeuge produzierenden Mar-
ken der Regionen Europa (EU27, Vereinigtes Konigreich, Norwegen
und Island), China und USA wihrend des gesamten Lebenszyklus.
Die Nutzungsphase wird hierbei tiber 200.000 km und unter Be-
zugnahme auf regionsspezifische Flottenwerte ohne gesetzliche
Flexibilitaten berechnet. Die CO,-Intensitdt des Ladestroms der
elektrifizierten Fahrzeuge wird ebenfalls auf Basis von regions-
spezifischen Strommixen berechnet. Die Wartung der Fahrzeuge
wird hier nicht berticksichtigt. Unsere Fahrzeug-Okobilanzen, die
als Datengrundlage fiir die Berechnung der Lieferketten- und Recy-
clingemissionen genutzt werden, sind von externer und unab-
hangiger Seite nach der Norm ISO 14040 verifiziert worden. Im
Berichtsjahr wurde die Berechnung des DKI um die Luxusmarken
Bentley, Lamborghini und Bugatti erweitert.

Die DKI-Berechnungsmethodik wird in Abhdngigkeit von inter-
nen und externen Anforderungen wie etwa neuen Priifzyklen
fir Flottenemissionen regelmaf3ig angepasst. Fiir die Darstel-
lung einer methodisch konsistenten Zeitreihe kénnen daher
auch bereits veroffentlichte DKI-Werte auf die neue Methodik
angepasst und somit gedndert werden. Die Berechnungslogik
des DKI hat sich im Vergleich zum Berichtsjahr 2020 durch die
Umstellung der Priifmethodik fiir Flottenwerte verandert: Auf-
grund der giiltigen Regelungen fiir die Flottenregulierung wur-
de 2021 der Prifzyklus zur Messung der Verbrauchs- und Abgas-
angaben von NEFZ (Neuer Européischer Fahrzyklus) zu WLTP
(Worldwide Harmonised Light-Duty Vehicles Test Procedure)
gedndert. Durch den realistischeren Priifzyklus wird ein hoherer
Verbrauch ausgewiesen, dementsprechend steigen die bilanzier-
ten Emissionen der Nutzungsphase.

Der DKl soll bis zum Jahr 2030

w30 %

im Vergleich zum Basisjahr 2018
gesenkt werden.

Im Berichtsjahr betrug der DKI-Wert im Durchschnitt 45,9t CO,
pro Fahrzeug. Im Vergleich zu dem fiir 2020 auf WLTP angepass-
ten Wert bedeutet dies eine Reduktion um 1,7t CO, pro Fahrzeug.
Damit zeigt die Elektrifizierung des Portfolios kombiniert mit
dem Einsatz von erneuerbaren Energien in Produktion und Nut-
zungsphase eine deutliche Wirkung.

TRANSPARENZ ZU CO,-EMISSIONEN ALS BASIS
FUR VERBESSERUNGEN

Wir erheben jahrlich mit dem Scope-1-bis-3-Inventar entsprechend
den Vorgaben des international anerkannten Greenhouse Gas
(GHG) Protocols den CO,-Fuflabdruck des Konzerns und konnen
daraus den Erfolg unserer Mafinahmen ablesen, aber auch die
weiter bestehenden Handlungspotenziale erkennen.
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Nicht dargestellt sind zusitzliche CO, Kompensationsprojekte zum
Beispiel fiir die CO,-neutrale Ubergabe von Elektrofahrzeugen. Das
Kompensations-Volumen im Berichtsjahr umfasste 6,1 Mio.t CO».
Dies entspricht 0,9t CO, pro Fahrzeug fiir alle im Dekarbonisierungs-
index enthaltenen Fahrzeuge.

In Ubereinstimmung mit den vom World Business Council for Sus-
tainable Development (WBCSD) und vom World Resources Institute
veroffentlichten Scope-3-Standards berichten wir im Jahr 2021 CO»-
Emissionen zu 13 der insgesamt 15 Scope-3-Kategorien. Demnach
entstehen circa 16 % des gesamten Scope-3-Aufkommens in der
Emissionskategorie ,Beschaffte Giiter und Dienstleistungen®
sowie 76,7 % in der ,Nutzungsphase“ (well to wheel). Zur Berech-
nung der Emissionen der Nutzungsphase werden im DKI und im
Scope-3-THG-Inventar Flottenwerte ohne gesetzliche Flexibilitaten
genutzt.

Die Berechnung der CO,-Emissionen in der Nutzungsphase des
Scope-3-THG-Inventars basiert auf einem Konzernflottenwert, der
den globalen Fahrzeugbestand fiir Pkw und leichte Nutzfahrzeuge
in den drei grofien Regionen (Europa [EU27, Vereinigtes Konigreich,
Norwegen und Island], USA, China) reprasentiert. Um ein moglichst
vollstandiges Bild zu erhalten, erfassen wir in dieser Kategorie zu-
satzlich auch die Emissionen, die bei der Herstellung und dem
Transport der Kraftstoffe (well to tank) entstehen.

CO,-Flottenemissionen Europa (EU27+2)!

Die EU-Pkw-Neuwagenflotte (EU27+2) des Volkswagen Konzerns
(ohne Lamborghini und Bentley) hat im Berichtsjahr gemaf3
den gesetzlichen Berechnungsgrundlagen im Durchschnitt
119gCO,/km (WLTP)? emittiert, gegentiber einem gesetzlichen
Zielwert von 121 g CO»/km (WLTP)% Damit hat der Volkswagen
Konzern das CO,-Flottenziel der EU tibererfillt.

GRI201-2

Die Marken Lamborghini und Bentley werden als Kleinserien-
hersteller mit einer eigenstdndigen Flotte im Rahmen der euro-
pdischen CO,-Gesetzgebung veranlagt und lagen jeweils ober-
halb ihres individuellen Zielwerts.

Ab 2022 werden Bentley und Lamborghini in die EU-Pkw-Neuwa-
genflotte des Volkswagen Konzerns integriert. Bis zum Jahr 2025
verfolgt die EU-Kommission das Ziel einer CO,-Reduktion von 15 %,
was fiir unsere EU-Pkw-Neuwagenflotte einem CO,-Zielwert von
unter 105gCO,/km entspricht. Fiir das Jahr 2030 wurde eine Absen-
kung von 55% vorgeschlagen, dies entspricht einem CO,-Zielwert
von unter 60gCO,/km. Wir gehen davon aus, dass unsere EU-Pkw-
Neuwagenflotte das Ziel fiir 2025 erfiillen und das Ziel fiir das Jahr
2030 tibererfiillen kann.

Die EU-Neuwagenflotte fiir leichte Nutzfahrzeuge des Volkswagen
Konzerns hat im Berichtsjahr 2021 gemaf3 den gesetzlichen Berech-
nungsgrundlagen im Durchschnitt 202 g CO,/km (WLTP)? gegentiber
einem gesetzlichen Zielwert von 198 g CO,/km (WLTP)? emittiert. Ent-
gegen der urspriinglichen Planung wurde das Ziel aufgrund des
Halbleitermangels und der damit verbundenen eingeschrankten
Fahrzeugverfiigbarkeit knapp verfehlt. Die Zielvorgabe fiir den mit
anderen Herstellern gebildeten CO,-Pool wurde erreicht. Alle ge-
nannten Werte verstehen sich vorbehaltlich der Bestdtigung der
COy-Daten im Rahmen der offiziellen Veréffentlichung der EU-
Kommission. Bis zum Jahr 2025 verfolgt die EU-Kommission das
Ziel einer CO,-Reduktion von 15 %, was fiir unsere EU-Neuwagen-
flotte fiir leichte Nutzfahrzeuge einem CO,-Zielwert von unter

175 g COz/km entspricht. Fiir das Jahr 2030 wurde eine Absenkung
von 50 % vorgeschlagen, dies entspricht einem CO,-Zielwert von
unter 115gCO,/km. Wir gehen davon aus, dass unsere EU-Neuwa-
genflotte fir leichte Nutzfahrzeuge das Ziel fiir 2025 erfiillen und
das Ziel fiir das Jahr 2030 tibererfiillen kann.

CO,-EMISSION DER EUROPAISCHEN (EU27+2) PKW-NEUWAGENFLOTTE DES VOLKSWAGEN KONZERNS

in Gramm pro Kilometer (WLTP)

2021 | 119°

2020 100°

2019 124

2018 123

2017 122
0 20 40 60 80 100 120 140 160

! Belgien, Malta, Bulgarien, Niederlande, Ddnemark, Osterreich, Deutschland, Polen, Estland, Portugal, Finnland, Ruménien, Frankreich, Slowakei, Griechenland, Slowenien, Irland, Spanien,
Italien, Schweden, Kroatien, Tschechien, Lettland, Ungarn, Litauen, Luxemburg, Zypern + Island, Norwegen.

2 Die Berechnung der CO,-Flottenemissionen seitens der EU-Kommission wurde 2021 von NEFZ auf WLTP umgestellt.

3 Vorbehaltlich der Bestétigung der CO,-Daten im Rahmen der offiziellen Verdffentlichung der EU-Kommission.
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In den Mirkten Vereinigtes Konigreich und Schweiz/Liechtenstein
wurden die gesetzlichen Vorgaben von den Flotten des Volkswagen
Konzerns fiir das Berichtsjahr 2021 knapp verfehlt.

CO,-Flottenemissionen USA

In den USA verpflichtet sich die Emissionsgemeinschaft — beste-
hend aus den Konzernmarken Volkswagen Pkw, Audi, Lamborghini,
Bentley, Porsche und Bugatti - die zwei Regulierungen Green
House Gas (GHG) und Corporate Average Fuel Economy (CAFE)

zu erfiillen, die jeder Hersteller im Zusammenhang mit Pkw und
leichten Nutzfahrzeugen, unter der Berticksichtigung von Credits
fiir ,,Air Conditioning“ und , Off Cycle Credits®, einhalten muss.
Aufgrund der zeitversetzten Bestitigung der vom Kalenderjahr
abweichenden Modelljahre durch die Behdrden sind die Werte
fir das aktuelle und vorhergehende Modelljahr durch interne
Berechnungen hergeleitet. Der GHG-CO,-Wert fiir das Modelljahr

GRI201-2

2021 (interner Datenstand September 2021) der Flotten Pkw und
leichte Nutzfahrzeuge liegt im Durchschnitt bei 147 g CO,/km
(Modelljahr 2020: 151 g CO,/km) gegeniiber einem gesetzlichen
Zielwert von 142 g COz/km (Modelljahr 2020: 139 g CO»/km).
Durch die Anwendung der gesetzlichen Flexibilitdt in GHG und
CAFE sowie extern erworbener Credits konnte der Volkswagen
Konzern die geltenden Vorgaben — vorbehaltlich der Bestdtigung
durch die Behérden - fiir das Modelljahr 2021 einhalten. Der fiir
das Modelljahr 2020 genannte Wert versteht sich vorbehaltlich
der Bestdtigung durch die Behorden EPA und CARB.

Fiir das Jahr 2025 gehen wir in den USA von einem CO,-Zielwert
von circa 110g CO,/km aus und rechnen damit, dass wir dieses
Ziel erreichen. Fiir 2030 werden wir den Elektrofahrzeug-Anteil
unserer Neuwagenflotte auf deutlich tiber 40 % erh6hen und
sind damit im Zielkorridor der aktuellen Administration.

CO,-EMISSION NACH GHG FUR PKW UND LEICHTE NUTZFAHRZEUGE DES VOLKSWAGEN KONZERNS IN DEN USA

in Gramm pro Kilometer fiir das Modelljahr

2021 | 147

20,20 152

2019 144

201 158

2017 155
0 20 40 60 80 100 120 140 160

!Vorbehaltlich der Einreichung des Final MY Reports MY21 und der anschlieffenden Bestétigung durch EPA und CARB (interner Datenstand September 2021).
2Vorbehaltlich der Bestatigung durch EPA und CARB (Final MY Report MY20 eingereicht, aber noch nicht bestétigt).
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ZIELERREICHUNG IN DER DEKARBONISIERUNG STEUERN gemessen. Bei einer Verfehlung des Ziels werden wir Korrektur-
mafinahmen umsetzen.
Die zwei Hebel mit dem grof3ten Einfluss auf die Treibhausgas-

emissionen tiber den gesamten Lebenszyklus der Volkswagen Im Berichtsjahr hat die TRATON SE ein eigenes Dekarbonisie-
Produkte sind die Elektro-Offensive des Konzerns und die Erneu- rungsprogramm aufgelegt, das mit dem bestehenden Dekarbo-
erbare-Energien-Strategie. Letztere umfasst die Integration von nisierungsprogramm fiir Pkw und leichte Nutzfahrzeuge tiber
regenerativ erzeugtem Strom in die Nutzungsphase der Elektro- Schnittstellen verbunden ist. Aufgrund des erheblichen CO,-
und Plug-in-Hybrid-Fahrzeuge sowie die weltweite Umstellung Footprints schwerer Nutzfahrzeuge erwartet sich der

der externen Stromversorgung der Werke auf erneuerbare Ener- Volkswagen Konzern von diesem Schritt und den damit verbun-
gie. Rund 90 % der angestrebten Dekarbonisierung des Konzerns den Mafinahmen signifikante Fortschritte bei der Reduzierung
sind tiber die Elektrifizierung der Flotte und den Umstieg auf von Treibhausgasemissionen.

Grinstrom realisierbar.
Die Instrumente interner CO,-Bepreisung sind integraler Bestand-

Die Umsetzung und Steuerung der Mafinahmen erfolgt tiber ein teil unseres Dekarbonisierungscontrollings. Im Rahmen der Port-
Dekarbonisierungsprogramm, das fiir den gesamten Konzern, fiir foliosteuerung arbeiten wir mit Schattenpreisen, um emissions-
alle Marken und Regionen ausgerollt wird. Die Verantwortung fiir bedingte Risiken in strategische Entscheidungsprozesse zu
Programm und Zielerreichung tragt der Konzernsteuerkreis integrieren, sowie mit einem internen Emissionshandel, um Re-
Nachhaltigkeit. Fiir die Strategie- und Zielentwicklung sowie die duktionspfade der CO,-Flottencompliance zu optimieren. Im De-
Umsetzung ist ein eigens gegriindetes Projekthaus Dekarbonisie- karbonisierungsprogramm bewerten wir die Effizienz von Reduk-
rung zustindig, dem Experten aller Marken und Fachbereiche an- tionsmafinahmen mithilfe von Vermeidungskosten und

gehoren. Mafinahmen, mit denen wir das Ziel der Dekarbonisie- aggregieren diese in einer Vermeidungskostenkurve. Im Zuge des-
rung erreichen koénnen, tiberpriifen wir in einem festgelegten sen arbeiten wir mit einem internen CO,-Preis beziehungsweise
Prozess, der von der Leitung des Projekthauses Dekarbonisierung Vermeidungskosten von bis zu 20 € pro t CO,, welche auf Basis der
gesteuert wird. Alle Produktionsstandorte sowie die Marken und Zielerreichung jahrlich tiberpriift und durch einen Vorstandsbe-
Regionen haben Dekarbonisierungsroadmaps erstellt. Mit einem schluss angepasst werden.

Trackingsystem wird der Grad der Erreichung unserer Ziele

ERNEUERBARE ENERGIEN SIND EIN WICHTIGER HEBEL FUR DAS DEKARBONISIERUNGSZIEL DES KONZERNS

Roadmap der DKI-ReduktionsmaRBnahmen [t CO_ e pro Fahrzeug| MaRnahmen zum Zielliickenschluss
Weitere MaBnahmen Erneuerbare Energie
(Lieferkette, Produktion (Lieferkette, Produktion
und Nutzungsphase) und Nutzungsphase)

Portfolioeffekte
(Ausrollen von Battery Electric Vehicles (BEVs))

Absprungbasis Zielllicke Ziel
2018 2030
. . Kraftstoff- und Fahr- Recycling
. Lieferkette Produktion Strombereitstellung . emissionen . und andere
Quelle: Volkswagen AG Schematische Darstellung
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KENNZAHLEN DEKARBONISIERUNG

GRI 305-5

Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Dekarbonisierungsindex t CO./Fzg. 459 47,6 Pkw produzierende Marken und leichte
WLTP (NEFZ) (43,0) Nutzfahrzeuge produzierende Marken
(strategische Kennzahl) """ der Regionen Europa (EU27, Vereinig-
tes Konigreich, Norwegen und Island),
China und USA. Durch eine spezifischere
Datenbasis haben sich die bilanzierten
Emissionen im DKl um 0,6 t CO,/Fzg. im
Jahr 2021 vermindert. AuRerdem haben
Projekte in der Supply Chain (Closed-
Loop-Fiihrung von Aluminium-Schrotten
und erneuerbare Energie fiir die Batterie-
zellfertigung) und unsere Griinstrom-
mafnahme in der Nutzungsphase zu
einer Reduktion der Gesamtemission im
DKl um 0,5 t CO,/Fzg. gefiihrt. Der DKI
fir die Jahre 2020 und 2021 wird ohne
Beriicksichtigung von Kompensations-
maBnahmen ausgewiesen. Um eine
Vergleichbarkeit zu ermdglichen, wurde
der 2020 berichtete DKl an die neuen Be-
rechnungspramissen (WLTP) angepasst.
Durchschnittliche Emissionen Pkw-Neuwagenflotte
(strategische Kennzahl)
EU g COz/km 119 99,9 Ohne Lamborghini und Bentley
USA g COz/km 147 151
Alternative Antriebstechnologien im Konzern Produktion Volkswagen Konzern:
Volkswagen Pkw, Audi, SKODA, SEAT,
Volkswagen leichte Nutzfahrzeuge
Weltweit
Gasantrieb (Erd- und Fliissiggas) Anzahl produzierte 35.192/ 46.326/
Fzg./prozentuale -24,0 -61,0
Veranderung
Hybridantrieb Anzahl produzierte 239.998/ 201.852/
Fzg./prozentuale +18,9 +265,2
Veranderung
Elektroantrieb Anzahl produzierte 427.946/ 201.675/
Fzg./prozentuale +112,2 +82,1
Veranderung
Alternative Antriebe (gesamt) Anzahl produzierte 703.136/ 449.853/
Fzg./prozentuale +56,3 +57,7
Verdnderung
Europa EU27, Vereinigtes Konigreich,
Norwegen und Island
Gasantrieb (Erd- und Fliissiggas) Anzahl produzierte 34917/ 45.700/
Fzg./prozentuale -23,6 -42,4
Veranderung
Hybridantrieb Anzahl produzierte 198.550/ 135.367/
Fzg./prozentuale +46,7 +383,7
Veranderung
Elektroantrieb Anzahl produzierte 289.389/ 175.369/
Fzg./prozentuale +65,0 +165,9
Veranderung
Alternative Antriebe (gesamt) Anzahl produzierte 522.856/ 356.436/
Fzg./prozentuale +46,7 +105,7
Verdnderung
Product Carbon Footprint (DKI) int CO,/Fzg. 45,9 47,6 (43,0)

! Die Berechnung der CO,-Flottenemissionen seitens der EU-Kommission wurde 2021 von NEFZ auf WLTP umgestellt.
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GRI 305-1, 305-2, 305-3, 305-5

Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
THG-Emissionen Scope 1 in Mio. t CO, 4,74 4,34
davon Volkswagen AG in Mio. t CO, 2,21 2,22
THG-Emissionen Scope 1 in kg CO,/Fzg. 476 438
davon Volkswagen AG in kg CO,/Fzg. 3,51 2,8
THG-Emissionen Scope 2 in Mio. t CO, 2,42 2,80
davon Volkswagen AG in Mio. t CO, 0,14 0,11
THG-Emissionen Scope 2 in kg CO»/Fzg. 290 304
davon Volkswagen AG in kg CO»/Fzg. 221 136
THG-Emissionen Scope 3* in Mio. t CO, 364,14 411,13 WLTP

(368,94) (NEFZ)

Scope-3-THG-Emissionen
im Volkswagen Konzern

Beschaffte int CO/in % 58.092.388/  61.301.008/
Giiter/Dienstleistungen 16,0 16,6
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!Im Scope-3-THG-Inventar, Kategorie , Franchise®, hat 2021 eine Weiterentwicklung der Methodik stattgefunden. Diese wird voraussichtlich in einer Erh6hung der berichteten Emissionen in
dieser Kategorie resultieren. Ab dem Berichtsjahr 2022 werden die validierten Ist-Werte fiir das Berichtsjahr berichtet.
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EU-TAXONOMIE

Okologisch nachhaltig wirtschaften — das ist eine der zentralen
Herausforderungen unserer Zeit. Die EU hat Kriterien definiert,
um den Grad der 6kologischen Nachhaltigkeit von Unternehmen
zu bestimmen: Mit unseren taxonomiekonformen Investitionen
in Entwicklungsleistungen und Sachanlagen gestalten wir bereits
heute unsere Zukunft im Sinne der EU-Taxonomie 6kologisch
nachhaltig.

HINTERGRUNDE UND ZIELE

Im Rahmen des European Green Deal hat die Européische Union
(EU) die Themen Klimaschutz, Okologie und Nachhaltigkeit in das
Zentrum ihrer politischen Agenda geriickt, um bis zum Jahr 2050
Klimaneutralitét zu erreichen. Hierzu wurde der EU-Aktionsplan
zur Finanzierung nachhaltigen Wachstums entwickelt, der darauf
abzielt Kapitalstrome in nachhaltige Investitionen umzulenken,
Nachhaltigkeit in das Risikomanagement einzubeziehen sowie
Transparenz und Langfristigkeit in der Finanz- und Wirtschaftsta-
tigkeit zu férdern. Der Aktionsplan umfasst zehn Mafinahmen und
enthilt als zentralen Bestandteil die EU-Taxonomie (Verordnung
(EU) 2020/852 und zugehorende erlassene delegierte Rechtsakte).

Die EU-Taxonomie ist ein Klassifizierungssystem fiir nachhaltige
Wirtschaftstatigkeiten. Eine Wirtschaftstatigkeit gilt als taxonomie-
fahig (eligible), wenn sie in der EU-Taxonomie aufgefiihrt ist und po-
tenziell zur Verwirklichung mindestens eines der folgenden sechs
Umweltziele betragen kann:

+ Klimaschutz

+ Anpassung an den Klimawandel

+ Nachhaltige Nutzung und Schutz von Wasser- und
Meeresressourcen

- Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft

+ Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung

+ Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitit und der
Okosysteme

Sie ist erst dann als 6kologisch nachhaltig, also als taxonomie-
konform (aligned), einzustufen, wenn alle der folgenden drei Be-
dingungen erfiillt sind:

« Erbringung eines substanziellen Beitrags zu einem der Umwelt-
ziele durch Einhaltung der fiir die jeweilige Wirtschaftstatigkeit
definierten Bewertungskriterien, zum Beispiel Hohe der CO»-
Emissionen fir das Umweltziel Klimaschutz.

« Einhaltung der fiir die jeweilige Wirtschaftstatigkeit definierten
Do-No-Significant-Harm-(DNSH)-Kriterien, die verhindern, dass
es zu einer erheblichen Beeintriachtigung eines oder mehrerer
anderer Umweltziele kommt, zum Beispiel durch die Produktion
oder das Produkt.

- Einhaltung von Rahmenwerken zum Mindestschutz (Minimum
Safeguards), die fir alle Wirtschaftstitigkeiten gelten und sich
vor allem auf Menschenrechte, Sozial- und Arbeitsstandards
beziehen.

ERSTMALIGE BERICHTERSTATTUNG
FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2021

Der Volkswagen Konzern hat gemaf3 EU-Taxonomie fiir das Ge-
schéftsjahr 2021 erstmals iiber die beiden Umweltziele ,Klima-
schutz“ und ,Anpassung an den Klimawandel“ zu berichten; die
Angabepflichten umfassen den Anteil der taxonomiefdhigen und
nicht taxonomiefahigen Wirtschaftstétigkeiten an den Umsatzer-
16sen, den Investitionsausgaben und den Betriebsausgaben. Die
Angaben beziehen sich auf die vollkonsolidiert in den Abschluss
des Volkswagen Konzerns einbezogenen Gesellschaften. Dement-
sprechend sind Volumina und Finanzdaten unserer chinesischen
Joint Ventures nicht berticksichtigt. Im Rahmen der erstmaligen
Berichterstattung entfallen Angaben zum Vorjahr.

Die in der EU-Taxonomie enthaltenen Formulierungen und Begrif-
fe unterliegen noch Auslegungsunsicherheiten. Unsere Interpreta-
tion ist nachstehend dargestellt.

Uber die bestehenden Angabepflichten hinaus haben wir unsere
Wirtschaftstatigkeiten freiwillig auf Taxonomiekonformitét tiber-
priift und berichten dazu bereits die entsprechenden Kennzahlen
fiir Pkw und leichte Nutzfahrzeuge sowie fiir unsere Wasserstoff-
Aktivitdten im Bereich Power Engineering.

WIRTSCHAFTSAKTIVITATEN DES VOLKSWAGEN KONZERNS

Mit der Konzernstrategie ,NEW AUTO — Mobility for Generations to
Come* treibt der Volkswagen Konzern die Transformation in Rich-
tung eines weltweit fiihrenden Anbieters nachhaltiger Mobilitat
voran. Ressourceneinsatz und Emissionen unseres Produktportfo-
lios sowie unserer Standorte und Werke haben dabei unsere beson-
dere Aufmerksamkeit.

Die Aktivitdten des Volkswagen Konzerns im fahrzeugbezogenen
Geschift mit Pkw, leichten Nutzfahrzeugen, Lkw und Bussen sowie
Motorradern beinhalten die Entwicklung, die Produktion und den
Vertrieb von Fahrzeugen. Dazu zdhlen wir auch unsere Finanz-
dienstleistungen und weitere fahrzeugbezogene Dienste und Leis-
tungen. Aktivitdten in diesen Bereichen sind im Sinne der EU-Taxo-
nomie geeignet, einen wesentlichen Beitrag zum Umweltziel
Klimaschutz durch den Ausbau sauberer oder klimaneutraler Mo-
bilitdt zu erbringen.

Die Aktivitdaten des Volkswagen Konzerns im Bereich Power Engi-
neering umfassen die Entwicklung, Konstruktion und Fertigung
sowie den Vertrieb und Service von Maschinen und Apparaten.
Auch diese Aktivitidten sind dem Umweltziel Klimaschutz zuzuord-
nen. Aus der Analyse der Wirtschaftstdtigkeiten im Rahmen der
EU-Taxonomie ergeben sich fir uns keine Aktivitdten, die eigens
dem Umweltziel Anpassung an den Klimawandel Rechnung tragen.
Die Zuordnung unserer Aktivitidten des fahrzeugbezogenen Ge-
schifts sowie von Power Engineering zu den in der EU-Taxonomie
im Umweltziel Klimaschutz aufgefiihrten Wirtschaftstitigkeiten
ist in der nachfolgenden Tabelle dargestellt. Die dynamische
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Wirtschaftstatigkeit Beschreibung der Wirtschaftstatigkeit Zuordnung im Volkswagen

Konzern

3. Verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren

3.2 Herstellung von Anlagen fiir die Erzeu-
gung und Verwendung von Wasserstoff

Herstellung von Anlagen fiir die Erzeugung und Verwendung
von Wasserstoff.

Power Engineering

3.3 Herstellung von COz-armen Verkehrs-
technologien

Herstellung, Reparatur, Wartung, Nachriistung, Umnutzung und
Aufriistung von CO-armen Fahrzeugen, Schienenfahrzeugen
und Schiffen.

Fahrzeugbezogenes Geschaft

3.6 Herstellung anderer COz-armer
Technologien

Herstellung von Technologien, die auf eine erhebliche Verrin-
gerung der Treibhausgasemissionen in anderen Wirtschafts-
sektoren abzielen, sofern diese Technologien nicht unter die
anderen Wirtschaftstatigkeiten des verarbeitenden Gewerbes/
der Herstellung von Waren fallen.

Power Engineering

9. Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen

9.1 Marktnahe Forschung, Entwicklung
und Innovation

Forschung, angewandte Forschung und experimentelle Ent-
wicklung im Bereich von Lésungen, Prozessen, Technologien,
Geschaftsmodellen und anderen Produkten fiir die Verringerung
oder Vermeidung oder den Abbau von Treibhausgasemissionen,
bei denen die Eignung zur Verringerung oder Vermeidung oder
zum Abbau von Treibhausgasemissionen bei den Wirtschaftsta-
tigkeiten, auf die abgezielt wird, wenigstens in einem einschlagi-
gen Umfeld im Einklang mit mindestens dem Technologie-Reife-
grad 6 nachgewiesen wurde.

Power Engineering

Entwicklung der Regularien zur EU-Taxonomie kann in Zukunft zu
Anpassungen der Wirtschaftstatigkeiten fiihren.

Wirtschaftstatigkeiten fahrzeugbezogenes Geschift
Wirtschaftstdtigkeit 3.3, Herstellung von COz-armen
Verkehrstechnologien®

Wir ordnen alle Aktivititen des fahrzeugbezogenen Geschifts,
die im Zusammenhang mit der Entwicklung, der Produktion,
dem Vertrieb einschliefdlich der Finanzdienstleistungen sowie
dem Betrieb und Service von Fahrzeugen stehen, dieser Wirt-
schaftstdtigkeit zu. Dies bezieht sich unabhdngig von der jeweili-
gen Antriebstechnologie auf alle von uns hergestellten Pkw,
leichten Nutzfahrzeuge, Lkw und Busse sowie Motorrader und
schlief3t auch die Originalteile ein.

Im fahrzeugbezogenen Geschift haben wir die von uns hergestell-
ten Fahrzeuge nach Modellen und Antriebstechnologien differen-
ziert und die mit diesen verbundenen CO,-Emissionen gemaf3
WLTP analysiert. So haben wir aus der Gesamtheit der taxonomie-
fahigen Fahrzeuge diejenigen identifiziert, die die Bewertungskri-
terien einhalten und anhand derer der substanzielle Beitrag zum
Klimaschutz bemessen wird. Hierzu gehoren alle vollelektrischen
Fahrzeuge des Volkswagen Konzerns. Bis zum 31. Dezember 2025
gilt dies dartiber hinaus fiir Pkw und leichte Nutzfahrzeuge mit
COz-Emissionen von weniger als 50 g/km — darunter fallt der grofste
Teil unserer Plug-in-Hybride. Dazu zihlen bis zum 31. Dezember
2022 auch Busse, die den Anforderungen der EURO-VI-Norm Stufe E
entsprechen.

Weitere Aktivitdten, die mit dem origindren fahrzeugbezogenen
Geschaft unmittelbar zusammenhédngen und unseres Erachtens
ebenfalls dieser Wirtschaftstétigkeit zuzuordnen sind,

berticksichtigen wir zundchst nicht beziehungsweise interpretie-
ren diese zundchst als nicht taxonomiefdhig, da zum heutigen
Stand der Regelungen der EU-Taxonomie noch unklar ist, wo sie
gemaf? EU-Taxonomie zu erfassen wiaren. Darunter fallen insbe-
sondere der Verkauf von Motoren und Aggregaten sowie Teilelie-
ferungen, der Handelsverkauf konzernfremder Produkte und die
lizensierte Fertigung durch Dritte. Sicherungsgeschifte und ein-
zelne Tatigkeiten, die wir im Konzernabschluss vor allem unter
,Sonstige Umsatzerldse“ abbilden, entsprechen nicht den Be-
schreibungen fiir Wirtschaftstiatigkeiten der EU-Taxonomie und
wurden von uns daher zunéchst als nicht taxonomiefahig
eingestuft.

Wirtschaftstatigkeiten Power Engineering

Im Bereich Power Engineering haben wir unsere Aktivitdten hin-
sichtlich der Klassifizierung gemaf3 EU-Taxonomie analysiert und
diese mit Ausnahme des Neubaugeschéfts mit Schwerdlmotoren
sowie einzelner Komponenten zur Forderung und Verarbeitung
fossiler Energietrager als taxonomiefdhig identifiziert:

Wirtschaftstdtigkeit 3.2 ,Herstellung von Anlagen fiir

die Erzeugung und Verwendung von Wasserstoff*
Taxonomiefihig sind unsere Aktivitdten in Bezug auf die Herstel-
lung von Anlagen fiir die Erzeugung und Verwendung von Wasser-
stoff, die unter Einhaltung der Bewertungskriterien, zum Beispiel
dem Einsatz von griinem Wasserstoff, einen substanziellen Beitrag
zum Klimaschutz leisten. Hierzu zdhlen bei uns die Power-to-X-
Technologie zur Erzeugung CO-reduzierter oder -neutraler, syn-
thetischer Kraftstoffe sowie Komponenten zur Speicherung von
Wasserstoff.
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Wirtschaftstdtigkeit 3.6 ,Herstellung anderer COz-armer
Technologien®

Die Beschreibung dieser Wirtschaftstitigkeit fithrt dazu, dass nur
die hergestellten Technologien taxonomiefdhig sind, die auf eine
erhebliche Verringerung der Treibhausgasemissionen in anderen
Wirtschaftssektoren abzielen. Wir ordnen hierunter alle Neubau-
aktivititen, die den Einsatz von Gas und klimaneutralen, syntheti-
schen Kraftstoffen erméglichen wie beispielsweise die Herstellung
von Gas- und Dual-Fuel-Motoren, alle Industriel6sungen zur Ener-
giespeicherung und Sektorkopplung, zum Beispiel Warmepumpen,
sowie alle Losungen fiir die Abscheidung, anschlieffende Speiche-
rung oder erneute Nutzung von CO, (Carbon Capture Storage and
Usage) ein; hinzu zahlt auch die Subsea Compression (bohrlochna-
he Unterwasserverdichtung zur Erdgasforderung). Diese Aktivita-
ten werden durch das Service- und Aftersales-Geschiaft komplet-
tiert, das die Ertiichtigung und Modernisierung bestehender
Anlagen umfasst. Zum Beispiel riisten wir durch sogenannte ,Re-
trofits“ die maritime Bestandsflotte technisch so um, dass Einspa-
rungen von CO,-Emissionen ermoglicht werden.

Wirtschaftstdtigkeit 9.1 ,,Marktnahe Forschung,

Entwicklung und Innovation®

Hierunter fillt gemdf3 Beschreibung der Wirtschaftstitigkeit unter
anderem die angewandte Forschung im Bereich von Technologien
fir die Verringerung oder Vermeidung von Treibhausgasemissio-
nen. Wir ordnen hier unser Lizenzgeschift ein, tiber das wir unsere
Entwicklungsleistungen in Form von Fertigungsunterlagen zur
Verfiigung stellen, auf Basis derer unsere Lizenznehmer berechtigt
sind, entsprechende Gas- und/oder Dual-Fuel-Motoren zu fertigen.

Fiir die Wirtschaftstétigkeit 3.2 ,Herstellung von Anlagen fiir die
Erzeugung und Verwendung von Wasserstoff“ halten wir die Be-
wertungskriterien als Anforderung an den substanziellen Beitrag
zum Klimaschutz ein. Aufgrund der geringen Zeitspanne seit Ein-
fithrung der neuen Berichtspflichten und der darin vorgegebenen
Anforderungen konnte eine entsprechende Nachweisfiihrung fiir
die Wirtschaftsaktivitdten 3.6 ,Herstellung anderer CO,-armer
Technologien” sowie 9.1 ,Marktnahe Forschung, Entwicklung und
Innovation“ noch nicht erbracht werden.

DO NO SIGNIFICANT HARM (DNSH)

Im Berichtsjahr wurden die DNSH-Kriterien fiir die Wirtschaftsta-
tigkeiten 3.3 ,Herstellung von CO,-armen Verkehrstechnologien®
sowie 3.2, Herstellung von Anlagen fiir die Erzeugung und Verwen-
dung von Wasserstoff” analysiert.

Im fahrzeugbezogenen Geschift wurde die jeweilige Analyse auf
Ebene der Fahrzeugproduktionsstandorte durchgefiihrt, an denen
heute oder zukiinftig Pkw, leichte Nutzfahrzeuge, Lkw und Busse
gefertigt werden, die die Bewertungskriterien fiir den substanziel-
len Beitrag der Wirtschaftstatigkeit 3.3 ,Herstellung von CO-ar-
men Verkehrstechnologien® erfiillen beziehungsweise gemaf3 un-
serer Fiinfjahresplanung kiinftig erfiillen sollen. Von den rund 30
einbezogenen Standorten liegt der Grofteil in der EU sowie

einzelne in Grof§britannien, der Tiirkei, den USA, Mexiko, Brasilien
und China.

Fiir den Bereich Power Engineering wurde die jeweilige Analyse auf
Ebene der Standorte durchgefiihrt, an denen entsprechende Kom-
ponenten fiir die Systeme gefertigt beziehungsweise die Versor-
gungskette verantwortet wird, welche die Bewertungskriterien fir
den substanziellen Beitrag der Wirtschaftstitigkeit 3.2, Herstel-
lung von Anlagen fiir die Erzeugung und Verwendung von Wasser-
stoff” erfiillen beziehungsweise gemaf3 unserer Fiinfjahresplanung
kiinftig erfillen sollen. Dies sind zwei Standorte in Deutschland
und Schweden.

Im Folgenden stellen wir unsere Interpretation und die wesentli-
chen Analysen dar, mit denen wir untersucht haben, ob eine erheb-
liche Beeintrdchtigung der anderen Umweltziele vorlag. Ergebnis
unserer Bewertungen ist, dass wir die Anforderungen der DNSH-
Kriterien im Berichtsjahr fiir die Pkw und leichte Nutzfahrzeuge
produzierenden Standorte erfiillen. Auch die Priifung an den bei-
den Standorten des Bereichs Power Engineering verlief positiv.

Anpassung an den Klimawandel

Wir haben eine Klimarisiko- und Vulnerabilitdtsbewertung durch-
gefiihrt, bei der identifiziert wurde, welche Produktionsstandorte
durch physische Klimarisiken beeintriachtigt werden kdnnen. Die
Bewertung der identifizierten physischen Klimarisiken wurde ent-
sprechend der Lebensdauer des relevanten Anlagevermogens
durchgefiihrt.

Die klimabasierte DNSH-Abschétzung von Volkswagen basiert auf
dem Representative-Concentration-Pathway-(RCP)-8.5 Szenario bis
zum Jahr 2050 und geht damit von der h6chst anzunehmenden
COz-Konzentration gemdf3 Intergovernmental Panel on Climate
Change (IPCC) aus. Identifizierte Bedrohungen wurden im lokalen
Umfeld auf Relevanz gepriift und gegebenenfalls notwendige Maf3-
nahmen zur Reduzierung des Risikos erarbeitet.

Nachhaltige Nutzung und Schutz von Wasser- und
Meeresressourcen

Unsere Wirtschaftsaktivititen haben wir beziiglich einer nachhalti-
gen Nutzung und des Schutzes von Wasser- und Meeresressourcen
hinsichtlich der drei folgenden Kriterien bewertet: Erhaltung der
Wasserqualitdt, Vermeidung von Wasserstress und Umweltvertrig-
lichkeitsprifung (UVP) unter Beurteilung der Auswirkungen auf Ge-
wasser oder vergleichbares Verfahren. Fir die Analyse haben wir im
Wesentlichen ISO 14001-Zertifikate, Ergebnisse aus behordlichen Ge-
nehmigungsverfahren und weitere externe Datenquellen in Bezug
auf Regionen mit erhohter Risikoexposition zugrunde gelegt.

Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft

Ein wesentlicher Bestandteil des Umweltmanagementsystems von
Volkswagen ist eine umweltgerechte Abfallwirtschaft in der Pro-
duktion, eine Wiederverwendung und Verwendung von Sekundar-
rohstoffen und eine lange Lebensdauer der Produkte. In seinen
Umweltgrundsitzen, im Weif$buch Gesamtfabrik sowie in der
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goTOzero-Strategie definiert Volkswagen klare und eindeutige Vor-
gaben zur Kreislaufwirtschaft.

Die Anforderungen im Produktbereich fiir Pkw und leichte Nutz-
fahrzeuge werden durch die Umsetzung der gesetzlichen End-of-
Life-Vehicle-Anforderungen in Verbindung mit der Typpriifung
der Fahrzeugmodelle berticksichtigt. Dariiber hinaus hat jede
Marke Ziele und Mafinahmen zum Einsatz von Rezyklaten, die in
den Neufahrzeugen wieder eingesetzt werden.

Vermeidung und Verminderung der

Umweltverschmutzung

Die DNSH-Kriterien dieses Umweltziels fordern, dass die jeweilige
Wirtschaftstatigkeit nicht zur Herstellung, zum Inverkehrbringen
oder zur Verwendung von gelisteten Chemikalien aus einer Reihe
von EU-Chemikalienverordnungen und -richtlinien fiithrt. Durch
implementierte Freigabe- und Kontrollprozesse soll die Einhaltung
der in den DNSH-Kriterien genannten Gesetze sichergestellt
werden.

Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitdt

und der Okosysteme

Zur Uberprifung der Einhaltung der Anforderungen zu Biodiver-
sitiat und Okosystemen sind die relevanten Gebiete identifiziert
worden. Soweit biodiversitdtssensible Gebiete in der Ndhe eines
Standorts liegen, wurde Uberpriift, ob eine naturschutzfachliche
Prifung durchgefiihrt wurde und ob aus umweltrechtlichen Ge-
nehmigungen naturschutzfachliche Mafinahmen auferlegt und
umgesetzt worden sind.

MINDESTSCHUTZ (MINIMUM SAFEGUARDS)

Zu den Rahmenwerken zum Mindestschutz zahlen die OECD-Leit-
sdtze fiir multinationale Unternehmen, die Leitprinzipien der Ver-
einten Nationen fir Wirtschaft und Menschenrechte, die Kernar-
beitsnormen der International Labour Organisation (ILO) sowie die
Internationale Charta der Menschenrechte. Im Folgenden werden
die wesentlichen Analysen beschrieben, mit denen wir untersucht
haben, ob die Rahmenwerke eingehalten werden.

Der Volkswagen Konzern hat inklusive der chinesischen Joint-Ven-
ture-Produktionsstitten 120 Produktionsstandorte in 83 Landern.
Wir haben fiir weltweit 782 kontrollierte Konzerngesellschaften Ri-
sikobewertungen fiir den Bereich Menschenrechte durchgefiihrt;
dies schlief3t alle auch im Rahmen der DNSH-Kriterien tiberpriiften
Standorte mit ein.

Fiir die im Rahmen der Analyse identifizierten Risiken erhielten
die Gesellschaften risikospezifische Mafinahmen, die bis Ende
2021 umzusetzen waren.

Leistungsindikatoren gemaR EU-Taxonomie-Verordnung

Die EU-Taxonomie definiert die berichtspflichtigen Leistungsindi-
katoren Umsatzerlose, Investitionsausgaben und Betriebsausga-
ben. Fiir das Geschiftsjahr 2021 sind verpflichtende Angaben zur
Taxonomiefdhigkeit zu machen. Dariiber hinaus haben wir unsere
Wirtschaftstdtigkeiten freiwillig auf Taxonomiekonformitét tiber-
priift und berichten dazu bereits die entsprechenden Kennzahlen
fiir Pkw und leichte Nutzfahrzeuge sowie fiir unsere Wasserstoff-
Aktivitaten im Bereich Power Engineering.

Die fiir den Volkswagen Konzern relevanten Finanzdaten ergeben
sich aus dem Konzernabschluss gemaf3 IFRS fiir das Geschéftsjahr
2021. Soweit moglich wurden die Daten einer Wirtschaftstitigkeit
unmittelbar zugeordnet. Im fahrzeugbezogenen Geschiaft haben
wir beispielsweise die Erhebung der Finanzdaten anhand des Fahr-
zeugmodells und der Antriebstechnologie vorgenommen. Dies gilt
sowohl fiir die Fahrzeuge selbst als auch fiir die damit verbundenen
Finanzdienstleistungen sowie weiteren Dienste und Leistungen.
Nur fiir den Fall, dass dies bei den Investitions- und Betriebsausga-
ben nicht méglich war, wurden Schliisselungen vorgenommen. Im
fahrzeugbezogenen Geschaft haben wir Verteilungsschliissel auf
Basis des langfristigen Absatzplans sowie der Kapazitits- und Aus-
lastungsplanung der einzelnen Standorte abgeleitet. Im Bereich Po-
wer Engineering wurden die verwendeten Schliissel auf Basis der
geplanten Umsatzerlose ermittelt. Diese Daten und Planungen sind
Teil der finanziellen Mittelfristplanung, die die ndchsten fiinfJahre
umfasst und zu der Vorstand und Aufsichtsrat Beschluss gefasst
haben.
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Umsatzerlése

Die Definition der Umsatzerldse gemafs EU-Taxonomie ent-
spricht den im IFRS-Konzernabschluss ausgewiesenen Umsatz-
erldsen, die sich fiir das Geschdftsjahr 2021 auf 250,2 Mrd. €
beliefen (siehe hierzu auch Anhang zum Konzernabschluss
Note1 ,Umsatzerlose”).

Auf die Wirtschaftstéitigkeit 3.3, Herstellung von CO,-armen Ver-
kehrstechnologien entfielen davon 225,4 Mrd. € beziehungsweise
90,1 % vom Konzernumsatz, die als taxonomiefahig klassifiziert
wurden. Hierin enthalten sind die Umsatzerldse nach Erlésschma-
lerungen aus Neu- und Gebrauchtfahrzeugen einschlief8lich der
Motorrader, aus Originalteilen, aus dem Vermiet- und Leasingge-
schidft, aus Zinsen und dhnlichen Ertrigen sowie Umsatzerlose, die
unmittelbar mit den Fahrzeugen in Zusammenhang stehen wie
zum Beispiel Werkstattleistungen und Services.

Von den taxonomiefdhigen Umsatzerldsen hielten 21,3 Mrd. € die
Bewertungskriterien ein, anhand derer der substanzielle Beitrag
zum Klimaschutz bemessen wird. Hierzu zahlen alle unsere voll-
elektrischen Fahrzeuge, ein Grof3teil der Plug-in-Hybride sowie
die Busse, die den Anforderungen der EURO-VI-Norm Stufe E
entsprechen.

UMSATZERLOSE

Substanzieller Beitrag der DNSH-
zum Klimaschutz

Wirtschaftstatigkeiten Umsatzerlose

Mio. € in%' Mio. €

Unter Berticksichtigung der DNSH-Kriterien und des Mindestschut-
zes erfiillten mit 21,1 Mrd. €, das sind 8,5 % vom Konzernumsatz,
unsere Pkw und leichten Nutzfahrzeuge die Taxonomiekonfor-
mitat. Auf unsere vollelektrischen Modelle (BEV) entfielen davon
14,6 Mrd. € beziehungsweise 5,8 % vom Konzernumsatz.

Im Bereich Power Engineering war der Grof3teil der taxonomie-
fahigen Umsatzerlose der Wirtschaftstitigkeit 3.6 ,Herstellung
anderer COz-armer Technologien® zuzuordnen (2,4 Mrd. €). Weitere
13 Mio. € trug die Wirtschaftstdtigkeit 9.1 ,Marktnahe Forschung,
Entwicklung und Innovation® bei. Unsere Aktivitdten im Rahmen
der Wirtschaftstatigkeit 3.2 ,,Herstellung von Anlagen fiir die Erzeu-
gung und Verwendung von Wasserstoff“ verzeichneten Umsatzer-
16se in Hohe von 5 Mio. €, die unter Berticksichtigung der DNSH-
Kriterien sowie des Mindestschutzes taxonomiekonform sind.

An den gesamten Umsatzerlosen des Volkswagen Konzerns waren
im Geschéftsjahr 2021

+ taxonomiefdhige Umsatzerlose: 227,8 Mrd. €,
das entspricht einem Anteil von 91,0%

+ taxonomiekonforme Umsatzerlose: 21,2 Mrd. €,
das entspricht einem Anteil von 8,5%

Einhaltung Einhaltung der
Mindestschutz-
vorschriften

Taxonomiekonforme

Kriterien Umsatzerlose

in %' J/N J/N Mio. € in %'

A. Taxonomiefahige Tatigkeiten 227.787 91,0 21.268

8,5 JIN ] 21.152 8,5

Fahrzeugbezogenes Geschaft

3.3 Herstellung von COz-armen
Verkehrstechnologien

225.380 90,1 21.264

8,5 J/IN J 21.147 8,5

davon taxonomie-
konforme BEV
(Pkw und leichte
Nutzfahrzeuge)

14.579 58

Power Engineering

3.2 Herstellung von Anlagen fiir 5 0,0 5
die Erzeugung und Verwendung
von Wasserstoff

0,0 ] ] 5 0,0

3.6 Herstellung anderer CO,- 2.390

armer Technologien

9.1 Marktnahe Forschung, 13 0,0 -
Entwicklung und Innovation

B. Nicht taxonomiefahige
Tatigkeiten

22.413 9,0

Gesamt (A +B) 250.200

ISamtliche Prozentangaben beziehen sich auf die gesamten Umsatzerlose des Konzerns.
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Investitionsausgaben

Die Investitionsausgaben gemaf3 EU-Taxonomie beziehen sich auf
nachstehende Positionen des IFRS-Konzernabschlusses: Dazu zdh-
len die Zugdnge zu immateriellen Vermogenswerten, Sachanlagen
sowie vermieteten Vermogenswerten und Als Finanzinvestition
gehaltenen Immobilien. Diese werden im Anhang zum Konzernab-
schluss 2021 in den Notes 12 ,Immaterielle Vermogenswerte®, 13
,Sachanlagen”und 14 ,Vermietete Vermogenswerte und Als Finanz-
investition gehaltene Immobilien“ ausgewiesen. Zudem sind die
Zuginge aus Unternehmenszusammenschliissen, die dort jeweils
in der Position ,Anderungen Konsolidierungskreis“ enthalten sind,
hinzuzurechnen. Zugange zum Goodwill sind dagegen nicht in die
Berechnung einzubeziehen.

Im Geschiftsjahr 2021 beliefen sich im Volkswagen Konzern die so
definierten Zuginge auf

+ 9,1 Mrd. € aus immateriellen Vermogenswerten

+ 10,7 Mrd. € aus Sachanlagen

+ 29,1 Mrd. € aus vermieteten Vermdgenswerten
(im Wesentlichen Fahrzeug-Leasing-Geschéft) und als Finanzin-
vestition gehaltenen Immobilien.

Hinzuzuzdhlen sind die Zugdnge aus Konsolidierungskreisande-
rungen, die im Geschéaftsjahr 2021 bei 5,1 Mrd. € lagen und zum
grofdten Teil auf Navistar entfielen. Somit ergaben sich insge-
samt gemdfd EU-Taxonomie zu berticksichtigende Investitions-
ausgaben in Hohe von 54,0 Mrd. €.

Alle dem fahrzeugbezogenen Geschift zuzurechnenden Investi-
tionsausgaben stehen in Zusammenhang mit der Wirtschaftsta-
tigkeit 3.3 ,Herstellung von CO,-armen Verkehrstechnologien®.
Die taxonomiefdhigen Investitionsausgaben des fahrzeugbezo-
genen Geschifts lagen bei 53,5 Mrd. € beziehungsweise 99,1 %
der Investitionsausgaben des Konzerns.

Im fahrzeugbezogenen Geschéft haben wir zur Ermittlung des
substanziellen Beitrags gleichldufig mit den Umsatzerldsen die
Finanzdaten anhand des Fahrzeugmodells und der Antriebstech-
nologie erhoben. Investitionsausgaben wurden soweit moglich
unmittelbar Fahrzeugen zugeordnet. Sofern diese einen substan-
ziellen Beitrag zum Umweltziel Klimaschutz leisten, wurden sie
berticksichtigt. Alle Investitionsausgaben mit unmittelbarem
Bezug zu Fahrzeugen, die diese Bewertungskriterien nicht ein-
halten, haben wir nicht einbezogen. Die Investitionsausgaben,

die nicht eindeutig zuzuordnen waren, haben wir anteilig tiber
Verteilungsschliissel berticksichtigt. Im fahrzeugbezogenen
Geschift haben wir modell- und markenbezogene Verteilungs-
schliissel auf Basis des langfristigen Absatzplans sowie der Kapa-
zitats- und Auslastungsplanung fir die Konzerngesellschaften
abgeleitet. Je nach ihrer hauptsdchlichen Geschiaftstatigkeit wur-
den beispielsweise fiir Vertriebsgesellschaften Verteilungsschliissel
aus dem langfristigen Absatzplan angewendet, fiir Produktions-
gesellschaften Verteilungsschliissel auf Basis der Kapazitats-
und Auslastungsplanung. Das bedeutet, dass Investitionen an
Standorten, die gemaf3 der zugrunde gelegten Mittelfristplanung
innerhalb der nachsten fiinf Jahre ausschlie8lich Fahrzeuge fertigen
werden, die die Bewertungskriterien fiir den substanziellen Bei-
trag erfiillen, iber den Verteilungsschliissel komplett berticksich-
tigt wurden. Dahingegen wurden Investitionen an Standorten,
die nur Fahrzeuge fertigen, die den Bewertungskriterien nicht
entsprechen, tiber den Verteilungsschliissel nicht berticksichtigt.
Die so ermittelten Investitionsausgaben im Zusammenhang mit
Fahrzeugen, die die Bewertungskriterien fiir den substanziellen
Beitrag einhalten, beliefen sich auf 14,4 Mrd. €.

Taxonomiekonform waren unter Berticksichtigung der DNSH-Kri-
terien und des Mindestschutzes die auf unsere Pkw und leichten
Nutzfahrzeuge entfallenden Investitionsausgaben in Hohe von
14,2Mrd.¥€, das sind 26,2 % der gesamten Investitionsausgaben des
Konzerns. Darin enthalten sind Zugédnge in aktivierte Entwick-
lungskosten von 3,5 Mrd.€ und Zugédnge in Sachanlagen von

3,8 Mrd. € fiir unsere vollelektrischen Pkw und leichten Nutzfahr-
zeuge (BEV).

Die taxonomiefahigen Investitionsausgaben im Bereich Power En-
gineering sind der Wirtschaftstdtigkeit 3.6 , Herstellung anderer
COz-armer Technologien“ zuzurechnen. Dafiir wurde eine Schliis-
selung auf Grundlage des geplanten Umsatzes herangezogen. Taxo-
nomiefahige Investitionsausgaben ergaben sich in Hohe von
65Mio. €.

An den gesamten Investitionsausgaben des Volkswagen Konzerns
waren im Geschaftsjahr 2021

« taxonomiefdhige Investitionsausgaben: 53,6 Mrd. €,
das entspricht einem Anteil von 99,2 %

+ taxonomiekonforme Investitionsausgaben: 14,2 Mrd. €,
das entspricht einem Anteil von 26,2 %
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INVESTITIONSAUSGABEN

Substanzieller Beitrag
zum Klimaschutz

Wirtschaftstatigkeiten Investitionsausgaben

Mio. € in %' Mio. €

Einhaltung Einhaltung der
der DNSH- Mindestschutz-
Kriterien vorschriften

Taxonomiekonforme
Investitionsausgaben

in %' JIN JIN Mio. € in%

A. Taxonomiefahige Tatigkeiten 53.596 99,2 14.437

26,7 J/IN J 14.165 26,2

Fahrzeugbezogenes Geschaft

3.3 Herstellung von COz-armen 53.531 14.437

Verkehrstechnologien

99,1

26,7 J/IN J 14.165 26,2

davon Zugange akti-
vierte Entwicklungs-
kosten BEV (Pkw und
leichte Nutzfahrzeuge)

3.504 6,5

davon Zugange
Sachanlagen BEV
(Pkw und leichte
Nutzfahrzeuge)

3.760 7,0

Power Engineering

3.2 Herstellung von Anlagen fiir — — -
die Erzeugung und Verwendung
von Wasserstoff

3.6 Herstellung anderer CO,- 65

armer Technologien

9.1 Marktnahe Forschung, = = -
Entwicklung und Innovation

B. Nicht taxonomiefahige 443

Tatigkeiten

0,8

Gesamt (A +B) 54.039

I'Samtliche Prozentangaben beziehen sich auf die gesamten Investitionsausgaben des Konzerns.

Betriebsausgaben

Die von uns fiir die Zwecke der EU-Taxonomie berichteten
Betriebsausgaben umfassen zum einen die nicht aktivierten For-
schungs- und Entwicklungskosten, die sich aus Note 12
,Immaterielle Vermoégenswerte“ ableiten lassen. Zum anderen
berticksichtigen wir die im Rahmen unseres Konzernabschlusses
erfassten Aufwendungen fiir kurzfristige Leasingverhiltnisse,
die sich aus Note 33 ,IFRS 16 (Leasingverhéltnisse)“ ergeben, so-
wie Aufwendungen fiir Instandhaltung und Reparaturen.

Die Zuordnung der Betriebsausgaben zu den Wirtschaftstatigkei-
ten erfolgte entsprechend der beschriebenen Logik bei den
Investitionsausgaben.

Alle dem fahrzeugbezogenen Geschdft zuzurechnenden Be-
triebsausgaben stehen in Zusammenhang mit der Wirtschafts-
tatigkeit 3.3 ,Herstellung von COz-armen Verkehrstechnologien”
und klassifizieren wir als taxonomiefihig.

Nicht aktivierte Forschungs- und Entwicklungskosten wurden
soweit moglich unmittelbar Fahrzeugen zugeordnet. Sofern die-
se einen substanziellen Beitrag zum Umweltziel Klimaschutz
leisten, wurden sie berticksichtigt. Alle nicht aktivierten For-
schungs- und Entwicklungskosten mit unmittelbarem Bezug zu
Fahrzeugen, die diese Bewertungskriterien nicht einhalten, ha-
ben wir nicht einbezogen. Die nicht aktivierten Forschungs- und
Entwicklungskosten, die nicht eindeutig zuzuordnen waren, ha-
ben wir anteilig tiber Verteilungsschliissel beriicksichtigt. Fir
diese und die weiteren Betriebsausgaben wurden die gleichen
Verteilungsschliissel wie bei den Investitionsausgaben
verwendet.

Die taxonomiefdhigen Betriebsausgaben im Bereich Power Engi-
neering zahlen zur Wirtschaftstdtigkeit 3.6 ,,Herstellung anderer
COz-armer Technologien®. Dafiir wurde eine Schliisselung ent-
sprechend der Investitionsausgaben auf Grundlage des geplanten
Umsatzes herangezogen.
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BETRIEBSAUSGABEN

Einhaltung Einhaltung der

Taxonomiefdhige Wesentlicher Beitrag der DNSH- Mindestschutz-  Taxonomiekonforme
Wirtschaftstatigkeiten Investitionsausgaben zum Klimaschutz Kriterien vorschriften Investitionsausgaben
Mio. € in %' Mio. € in %! J/IN J/IN Mio. € in %'
A. Taxonomiefahige Tatigkeiten 9.911 99,2 3.463 34,7 JIN J 3.265 32,7
Fahrzeugbezogenes Geschaft
3.3 Herstellung von COz-armen 9.702 97,1 3.463 347 J/N J 3.265 32,7
Verkehrstechnologien
Power Engineering
3.2 Herstellung von Anlagen fiir = = - - = - = =
die Erzeugung und Verwendung
von Wasserstoff
3.6 Herstellung anderer CO,- 209 2,1 - - - - - —
armer Technologien
9.1 Marktnahe Forschung, = = - - = - = =
Entwicklung und Innovation
B. Nicht taxonomiefahige 81 0,8
Tatigkeiten
Gesamt (A +B) 9.992

!'Samtliche Prozentangaben beziehen sich auf die gesamten Betriebsausgaben des Konzerns.

EU-TAXONOMIE
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KREISLAUFWIRTSCHAFT

KREISLAUFWIRTSCHAFT STARKEN

Die Endlichkeit nattirlicher Ressourcen sowie soziale und 6kolo-
gische Folgen des Rohstoffabbaus machen eine Entkopplung des
Wirtschaftswachstums vom Ressourcenverbrauch und die Ent-
wicklung einer Kreislaufwirtschaft zu einem zentralen Nachhaltig-
keitsthema. Unternehmen wie der Volkswagen Konzern sehen
sich vor diesem Hintergrund verscharfter gesetzlicher Regulie-
rung sowie einem steigenden Erwartungsdruck ihrer Stakeholder
gegeniiber. Sie erkennen zudem weitreichende Chancen, sich neue
Geschdftsmodelle und Mirkte zu erschliefien beziehungsweise
sich mit verdnderten Nutzungskonzepten im Wettbewerb um
begrenzte Ressourcen einen Vorteil zu verschaffen.

Der Volkswagen Konzern hat bereits frith Konzepte zur Wieder-
aufbereitung und -verwertung von Fahrzeugteilen entwickelt. Ein
wichtiger Treiber der Kreislaufwirtschaft ist die fortschreitende
Dekarbonisierung des Volkswagen Konzerns: Der wachsende
Einsatz von Sekundarmaterialien und die Etablierung geschlos-
sener Stoffkreislaufe tragen dazu bei, unsere CO,-Emissionen
deutlich zu senken.

Im Rahmen der neuen Konzernstrategie NEW AUTO ist die Kreis-
laufwirtschaft innerhalb der zentralen Konzerninitiative zur
Nachhaltigkeit als Fokusthema definiert worden. In der strate-
gischen Ausgestaltung dieses Handlungsfelds orientieren wir
uns an dem bereits bestehenden ,goTOzero“Leitbild. Mit diesem
setzt sich der Volkswagen Konzern unter anderem das Ziel, seine
Ressourceneffizienz weiter zu verbessern sowie Ansatze zu
Wiederverwertung und Recycling in den Bereichen Werkstoffe,
Energie und Wasser zu férdern.

> Umweltmanagement

MANAGEMENTANSATZ ZUR KREISLAUFWIRTSCHAFT

Wir wollen unsere Anstrengungen fiir einen Ubergang zu einer
kreislauforientierten und ressourcenschonenden Wirtschafts-
weise intensivieren und unsere Projekte und Mafinahmen zu
einem ganzheitlichen Ansatz biindeln. Auf diesem Weg befinden
wir uns in engem Austausch mit unseren Stakeholdern, so auch
mit den Gesetzgebern und Akteuren in Politik und Gesellschaft.
Ebenso setzen wir auf Allianzen und die Umsetzung gemeinsamer
Projekte mit verschiedenen Partnern, wie etwa den Zulieferern,
Anlagenherstellern oder der Recyclingbranche.

Kreislaufwirtschaft ist ein Fokusthema innerhalb der Konzern-
initiative 6 der Konzernstrategie ,NEW AUTO — Mobility for
Generations to Come*. Oliver Blume, Mitglied des Vorstands der
Volkswagen AG, Markengruppe ,,Sport & Luxury“und Dr. Manfred
Ddss, Mitglied des Konzernvorstands fiir das Ressort , Integritét
und Recht“ sind als sogenanntes ,,Board Tandem* fiir die Konzern-
initiative 6 zustandig. Aktuell sind wir dabei, die Ziele zu konkre-
tisieren. Zusatzlich zu den bereits etablierten KPIs (DKI, UEP)
plant der Volkswagen Konzern weitere KPIs, die den Fortschritt
im Bereich Kreislaufwirtschaft kennzeichnen. Zu den wichtigsten
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Mafinahmen, die wir fiir die Umsetzung der Kreislaufwirtschaft-
Strategie ergreifen wollen, zihlen die weitere Prdzisierung von
Zielen und Indikatoren sowie die Realisierung von zirkuldren
Geschiftsmodellen fiir die wichtigsten Komponenten und Mate-
rialien wie Batterien, Stahl, Aluminium oder Kunststoffe.

Fiir die Steuerung der Aktivititen entwickeln wir gegenwartig
eine eigene Arbeitsstruktur auf Konzernebene. Diese baut auf
der Tatigkeit von Gremien wie dem Konzernsteuerkreis Umwelt
und Energie, dem Konzernsteuerkreis Nachhaltigkeit sowie dem
Konzernlenkungsausschuss Produkt-Recycling und dem
Konzernarbeitskreis Umwelt Produkt auf. Bei den Mafinahmen
legen wir in der Produktion den Fokus auf die Schaffung mog-
lichst geschlossener Materialkreislaufe mit innovativen Recycling-
ansdtzen sowie auf den Einsatz nachwachsender Rohstoffe und
emissionsarm produzierter Materialien.

UNSER ZIEL: GESCHLOSSENE MATERIALKREISLAUFE

Wir verstdrken insbesondere die Nutzung von Materialkreisldufen
in unseren Produktionsprozessen. So setzen wir bei unserer Roh-
stoffauswahl auf Rezyklate, die aus Produktionsabfdllen oder End-
of-Life-Produkten gewonnen werden. Wir achten bereits bei der
Entwicklung neuer Fahrzeuge auf die Recyclingfihigkeit der beno-
tigten Werkstoffe, auf die Verwendung von qualitativ hochwerti-
gem Recyclingmaterial und auf die Vermeidung von Schadstoffen.
Gemafd der europdischen Richtlinie tiber Altfahrzeuge miissen Pkw
und leichte Nutzfahrzeuge an ihrem Lebensende zu 85 % recycelbar
und zu 95 % verwertbar sein —alle unsere in Europa zugelassenen
Fahrzeuge erfiillen diese gesetzliche Vorschrift.

Aluminium-Closed-Loop bei Audi

Beispielhaft fiir unseren Ansatz ist das Aluminium-Closed-Loop-
Projekt, mit dem 2017 im Werk Neckarsulm erstmals ein geschlos-
sener Kreislauf fiir Aluminium {iber die Unternehmensgrenzen
hinweg realisiert wurde. Der Verschnitt an Aluminiumblechteilen
aus dem Presswerk wird direkt an den Lieferanten zurtickgeliefert,
dieser kann den Schrott recyceln und fiir die Herstellung von neu-
em Material verwenden, das Audi anschlieRend wieder im Press-
werk einsetzt. Durch die Wiederverwertung der Aluminiumabfille
konnen bei der Herstellung bis zu 95 % der Energie gegentiber der
Verwendung von Primédraluminium eingespart werden. Auf die-
sem Weg vermeidet Audi somit CO,-Emissionen und reduziert auch
die Menge an benétigten Primarrohstoffen. Mittlerweile sind ne-
ben dem Werk in Neckarsulm auch die Audi-Werke in Ingolstadt
und Gy6r an den Aluminium-Closed-Loop-Prozess angebunden.
Das Verfahren selbst sowie die daraus resultierende CO,-Einspa-
rung von liber 720.000 t CO; seit 2017 wurden von unabhdngigen
Dritten verifiziert.

Eigene Kompetenzen fiir Batterierecycling

Volkswagen Group Components hat Anfang 2021 am Standort
Salzgitter die konzernweit erste Anlage fiir das Recycling von
Hochvolt-Fahrzeugbatterien eroffnet. Ziel ist die industrialisierte
Riickgewinnung wertvoller Rohmaterialien wie Lithium, Nickel,
Mangan und Kobalt im geschlossenen Kreislauf sowie von
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Aluminium, Kupfer und Kunststoff mit einer Wiederverwer-
tungsquote von perspektivisch mehr als 90 %. Es werden nur Bat-
terien recycelt, die nicht mehr anderweitig verwendet werden
konnen - zum Beispiel in wiederaufbereiteter Form in mobilen
Energiespeichern wie den flexiblen Schnellladesdulen oder Lade-
robotern. Die Anlage ist zundchst darauf ausgelegt, im Pilotbetrieb
bis zu 3.600 Batteriesysteme im Jahr zu recyceln.

Der innovative und CO-sparende Recyclingprozess kommt ohne
das energetisch aufwendige Einschmelzen im Hochofen aus. Die
angelieferten gebrauchten Batteriesysteme werden zunéchst tiefen-
entladen und demontiert. Daran anschlieffend werden die Einzel-
teile im Zerkleinerer zu Granulat zerrieben, das getrocknet wird.
Dabei wird neben Aluminium, Kupfer und Kunststoffen vor allem
das wertvolle ,Schwarze Pulver” gewonnen, das die wichtigen Bat-
terie-Rohstoffe Lithium, Nickel, Mangan und Kobalt sowie Graphit
enthilt. Die Trennung und Aufbereitung der einzelnen Stoffe
durch hydrometallurgische Verfahren — unter Verwendung von
Wasser und chemischen Mitteln - erfolgt im Nachgang bei speziali-
sierten Partnern. Wesentliche Bestandteile alter Batteriezellen kon-
nen so bei der Herstellung von neuem Kathodenmaterial genutzt
werden. Mit dem zuriickgewonnenen Material kann perspektivisch
die Versorgung der Zellfertigung bei Volkswagen unterstiitzt wer-
den. Die CO,-Einsparung wird mit rund 1,3 t pro 62-kWh-Batterie
bewertet, die mit Kathoden aus recyceltem Material sowie Griin-
strom gefertigt wird. Das sind mehr CO,-Emissionen als durch Pro-
duktion und Logistik eines neuen ID.3 entstehen.

Potenziale des chemischen Recyclings erschlieRen

Zahlreiche Bauteile in Autos werden aus Kunststoffen gefertigt.
Aufgrund der Qualitdtsanforderungen konnen diese bislang nur
aus Materialien auf Erd6lbasis hergestellt und meist nicht wieder-
verwertet werden. Denn wahrend sortenreine Kunststoffe oft
mechanisch recycelt werden konnen, ist das Recycling von ge-
mischten Kunststoffabféllen eine grofie Herausforderung. Audi
und das Karlsruher Institut fiir Technologie (KIT) haben deshalb im
Rahmen des THINKTANK Industrielle Ressourcenstrategien ein
Pilotprojekt fiir chemisches Recycling aufgelegt, um diese Kunst-
stoffmischfraktionen in einen ressourcenschonenden Kreislauf
zuriickzufithren. Die Kunststoffbauteile werden dabei durch che-
misches Recycling zu Pyrolysedl verarbeitet. Die Qualitit dieses Ols
entspricht der von Erddlprodukten, daraus hergestellte Materialien
sind ebenso hochwertig wie Neuwaren. Mittelfristig konnen Bau-
teile aus Pyrolysedl erneut in Automobilen verwendet werden und
so den Anteil an nachhaltig hergestellten Teilen im Auto erh6hen.

Daneben arbeitet Volkswagen in dem Projekt ,,SyKuRA" (Syste-
misches Kunststoffrecycling aus Altfahrzeugen) daran, die
Kunststoffbestandteile aus den Schredderriickstinden von
Altfahrzeugen einer hochwertigen Verwertung zuzufiihren.
Hier gilt es ebenfalls, neben verbesserter Sortiertechnologie die
Moglichkeiten des chemischen Recyclings fiir nicht mechanisch
recycelbare Fraktionen in Form der Pyrolyse auszuloten. An dem
vom deutschen Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
geforderten Projekt sind neben Volkswagen das Oko-Institut, der
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Chemie-Konzern BASF, der Aufbereitungsspezialist SICON sowie
die Technische Universitdt Clausthal beteiligt.

Produktionsabfille recyceln

Auch die in der Produktion entstehenden Abféille mit Wertstoff-
gehalt werden immer systematischer in unsere Kreislaufprozesse
einbezogen. So werden in der Giesserei der Volkswagen Group
Components in Kassel alle am Standort anfallenden Aluminium-
spane wieder in den Gief3prozess zuriickgefiihrt. Pro Tag fallen hier
etwa 20 t Aluminiumspéne an, die in der Anlage eingeschmolzen
werden. Prognosen zufolge reduziert sich durch diese Alternative
zur reguldren Aluminiumbherstellung der Energiebedarf um etwa
3.250 MWh pro Jahr und der CO,-Ausstof3 um iiber 1.400 t pro Jahr.
Mittelfristig will die Gief3erei weitere 40 t Material pro Tag aus an-
deren europaischen Volkswagen Werken zusitzlich einschmelzen.
Langfristig soll die Menge auf bis zu 80 t Spane pro Tag steigen.

Im Volkswagen Werk in Wolfsburg wird der Kunststoff-Abfall, der
prozessbedingt bei der Herstellung von Tanks anféllt, kiinftig
aufbereitet und wiederum zur Fertigung von Tanks genutzt. Im
Ergebnis konnen so jahrlich circa 1.600 t Material in Kunststoff-
Tanks verbaut werden, die sonst der Entsorgung zugefiihrt wiirden.
Damit kann das Werk pro Jahr 2.500 t CO; und 2 Mio. € Material-
kosten einsparen.

Rezyklat-Einsatz im Fahrzeuginnenraum

Fiir uns ist ein moglichst hoher Anteil wiederverwertbarer Mate-
rialien sehr wichtig. In einem Leuchtturmprojekt fiir ein Sonder-
modell der ID.-Familie werden beispielsweise Dachhimmel, Stoffe,
Teppiche, Sitze, Tiirverkleidungen und Dekorflidchen aus nachhal-
tigem Material gestaltet, das zu bis zu 100 % aus Recyclingstoffen
besteht — etwa aus PET-Flaschen. So steckt in einem ID.4 Material,
das einer Menge von 140 PET-Flaschen zu je 1,51 oder 380 Flaschen
zu je 0,51 entspricht.

EINSATZ NACHWACHSENDER ROHSTOFFE

Fiir die Reduzierung unseres Ressourcenverbrauchs bauen wir
schon in der Herstellungsphase unserer Automobile auf Rohstoffe
aus erneuerbaren Ressourcen. Wo dies moglich ist, verwenden die
Marken unseres Konzerns nachwachsende Rohstoffe wie beispiels-
weise die Naturfasern Flachs, Baumwolle, Holz und Zellulose.
Solche Materialien kénnen zum Einsatz kommen, wenn sie alle
technischen Anforderungen erfiillen und in der Lebenszyklus-
betrachtung besser abschneiden als konventionelle Werkstoffe.
Zusatzlich gelten fiir die Lieferanten unsere Nachhaltigkeits-
standards. Die folgenden Beispiele illustrieren unseren
Handlungsansatz.

> Verantwortung fiir Lieferketten und Wirtschaft

SKODA hat gemeinsam mit der Technischen Universitiit Liberec ein
nachhaltiges, 6kologisches Material aus zerkleinerten Zuckerriiben
entwickelt, das in eingefarbter Form im Interieur der Fahrzeuge
eingesetzt wird, um bestimmte Designakzente zu setzen. Dariiber
hinaus arbeitet SKODA an einem weiteren Material auf Basis der
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Schilfpflanze Miscanthus, das ebenfalls im Innenraum der Modelle
zum Einsatz kommen soll. Zudem priift das Unternehmen die Ver-
wendung weiterer 6kologisch gewonnener Materialien, wie etwa
auf Basis von Kokosfasern oder Reishiilsen.

VERANTWORTUNGSBEWUSSTER UMGANG MIT WASSER

Der grofiere Teil des Wasserverbrauchs entfillt auf die Lieferkette
und dort vor allem auf die Gewinnung von Rohstoffen beziehungs-
weise auf deren Verarbeitung. Da wir diese Aspekte - trotz unserer
Anforderungen an Lieferanten zur Nachhaltigkeit — nicht direkt be-
einflussen konnen, konzentrieren wir uns auf unsere Produk-
tionsstétten. 49,3 % (rund 15,8 Mio.m®) unseres gesamten Frisch-
wasserbedarfs sind Standorten zuzuordnen, die in Risikozonen,
also Gebieten mit Wassermangel, liegen, wie zum Beispiel Mexiko.
Durch die Kreislauffiihrung beziehungsweise Riickfiihrung von
Kiihl- und Prozesswasser kann der Frischwasserbedarf sowie die
Abwassermenge deutlich gesenkt werden. Beispielhaft steht dafiir
der Audi-Standort San José Chiapa (Mexiko), der aufgrund von Kreis-
lauffiihrung als abwasserfreier Standort anzusehen ist. Im Rahmen
unseres ,,goTOzero“Konzepts konzentriert sich unser nachhaltiges
Wassermanagement auf die folgenden Titigkeitsfelder:

+ Reduzierung des Frischwasserverbrauchs und Effizienz in der
Wassernutzung, besonders in Wasserstressgebieten

+ Minimierung der Schadstoffeintrige sowie keine Verschlech-
terung des 6kologischen und chemischen Zustands im Vorfluter
(Gewisser, in die geklarte Abwésser eingeleitet werden)

« verstdarkter Boden- und Grundwasserschutz beim Einsatz von
wassergefihrdenden Stoffen

Mit zentralen Vorgaben steuern wir wassersparende Prozesse an
unseren Konzernstandorten wiahrend des Fertigungsablaufs. Zu-
satzlich unterstiitzt Volkswagen das CDP Water Disclosure Project
(WDP) durch Transparenz seines Wassermanagements. Im Jahr
2021 erhielten wir im WDP-Ranking fiir unser nachhaltiges
Wassermanagement die Bestnote A und sind somit wieder im
Leadership-Index vertreten. Der absolute Bedarf an Frischwasser
in unserem Konzern ist aufgrund wachsender Produktionszahlen
und der Integration neuer Standorte in den letzten Jahren gestie-
gen. Der Frischwasserverbrauch pro Fahrzeug ist von 2010 bis
2021 um 11,6 % pro Fahrzeug gesunken — dank einer Vielzahl
von Recyclingmafinahmen und der Einfithrung von wasserar-
men Fertigungsverfahren. Die Menge des angefallenen Abwas-
sers zeigt einen dhnlichen Verlauf wie die Menge des verbrauch-
ten Frischwassers. Mengendifferenzen zwischen Frisch- und
Abwasser ergeben sich durch Verdunstung in Kiithltiirmen und
im Fertigungsprozess.

NACHHALTIGES ABFALLMANAGEMENT
Unsere Abfallstrategie zielt darauf ab, unsere Abfallmenge zu

senken und nicht vermeidbare Abfélle hochwertig zu verwerten,
das heifst Kreislaufe zu schlief3en. Im Mittelpunkt stehen:

GRI306-2

« die Vermeidung der Abfallentstehung durch Optimierung der
Fertigungs- und Nebenprozesse beziehungsweise Erth6hung
von Materialnutzungsgraden (Materialeffizienz)

+ die Reduzierung der Abfallmenge durch Abfallbehandlung
an den Standorten

« die Priorisierung der Verwertung von Abfillen und Reduzierung
der Abfdlle zur Beseitigung

Zur Optimierung unserer Abfallwirtschaft nutzen wir zunehmend
digitale Abfall-Management-Systeme, so etwa an allen deutschen
und einigen internationalen Produktionsstandorten der Marken
Volkswagen, Volkswagen Nutzfahrzeuge, Porsche, Audi und MAN.
Sie erleichtern die Steuerung abfallwirtschaftlicher Prozesse und
die staatliche Kontrolle der Entsorgung insbesondere gefihrlicher
Abfille.

Zur Uberpriifung der Abfallwirtschafts- und Recyclingprozesse
fithren wir regelmaig standort-, marken- und OEM-iibergreifende
Entsorgeraudits in Deutschland und Europa durch. Des Weiteren
finden Qualifizierungen und ein regelmaf3iger Austausch unter den
Auditoren statt, um ein gemeinsames Verstindnis des Qualitats-
anspruchs an Entsorgungsdienstleistungen zu erreichen, Audits
qualitatssicher durchzufithren und die Ergebnisse somit auch fir
andere OEMs und Zulieferer nutzbar zu machen.

Abfille aus der Fertigung, der Logistik sowie aus Werkstdtten und
der technischen Entwicklung verwerten wir hochwertig. Fiir die
Verwertung von erlésbringenden Abfallwertstoffen wie etwa Papier,
Kunststoffen, Holz, Elektronikbauteilen oder Metall hat unsere
Beschaffung ein konzernweites System etabliert. Unter dem Dach
der Initiative , Zero Impact Factory* verstarken wir mit dem Projekt
,Zero Plastic Waste“ unsere Anstrengungen, Kunststoffabfille zu
vermeiden. Dazu zdhlen nicht nur das oben genannte Projekt zur
Wiederverwertung von Kunstoffabfillen in der Dieseltankferti-
gung, sondern auch die kiinftige Auszeichnung von Initiativen zur
Verringerung von Plastikabfall im Rahmen des ,Zero Impact Factory
Award“ des Volkswagen Konzerns. Zusammen mit den Konzern-
marken und verschiedenen Fachbereichen aus dem Umweltschutz,
der Logistik sowie den Gewerken der Produktion wurde dartiber
hinaus ein ,runder Tisch” ins Leben gerufen. In dieser interdizipli-
ndren Arbeitsgruppe werden gezielt Strategien entwickelt, um den
Einsatz von Plastikverpackungen zu minimieren. Hierfiir wurden
konzernweit giiltige Vorschriften entwickelt, die eine Recycling-
fahigkeit von verbleibenden Plastikverpackungen vorsieht. Dabei
priifen wir innovative Moglichkeiten zur Plastikvermeidung und
orientieren uns, wo moglich, an den Best Practices der
Konzernstandorte.

WIEDERAUFBEREITUNG VON FAHRZEUGTEILEN
UND WERKZEUGEN

Insgesamt zielt die Orientierung an hoher Qualitdt mit einer gerin-
gen Reparaturbediirftigkeit auf eine hohe Langlebigkeit unserer
Fahrzeuge in der Nutzungsphase ab und ist damit ein wichtiger
Beitrag zur Ressourceneffizienz.
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Die Marken im Volkswagen Konzern nehmen zudem viele ge-
brauchte Teile aus den Werkstdtten, wie zum Beispiel Motoren,
Getriebe oder Elektronik, wieder zurtick, weil sie wertvolle Roh-
stoffe enthalten. Diese Autoteile werden industriell aufgearbeitet,
gepriift und konnen dann in einem anderen Auto erneut einge-
setzt werden. Unsere Kunden kénnen bei einer Reparatur ent-
scheiden, ob die Werkstatt ein Original-Teil einbauen soll — oder
ob lieber ein Original-Austausch-Teil verwendet werden soll. Diese
sind qualitativ vergleichbar zum Original-Teil, jedoch deutlich
gunstiger als fabrikneue Teile. Zudem spart ihr Einsatz grof3e

KENNZAHLEN KREISLAUFWIRTSCHAFT

GRI306-2

Mengen an Rohstoffen, Energie und CO;. Nicht nur Fahrzeugteile
werden bei Volkswagen wieder aufbereitet, um Ressourcen zu
schonen und Kosten zu sparen, sondern auch die Produktions-
instrumente. Dafiir steht etwa das Kompetenzcenter Werkzeug
am Standort Salzgitter. Hier wurden seit 2009 im Durchschnitt
160.000 Werkzeuge pro Jahr so bearbeitet, dass sie fiir ihren
erneuten Einsatz geeignet sind. Dazu zdhlen etwa Drehraumwerk-
zeuge, Bohrer oder auch Schneidmesser fiir die Anoden- und
Kathodenfertigung von Batterien.

Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Vermiedenes CO, durch das int CO, 720.000 525.000
Aluminium-Closed-Loop-Projekt seit 2017

Anteil Frischwasserbedarf an Standorten in Mio. m3/a 15,8 16,7

in Risikogebieten
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MENSCHEN IN DER



MENSCHEN IN DER TRANSFORMATION

SOZIALE VERANTWORTUNG FUR EINE NEUE EPOCHE
NACHHALTIGER MOBILITAT

Die Automobilindustrie befindet sich mitten in einer weitrei-
chenden technologischen Transformation, um den steigenden
gesellschaftlichen Erwartungen, internationalen Abkommen
und politischen Regulierungen gerecht zu werden, die eine ziel-
gerichtete Dekarbonisierung von Produkten und Geschiftspro-
zessen verlangen. Der Umstieg von Verbrennern auf Elektroan-
triebe, die digitale Vernetzung des Autos mit seiner Umwelt
oder das autonome Fahren fithren dabei nicht nur zu entspre-
chenden Umsatzsteigerungen und hoheren Wertschépfungsan-
teilen bei Software und Elektromobilitit. Die Digitalisierung
und Elektrifizierung als Treiber der zukiinftigen technologischen
Entwicklung steigern zugleich die Wissensintensitdt in der Branche
mit dem Fokus auf Coding, Programmierung und Ingenieurs-
titigkeiten. Dieser Ubergang wird sich innerhalb von einem Jahr-
zehnt vollziehen. Die gesamte automobile Welt befindet sich so-
mit in einem Transformationskorridor, an dessen Ende sich
auch die Rolle der Automobilproduzenten als Arbeitgeber sowie
die in der Branche benotigten Qualifikationen grundlegend an-
ders darstellen werden als zu Beginn dieses Prozesses.

Auch die vom Volkswagen Konzern vorgenommenen Anderun-
gen in der Produktstrategie wirken sich auf benotigte Qualifika-
tionen und die Zusammensetzung der Belegschaft aus. Dies
wird insbesondere an der im Berichtsjahr fortgesetzten Umriis-
tung weiterer Werke sichtbar, die 2020 ihren Ausgangspunkt
hatte, so etwa in Emden, Salzgitter und Hannover sowie in
Chattanooga, USA. Mittlerweile werden bereits an 12 Standorten
des Volkswagen Konzerns Elektroautos gebaut. Im Gegensatz zu
Verbrennern ist die Produktion von E-Fahrzeugen in der Ferti-
gung weniger komplex, wihrend durch neue digitale Funktio-
nalitdten im Fahrzeug neue Beschadftigungsfelder fiir hochqua-
lifizierte Mitarbeiter entstehen. Insgesamt spiegelt die aktuelle
Belegschaftsstruktur bei Volkswagen die erwarteten Verdnde-
rungen noch nicht wider; so sind rund die Hdlfte der Mitarbeiter
weiter in ausfithrenden Tatigkeiten in der Produktion tatig.

Es ist zudem damit zu rechnen, dass der Ubergang zu NEW AUTO
und die Transformation zu einem softwaregetriebenen Unter-
nehmen zu einer Ungleichzeitigkeit in der Personalentwicklung
fithren kann, auf die es sich vorzubereiten gilt. So kann es zu ei-
nem Uberschuss an Arbeitskriften in traditionellen Bereichen
kommen, wihrend eine Knappheit auf Talentmarkten fur Tech-
Professionen wahrscheinlich ist, auf denen Unternehmen wie
Volkswagen in Wettbewerb zu IT-Konzernen treten mussen.

Der Belegschaft des Volkswagen Konzerns steht somit ein zehn-
jahriger Prozess des parallelen Auf-, Ab- und Umbaus bevor. Diese
Transformation wird nur dann erfolgreich sein, wenn wir unsere
Mitarbeiter mit auf den Weg nehmen, sie qualifizieren, best-
moglich auf die anstehenden Verdnderungen vorbereiten und
ihnen eine klare Perspektive aufzeigen sowie Teilhabe anbieten.
Zugleich miissen wir in diesem Modernisierungsprozess die
Leistungsfihigkeit und Motivation unserer Mitarbeiter erhalten
sowie ein effizientes Management der Arbeitskosten als Voraus-
setzung der Wettbewerbsfahigkeit anstreben.

Unser Ziel bei Volkswagen ist somit eine erfolgreiche und sozial
verantwortliche Transformation der Mitarbeiter in die neue
Epoche nachhaltiger Mobilitat. Wir wollen auch kiinftig moglichst
hochqualifizierte Mitarbeiter in attraktiven, zukunftstrachtigen
Berufsfeldern beschiftigen, wettbewerbsfihige Gehilter bezah-
len und sichere Arbeitsplétze bieten.

Transformation im Personalbereich als Fokusthema

der neuen Konzernstrategie

Die Verantwortung fiir ,Menschen in der Transformation® steht
damit im Zentrum unserer aktuellen und zukiinftigen Aktivitaten
im Personalbereich. Diese Verantwortung reicht dabei tiber den
Personalbereich hinaus: Fiir den gesamten Volkswagen Konzern
ist die Transformation der Belegschaft im Rahmen seiner Kon-
zernstrategie NEW AUTO als eines der zentralen Fokusthemen
definiert sowie in Verbindung damit als eigene Konzerninitiati-
ve auf den Weg gebracht worden. Eine Schliisselrolle spielt dabei
die vom Konzernvorstand gleichfalls im Berichtsjahr verab-
schiedete Group People Strategy unter dem Titel ,Transform to
Tech®. Auch mit der neuen Strategie fiihrt der Volkswagen Kon-
zern zentrale und erfolgreiche Ansitze seiner Personalpolitik
fort. Hierzu gehoren die ausgepragte Stakeholder-Orientierung in
der Unternehmens-Governance, umfassende Partizipations-
rechte fiir die Mitarbeiter, exzellente Qualifizierungsmoglich-
keiten und das Leitbild langfristiger Betriebszugehorigkeit
durch systematische Mitarbeiterbindung. Hinzu kommt der
Anspruch, die Vergiitung fair und transparent zu gestalten. Fiir
auflertarifliche Mitarbeiter bieten wir konzernweit individuelle
Vergilitungsbausteine an, die wir stetig an neue Arbeitsrealitd-
ten und Geschédftsmodelle anpassen.

Gleichzeitig setzt die neue Group People Strategy innovative
Akzente: Das Mitarbeitererleben (,Employee Experience”) wird
systematisch verbessert, die Teams werden als wichtigste Ein-
heiten der Unternehmensorganisation gestarkt und moderne
Arbeitsformen wie agiles Arbeiten sollen ausgebaut werden. So
konnen wir unsere Arbeitgeberattraktivitat steigern und die
Leistungsfiahigkeit unserer Organisation erhéhen.
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We@Volkswagen and the world around us /\ Aligned with society & environment

All of us@Volkswagen

Teams@Volkswagen

/\

Outstanding culture & sense of belonging

Best performing teams

Deswegen betrachtet die Volkswagen Group People Strategy die
Beschiaftigten und ihre Bedturfnisse im gesamten Arbeitserlebnis:
,Ich” (Me@Volkswagen), ,Mein Team" (Teams@Volkswagen), ,Wir
alle bei Volkswagen® (All of us@Volkswagen) und ,Volkswagen in
der Gesellschaft” (We@Volkswagen and the world around us) sind
die Perspektiven, aus denen wir die Bediirfnisse und Erwartungen
der Mitarbeiter ganzheitlich adressieren. Diese vier Dimensionen
zusammen machen das Arbeitserlebnis, die Arbeitszufriedenheit
und am Ende den Erfolg der Arbeit sowie die Einbettung des Unter-
nehmens in die Gesellschaft aus.

Die erste Dimension, ,Me@Volkswagen“, folgt dem Grundsatz,
dass jeder Mitarbeiter optimale Bedingungen fiir die Erfiillung
seiner Aufgaben vorfinden soll. Das beginnt mit exzellenten
Arbeitsmitteln und Tools, fiihrt tiber die Vermeidung von Biiro-
kratie und tiberkomplexen Prozessschritten bis zu modern
gestalteten Arbeitsrdumen, 360-Grad-Feedbackmoglichkeiten,
einem individuellen Gesundheitscoaching und personlich zuge-
schnittenen Weiterbildungsmoglichkeiten.

Die Dimension ,,Teams@Volkswagen“ hat eine zentrale Bedeu-
tung fiir den Unternehmenserfolg: Hochleistungs-Teams sind im
Volkswagen Konzern Gruppen, die sich vertrauen, ein gemeinsa-
mes Ziel haben und sich aufeinander verlassen kénnen, die aber
auch kritisch diskutieren und ihre Meinung sagen.

»All of us@Volkswagen“ beschreibt die Dimension der Unterneh-
menskultur. Im Volkswagen Konzern gibt es eine starke Kultur, ein-
zigartige Produkte, faire Arbeitsbedingungen, sichere Arbeit, gute
Partizipationsmoglichkeiten und attraktive Entwicklungswege.

Die vierte Dimension ,,We@Volkswagen and the world around
us“: Ohne eine langfristige gesellschaftliche Legitimitdt an unse-
ren Standorten und in unseren Markten werden wir unser Ge-
schdftsmodell in Zeiten des beschleunigten Wertewandels nicht
fortfithren kénnen - das gilt wirtschaftlich, 6kologisch und sozial.
Die Beschiftigten sind Reprdsentanten des Volkswagen Konzerns
und vermitteln unsere Werte in die Gesellschaft.

Als zentrale Projekte und Ausbauschritte der Transformation ver-
folgen wir die strategische Personalplanung iiber den gesamten
Konzern hinweg, die fachliche Fundierung der Transformation
durch externe wissenschaftliche Begleitung und Analyse, die Defi-
nition eines Zielbildes , Beschéftigung 2030“ sowie die Implemen-
tierung neuer Lernplattformen zur Qualifizierung unter Nutzung
erh6hter Weiterbildungsbudgets.

Obwohl unsere neue Konzern People Strategy , Transform to
Tech” bereits im Herbst 2021 in Kraft getreten ist, folgt die Bericht-
erstattung tiber die wesentlichen Kennzahlen fiir das Jahr 2021
der Vorgédngerstrategie ,Empower to Transform®. Im Rahmen der
Strategie erheben und analysieren wir folgende Kennzahlen:

- Interne Arbeitgeberattraktivitit: Die Kennzahl ergibt sich aus
der Frage, ob die jeweilige Gesellschaft fiir die Befragten ein
attraktiver Arbeitgeber ist, und wird im Rahmen des Stim-
mungsbarometers erhoben, das in der Mehrzahl unserer
Konzerngesellschaften durchgefiihrt wird. Der Zielwert fiir
das Jahr 2025 betrigt 89,1 von 100 moglichen Indexpunkten.
Im Berichtsjahr wurden 86,8 Indexpunkte erreicht, das heif3t,
das Ziel von 88,4 Indexpunkten wurde verfehlt. Im Vorjahr
wurden 88,2 Punkte erreicht. Fiir die Volkswagen AG betrug der
Wert fiir das Jahr 2021 87,7 Indexpunkte (2020: 86,9 Punkte).

+ Externe Arbeitgeberattraktivitdt: Die Fihigkeit, Top-Talente fiir
sich zu gewinnen, ist gerade in der Transformation des Unter-
nehmens zu einem weltweit fithrenden Anbieter nachhaltiger
Mobilitdtsldsungen und dem damit verbundenen Aufbau neuer
Geschiftsfelder von entscheidender Bedeutung. Mit dieser stra-
tegischen Kennzahl tiberpriifen wir jahrlich die Positionierung
der groflen Pkw produzierenden Marken auf den Arbeitsmark-
ten fiir Absolventen im jeweiligen Heimatland der Marke.
Grundlage hierfir sind die Platzierungen bei den Umfragen
durch das Institut Universum, in denen wir fiir die einbezogenen
Konzernmarken individuell festgelegte ambitionierte Werte er-
zielen wollen. Im Geschiftsjahr 2021 konnten die Marken Por-
sche und SKODA ihre gesetzten Ziele vollstindig erreichen und
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teilweise tibertreffen. Wahrend SEAT die Ziele teilweise realisie-
ren konnte, haben die Marken Volkswagen Pkw, Volkswagen
Nutzfahrzeuge und Audi ihre Ziele nicht erreicht.

Diversity-Index: Angesichts der kulturellen Vielfalt in unseren
globalen Mirkten und der zunehmenden wirtschaftlichen Dy-
namik setzt der Erfolg im Wettbewerb eine immer grofiere Band-
breite an Erfahrungen, Weltansichten, Problemlésungen und
Produktideen voraus. Hier bietet die Diversitdt unserer Beleg-
schaft Innovationspotenziale, die wir in Zukunft noch besser
nutzen wollen. Im Zuge des konzernweiten Aufbaus eines Diver-
sity-Managements wird in dieser strategischen Kennzahl als An-
teil der aktiven Belegschaft' weltweit die Entwicklung des Anteils
von Frauen im Management sowie die Internationalisierung im
Top-Management berichtet. Sie untermauert insbesondere den
Anspruch der Personalstrategie, mit ihren Ma3nahmen zu einer
vorbildlichen Fiihrungs- und Unternehmenskultur beizutragen.
Der Frauenanteil im Management, bestehend aus den Mitarbei-
terkreisen Managementkreis, Oberer Managementkreis und
Top-Managementkreis (inklusive Konzernvorstinde), lag im Jahr
2021 mit 16,3 % um 1,2 Prozentpunkte tiber dem Vorjahres-
niveau. Bis 2025 wollen wir den Frauenanteil im Management
auf 20,2 % steigern. Den Internationalisierungsgrad im Top-
Management, dem obersten unserer drei Managementkreise,
mochten wir bis 2025 auf 25,0 % erhéhen; im abgelaufenen
Geschiftsjahr betrug er 20,3 % (2020: 18,7 %).

Steuerung der Personalprozesse iiber ,OneHR*

Die effektive Umsetzung unserer Personalstrategie streben wir
durch einen standardisierten Aufbau der Personalbereiche an den
Standorten der Volkswagen AG an. Im Jahr 2020 haben wir dafiir in
der Personalarbeit das einheitliche Betriebsmodell ,,OneHR" eta-
bliert. Die Struktur der ,,OneHR"“-Organisation stiitzt sich auf die
Konzern-Steuerungseinheiten Personalgrundsdtze und Steuerung,
HR-Strategie und Innovation, Diversity und Frauenférderung sowie
auf ein einheitliches Modell fiir die Mitarbeiterbetreuung in den
Werken. Hinzu kommen mit Experten besetzte Beratungscenter
und HR Business Partner, die den Fihrungskraften und Mitarbei-
tern der Geschaftsbereiche in allen personellen Belangen Unter-
stiitzung bieten. Nachdem dieses Betriebsmodell zuerst in der
Volkswagen AG etabliert und kontinuierlich optimiert wurde, ist
die Implementierung wahrend des Berichtsjahres auch in den Mar-
ken Audi, Porsche, MAN, SEAT sowie Volkswagen Financial Services
vorangetrieben worden. Somit untersiitzt uns ,OneHR" dabei, die
Ziele unserer Group People Strategy zu verfolgen und zu erreichen.

Wissenschaftliche Begleitung des Transformationsprozesses

Als wichtigen Erfolgsfaktor der Transformation sehen wir ihre
kontinuierliche wissenschaftliche Begleitung. Fiir die fachliche
Fundierung und Operationalisierung unserer neuen People Strate-
gy konnten wir insbesondere auf die Ergebnisse des durch den
Volkswagen Nachhaltigkeitsbeirat initiierten, umfangreichen For-
schungsprojekts ,EMDI @ VW - Auswirkungen von Elektromobilitat
und Digitalisierung auf die Qualitdt und Quantitit der

GRI 102-7

Beschidftigung bei Volkswagen“ zurtickgreifen, das wir 2019 und
2020 gemeinsam mit dem Fraunhofer-Institut fiir Arbeitswirt-
schaft und Organisation IAO in Deutschland durchgefiihrt haben.

Mit Abschluss der Studie haben wir ein klares Bild davon erhalten,
in welchen Bereichen wir in den kommenden Jahren Beschafti-
gung abbauen beziehungsweise aufbauen miissen und mit wel-
chen qualifikatorischen Verdnderungen insbesondere im Hinblick
auf die Digitalisierung zu rechnen ist. Im Berichtsjahr haben wir
dazu eine Folgestudie aufgesetzt. In Zusammenarbeit mit dem
federfiithrenden Lehrstuhl der Soziologie der Friedrich-Alexander-
Universitdt Erlangen/Nurnberg soll an den Erkenntnissen der
Fraunhofer-Studie angesetzt und in die Tiefe gegangen werden,
um Potenziale und Ressourcen von Mensch, Organisation und
Lernen zur Gestaltung der digitalen und 6kologischen Transfor-
mation zu identifizieren. Wie die Vorgéngerstudie wird auch diese
Untersuchung vom Nachhaltigkeitsbeirat des Volkswagen Kon-
zerns finanziert. Die Ergebnisse sollen 2022 veroffentlicht werden.

Nachhaltigkeitsprinzipien als Fundament der Personalarbeit
Volkswagen ist ein sozial verantwortlicher Arbeitgeber, der als Mit-
glied des UN Global Compact in seinem personalpolitischen Han-
deln internationalen Rahmenwerken und Standards der Nachhal-
tigkeit folgt, wie beispielsweise den Sustainable Development
Goals, der Global Reporting Initiative (GRI) und anerkannten
ESG-Normen. Unser Handeln wird in der taglichen Praxis konkret
von finf Prinzipien geleitet:

+ Transparenz, Verantwortlichkeit und Partizipation

+ Fairer und attraktiver Arbeitgeber

+ Erhéhung von Vielfalt und Inklusion

« Transformationsorientierte Aus- und Weiterbildung

+ Ausbau von Gesundheitspravention und Arbeitsschutz

E > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Strategie &
Reporting > Policy > Sozialcharta

TRANSPARENZ, VERANTWORTLICHKEIT UND PARTIZIPATION

Wir als Volkswagen Konzern sind Arbeitgeber von {iber 672.000 Men-
schen, davon {iber 117.000 in der Volkswagen AG. Auf Konzernebene
betragt der Frauenanteil 179%; in der Volkswagen AG betragt der Frau-
enanteil 17,9 %. Wir arbeiten in 35 Landern Europas und in 37 Landern
Amerikas, Asiens, Australiens und Afrikas und betreiben weltweit
120 Produktionsstandorte. Uberall dort iibernehmen wir Verantwor-
tung fiir die Mitarbeiter und ihre Familien, aber auch fir die soziale
und wirtschaftliche Entwicklung rund um unsere Standorte.

In unserer Sozialcharta verpflichten wir uns zu dem rechtlich giilti-
gen und zu garantierenden nationalen Lohnminimum fir alle

! Aktive Belegschaft: Gesamtbelegschaft ohne Auszubildende und ohne Mitarbeiter in passiver Phase der Altersteilzeit. Erhebung ab 2021 ohne Beschiftigte in Entnahmephase Zeitwertpapier

(Zeitwertpapier: Zeitguthaben aus Entgeltumwandlung).
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Beschiftigten, zur Wahrung des Rechts auf Privatsphire, personli-
che Sicherheit und Meinungsfreiheit, zu den Rechten indigener Vol-
ker und zur Verhinderung grausamer, unmenschlicher oder ernied-
rigender Behandlung. Wir bekennen uns zu unserer Verantwortung,
unseren Mitarbeitern gute Entwicklungsmaoglichkeiten zu erdffnen,
ihre Partizipation und Teilhabe am und im Arbeitsprozess zu for-
dern sowie ein hohes Maf3 an Beschiftigungssicherheit zu bieten.

El > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Strategie &
Reporting > Policy > Sozialcharta

In unserem Handeln orientieren wir uns gerade in der Phase der
Transformation an klaren Werten. Die Volkswagen Konzern-
grundsitze bilden das gemeinsame Wertefundament fiir alle
Marken und Gesellschaften des Konzerns. Sieben einfache ,Wir“-
Sdtze formulieren, wofiir das Unternehmen steht: ,Wir tragen
Verantwortung fiir Umwelt und Gesellschaft®, ,Wir sind aufrich-
tig und sprechen an, was nicht in Ordnung ist“, ,Wir wagen Neu-
es”, ,Wir leben Vielfalt®, ,Wir sind stolz auf die Ergebnisse unse-
rer Arbeit”, ,Wir statt ich®, ,Wir halten Wort*.

Stimmungsbarometer misst Mitarbeiterzufriedenheit

Wir legen grof3en Wert darauf, dass sich unsere Beschéftigten in
Prozesse aktiv einbringen und ihre Meinungen, ihre Einschdtzun-
gen und ihre Kritik Gehor finden — dies ist auch ein wesentliches Ele-
ment der People Strategy in der Zieldimension ,Me @ Volkswagen®.
Im Rahmen des , Stimmungsbarometers®, einer Mitarbeiterbefra-
gung, an der 2021 165 Gesellschaften des Konzerns teilnahmen,
erheben wir mit einer gezielten Frage den Status unserer internen
Arbeitgeberattraktivitdt. Daneben interessiert uns auch die
Einschétzung der Mitarbeiter zu den Fragen, wo das Unternehmen
beim Thema Integritdt steht und wie sie die Zusammenarbeit im
Konzern beurteilen. Die Resultate des Stimmungsbarometers die-
nen der Identifizierung von Verbesserungspotenzialen und der In-
formation der Fiihrungskriafte tiber Handlungsbedarfe in ihren Or-
ganisationseinheiten. In festgelegten Folgeprozessen ergreifen die
Fithrungskrafte im Dialog mit ihren Mitarbeitern geeignete Maf3-
nahmen und werden dabei vom Konzernteam Stimmungsbarome-
ter unterstiitzt, das dafiir verschiedene Tools — wie zum Beispiel ei-
nen Methodenkoffer - bereitstellt.

Bei der regelmif3igen MafSnahmendurchsprache der Fithrungskrafte
erfolgt eine Besprechung der abgeleiteten Mafdnahmen und ihrer
Umsetzungsstinde mithilfe eines Top-Down-Ansatzes, beginnend
beim jeweiligen Geschiftsbereichsleiter/-vorstand bis hin zur unter-
sten Fithrungsebene. Ziel ist es, die Umsetzung der von den Organisat-
ionseinheiten abgeleiteten Mafdnahmen nachhaltig sicherzustellen.

Die Befragung des Stimmungsbarometers 2021 erfasste 165 Gesell-
schaften in 40 Landern. Von den 596.905 Mitarbeitern in den er-
fassten Gesellschaften beteiligten sich 466.021. Das entspricht ei-
ner Quote von 78 %. Der Stimmungsindex, der sich aus 22 Fragen
errechnet, ist die Hauptkenngrofle des Stimmungsbarometers. Er
wird aus der Summe aller diesbeziiglich abgegebenen Antworten
der Befragung gewonnen und lag 2021 im Volkswagen Konzern bei

82,3 von 100 moglichen Indexpunkten (2020: 82,2 Indexpunkte), in
der Volkswagen AG bei 76,2 Indexpunkten (2020: 74,3 Indexpunkte).

Der Stimmungsindex lag 2021 bei

82,3 von 100

maoglichen Indexpunkten und damit
leicht liber dem Niveau des Vorjahres.

Ubergang zu hybriden Arbeitsformaten

Von unseren Mitarbeitern haben wir in den Dialog- und Feed-
backprozessen auch erfahren, welche besonderen Bediirfnisse
sie angesichts der sich entwickelnden neuen Arbeitswelt haben.
So wirkte — wie in anderen Unternehmen auch - die Corona-Krise
bei Volkswagen vor allem als Katalysator fiir den Durchbruch der
Digitalisierung in der Wissensarbeit: virtuelle Kommunikation
und Kollaboration sowie neue Formate der Wissensvermittlung
und Qualifizierung, zum Beispiel durch Podcasts oder Online-
Tutorials, wurden kurzfristig auf- und ausgebaut.

Das hybride Arbeiten als Kombination aus mobilen Tétigkeiten
und Prdsenz im Biiro wird fiir den Volkswagen Konzern immer
mehr zum Standard und erfordert ein Umdenken bei der Arbeits-
organisation und der Gestaltung der Zusammenarbeit. Daftr hat
das Unternehmen im Berichtsjahr mehrere Initiativen ergriffen:
So wurde mit dem Projekt ,Office 2025“ der Volkswagen AG ein
holistisches Konzept entlang der Dimensionen Mensch, Raum
und Technik entworfen, das die Themen modulare Arbeitsum-
gebungen, Desksharing und die technische Infrastruktur ein-
schlief3lich Hard- und Software in den Blick nimmt.

Im Juli 2021 hat in der Volkswagen AG eine ,Digitale Woche" zur
hybriden Arbeitswelt mit zahlreichen interaktiven Veranstaltun-
gen, rund 40 Vortragenden und iiber 20.000 Teilnehmern stattge-
funden. Topthemen waren die Ausgestaltung und Anwendung
der Betriebsvereinbarung zur mobilen Arbeit, die Erhaltung der
mentalen Gesundheit, die Starkung der Fiihrungs- und Vertrau-
enskultur sowie die Gestaltung von Bliroumgebungen einschlief3-
lich der technischen Ausstattung. Zudem wurde vom Unterneh-
men ein Leitfaden fiir die digitale und hybride Zusammenarbeit
erarbeitet, der Mitarbeitern, Fithrungskraften und Teams als Ori-
entierungshilfe fiir eine gelingende Kommunikation und Organi-
sation dienen soll. Diese gemeinsame Erfolgsorientierung in der
Zusammenarbeit erfahrt kiinftig mit der Umsetzung der Group
People Strategy unter der Zieldimension ,Teams@Volkswagen“
eine konzernweite Anwendung.

Ideen der Mitarbeiter gefragt

Die Beschiftigten iibernehmen mit ihrer Kreativitét, ihrem
Wissen und ihrer Initiative Verantwortung fiir die Verbesserung
der Prozesse und Produkte und tragen so dazu bei, die Nachhal-
tigkeitsziele zu erreichen. Im Rahmen des Ideenmanagements
wurden 2021 12.631 Ideen eingereicht und Einsparungen von
37,6 Mio. € an den Standorten der Volkswagen AG erzielt.
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Zudem unterstiitzt der eigene Innovationsfonds der Volkswagen
AG die Entwicklung zukunftsfahiger Geschédftsideen. Das damit
verbundene ,Intrapreneurship“-Programm bietet den Mitarbei-
tern die Moglichkeit, eigene Geschéftsideen bei Volkswagen um-
zusetzen und das bisherige Dienstleistungs- und Produktportfo-
lio zu erweitern. Es gliedert sich in eine Inkubatorphase fir die
Entwicklung eines Businessplans und eine Acceleratorphase fiir
den Aufbau von Prototypen und Kundentests. Gemif3 einer Ver-
einbarung zwischen der IG Metall und der Volkswagen AG stellt
das Unternehmen dem Fonds 20 Mio. € jahrlich fiir Projekte
neuer Geschiftsfelder zur Verfiigung.

Beteiligungsrechte der Mitarbeiter

Bei der Ausgestaltung kooperativer, von sozialem Frieden ge-
prdgter Arbeitsbeziehungen leiten uns die universal giltigen
Menschenrechte und die Normen der International Labour Or-
ganization (ILO). Volkswagen bekennt sich grundsétzlich zur
weltweiten Einhaltung der Vereinigungsfreiheit und erkennt
das Grundrecht aller Arbeitnehmer an, Gewerkschaften und Ar-
beitnehmervertretungen zu bilden. Ebenso wird das Recht auf
negative Koalitionsfreiheit der Arbeitnehmer respektiert. Die
Anerkennung des Rechts aller Arbeitnehmer, Gewerkschaften
und Arbeitnehmervertretungen zu bilden, schliefst dabei auch
die Wertschopfungskette mit ein und stellt einen wesentlichen
Bestandteil der Sozialcharta dar. Der Geltungsbereich der Sozi-
alcharta erstreckt sich auf die Volkswagen AG sowie auf die kon-
trollierten Gesellschaften des Volkswagen Konzerns. Die
Grundsitze der Sozialcharta wurden auch als Teil der Nachhal-
tigkeitsanforderungen in der Lieferkette sowie in den
Volkswagen Code of Conduct fiir Geschéaftspartner integriert.
Aufgrund unterschiedlicher politischer und rechtlicher Rah-
menbedingungen ist die Umsetzung der OECD- und ILO-Stan-
dards in allen weltweiten Produktionsstitten nicht im gleichen
Ausmafl wie in der Europdischen Union moglich. Die Verwirkli-
chung der Vereinigungsfreiheit erfolgt dabei unter der Beriick-
sichtigung der in den verschiedenen Landern und Standorten
geltenden Gesetze. Eine besondere Herausforderung ergibt sich
daher in Staaten, die nicht das ILO-Ubereinkommen tber die
Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechtes
unterzeichnet haben.

Um das Spannungsfeld zwischen den unterschiedlichen natio-
nalen Rahmenbedingungen und dem Interesse an einer grofdt-
moglichen Verwirklichung des Vereinigungsrechts zu iberbrii-
cken, setzt der Volkswagen Konzern auf eine lange Tradition

in der Gestaltung betrieblicher Arbeitsbeziehungen auch in
Lindern, in denen das ILO-Ubereinkommen tiber die Vereini-
gungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechtes nicht
anerkannt wurde. Konkrete Beispiele sind unter anderem
Volkswagen do Brasil Industria de Veiculos Automotores Ltda.,
SKODA AUTO Volkswagen India Private Limited und Ducati
Motor (Thailand) Co., Ltd., wo ein deutlich iber den gesetzlichen
Rahmen hinausgehender Partizipationsansatz verfolgt wird.
Fdlle von Diskriminierung aufgrund der Mitgliedschaft in einer
Gewerkschaft konnen im Hinweisgebersystem des Volkswagen
Konzerns gemeldet werden. Eine gesonderte statistische

GRI402-1

Erfassung dieser Fille ist bislang nicht erfolgt, da bei der statis-
tischen Erfassung von Diskriminierungsvorfillen nicht zwi-
schen den Ursachen der Diskriminierung unterschieden wird.

Der Volkswagen Konzern ist sich bewusst, dass ESG-bezogene
Kontroversen — auch hinsichtlich des Schutzes von Arbeitneh-
merrechten — bei Entscheidungen von Investoren immer wichti-
ger werden. Um den Umgang mit aktuellen und laufenden
Kontroversen transparent zu machen, hat das Unternehmen ein ei-
genes webbasiertes Informationsangebot zur Verfligung gestellt.

E > www.volkswagenag.com > Investor Relations > Corporate
Governance > ESG Controversies

Die Auspragung unserer Arbeitsbeziehungen wird zudem durch
eine Reihe von Chartas und Erkldirungen geleitet, die wir mit dem
Europdischen und dem Welt-Konzernbetriebsrat vereinbart ha-
ben. Diese geben unseren Mitarbeitern Sicherheit im Hinblick auf
ihre kollektiven Rechte am Arbeitsplatz und regeln die Grundsat-
ze der Arbeitspolitik des Volkswagen Konzerns. Gemeinsam mit
den Mitbestimmungsgremien beziehungsweise den Arbeitneh-
mervertretern setzen wir diese Vereinbarungen an den jeweiligen
Standorten um. Hierzu gehoren:

+ die Erklarung zu den sozialen Rechten und den industriellen
Beziehungen bei Volkswagen (Sozialcharta), die sich an den ein-
schldgigen Konventionen der ILO ausrichtet

+ die Charta der Arbeitsbeziehungen, die erweiterte Unterrich-
tungs-, Konsultations- und Mitbestimmungsrechte fiir die
Arbeitnehmervertretungen der im Europdischen und im Welt-
Konzernbetriebsrat vertretenen Marken, Gesellschaften und
Standorte vorsieht

« die Charta der Zeitarbeit, mit der sich Konzernleitung, Europai-
scher und Welt-Konzernbetriebsrat auf Grundsitze zur Zeitarbeit
verstdndigt haben, wie etwa Richtgréfien zum Verhiltnis
zwischen Zeitarbeitnehmern und Stammbelegschaft, gleiche
Bezahlung (in Bezug auf eine vergleichbare Tatigkeit),
Qualifizierungsmafinahmen und die Zeitbegrenzung des Ein-
satzes mit anschlieRender Priifung der Ubernahme

+ die Charta der Berufsausbildung, in der die Berufsausbildung
als ein zentraler Bestandteil der Charta der Arbeitsbeziehungen
verankert ist.

Hinzu kommt eine Reihe von lokal giiltigen Vereinbarungen
mit den jeweils zustindigen Gewerkschaften, die zum Beispiel
Standards zur Weiterbildung und zur Gesundheitspravention
beinhalten. Diese grundlegenden Normen und Vereinbarungen
legen auf Konzernebene die Basis fiir die Rechte der Mitarbeiter
und der gewdhlten Arbeitnehmervertreter, die im Europdischen
und im Welt-Konzernbetriebsrat vertreten sind. Unternehmens-
leitung und Arbeitnehmervertretungen treffen regelmaflig zu
Konsultationen zusammen. Alle Mitglieder des Europdischen
und des Welt-Konzernbetriebsrats tagen mindestens einmal im
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Jahr in einer gemeinsamen Sitzung beider Gremien. Neben der
Diskussion zur aktuellen Situation an den Standorten findet da-
bei auch ein Austausch mit den jeweiligen Personalleitern und
der Konzernleitung zu Produkt- und Belegschaftsplanungen so-
wie Sozial- und Personalstandards statt.

Kooperative Ausgestaltung von Arbeitsbeziehungen

in Marken und Gesellschaften

Wir wollen in unserem Unternehmen eine moglichst umfassende
Reprasentation von Arbeitnehmerinteressen erméoglichen. Uberall
auf der Welt kooperieren wir mit den fiir uns zustdndigen Gewerk-
schaften. Zahlreiche Gesellschaften verfiigen zudem tiber Auf-
sichtsgremien, in denen Arbeitnehmer vertreten sind. So ermog-
licht Volkswagens Nutzfahrzeugsparte mit der Holding TRATON SE
und seinen Tochterunternehmen MAN, Scania, Navistar und
Volkswagen Caminhdes e Onibus eine weitgehende Beteiligung der
Arbeitnehmervertreter. Dabei kann der TRATON SE-Betriebsrat bei-
spielsweise im Rahmen einer Beteiligungsvereinbarung zwischen
Vorstand und Arbeitnehmervertretern umfangreiche Informati-
ons- und Konsultationsrechte wahrnehmen. Zudem regelt die
Vereinbarung die paritédtische Besetzung mit Arbeitnehmerver-
tretern im hochsten Organ der TRATON SE — dem Aufsichtsrat. Bei
Scania ist ebenfalls ein europdischer Betriebsrat etabliert, das SEC
(Scania European Committee), das mit Beteiligungsrechten ausge-
stattet ist. Scania hat zudem eine globale Unternehmenspolitik ein-
gefiihrt, die Mindeststandards wie Arbeitszeiten, wochentliche
Ruhezeiten, Urlaubs- und Krankheitszeiten fiir seine Mitarbeiter
regelt. Die schwedische Lkw-Marke ist dariiber hinaus ein aktiver
Partner der Global-Deal-Plattform, einer Multi-StakeholderInitiative
fir den sozialen Dialog und die Partnerschaft zwischen Regierun-
gen, Unternehmen, Arbeitgeberverbinden und Gewerkschaften.

Die Charta der Arbeitsbeziehungen raumt den Arbeitnehmer-
vertretungen dariiber hinaus weltweit die Moglichkeit ein, Ver-
einbarungen mit dem lokalen Management tiber genau defi-
nierte Informations-, Konsultations- und Mitbestimmungsrechte
abzuschlieflen. Diese weitgehende Form der Beteiligung hat
sich im Lauf der Jahrzehnte als erfolgreich erwiesen.

FAIRER UND ATTRAKTIVER ARBEITGEBER

Wir glauben, dass ein attraktiver Arbeitgeber zuallererst ein fairer
Arbeitgeber ist. Deswegen richten wir uns bei allen Themen, die
unsere Mitarbeiter betreffen, nach den jeweiligen nationalen
Rechtsnormen. Vor dem Hintergrund unserer Tradition der Sozial-
partnerschaft und des Interessenausgleichs gehen wir aber dari-
ber hinaus: Wir wollen alle Beschiftigten weltweit an den sozialen
Errungenschaften und hohen Arbeits- und Sozialstandards von
Volkswagen teilhaben lassen.

Partizipation, Eigeninitiative und individuelle Gestaltungsmaog-
lichkeiten sind uns bei der Umsetzung unseres Versprechens, ein
exzellenter Arbeitgeber zu sein, besonders wichtig. Wir mochten
unsere Mitarbeiter als miindige, kompetente und selbstbewusste
,Biirger im Unternehmen® erleben, die aktivam

GRI402-1,404-2

Unternehmensgeschehen teilnehmen und sich in Entscheidungs-
prozesse einbringen. ,Me@Volkswagen® — einer der Zielebenen der
neuen People Strategy — liegt genau dieses Prinzip zugrunde.

Sozialvertraglichkeit der Transformation im Fokus

In der Transformation spielen Kollektivvereinbarungen zur Be-
schiaftigungssicherung eine wichtige Rolle. In der Volkswagen AG
in Deutschland gilt die Beschdftigungssicherheit durch die Road-
map Digitale Transformation bis 2029, womit wir unsere Wert-
schitzung fir die Industriearbeit deutlich unterstreichen. Seit
dem Jahr 2019 bis zum Jahr 2023 und dartiber hinaus investiert
die Volkswagen AG in Deutschland in diesem Rahmen bis zu
4Mrd. € in grofde Digitalisierungsprojekte und eine effiziente
Verwaltung.

Um sozial verantwortliches Handeln bemiihen wir uns auch tiber-
all dort, wo wir aus wirtschaftlichen Griinden Personal freisetzen
miissen. So forderte die Corona-Pandemie wie viele andere Unter-
nehmen auch Volkswagen do Brasil dazu heraus, die Fixkosten zu
senken. Volkswagen do Brasil, Metallarbeitergewerkschaften und
Arbeitnehmervertreter aller vier Werke haben sich zusammen-
geschlossen, um eine Restrukturierungsvereinbarung auszuhan-
deln. Neben Kostenreduzierungen ging es dabei um die Anwen-
dung von Flexibilitdtsmafinahmen und die Anpassung der
Mitarbeiterzahl durch ein Programm freiwilliger Austritte aus
dem Arbeitsverhailtnis.

Bei MAN wurden als Instrumente fiir einen ebenfalls notwendigen,
sozialvertriglichen Personalabbau Altersteilzeitvertriage, Aufhe-
bungsvertrige, ein Konzernwechsel und die Etablierung einer
Transfergesellschaft genutzt. Basis war die Aushandlung eines ge-
meinsamen Eckpunktepapiers zwischen Unternehmensleitung
und Arbeitnehmervertretung. Die entsprechenden Regelungen
und Programme, die im Berichtsjahr implementiert wurden, gel-
ten noch bis 2023.

Mit Zukunftssicherungsprogrammen, die wir im Rahmen der Mit-
bestimmung vereinbart haben, geben wir die personalpolitischen
Antworten auf unterschiedliche Herausforderungen im nationalen
oder internationalen Maf3stab. So sehen wir uns in Deutschland,
aber auch in Teilen Westeuropas neben demografisch bedingten
Risiken weiterhin Engpédssen bei Fachkraften gegentibergestellt, die
wir fiir unsere Zukunftsthemen benétigen. Um hier Stellen mit be-
rufserfahrenen und kreativen IT-, Digitalisierungs- und Elektrifizie-
rungsexperten noch mehr im Sinne der Kandidaten besetzen zu
koénnen, verstarken wir unsere Anstrengungen bei der Digitalisie-
rung der internen Einstellprozesse.

Im Zentrum unserer Aktivitdten stehen die Bewerber, die wir auf-
grund der aktuellen Situation verstarkt tiber digitale Formate an-
sprechen. Dazu gehort auch unsere Recruiting-Kampagne ,Hello
Possible 2.0“ der Marke Volkswagen, die wir ausschliefdlich im
digitalen Raum ausgespielt haben und die sich an ausgewidhlte
Experten aus den Themenfeldern intuitive Bedienbarkeit, digitale
Transformation und emissionsfreie Mobilitit richtet.
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Engagement fiir externe Arbeitgeberattraktivitit

Die Transformation erfordert besonderes Engagement bei der
Gewinnung von Top-Talenten. Ein Indikator hierfiir ist die exter-
ne Arbeitgeberattraktivitdt. Neben der Messung der externen Ar-
beitgeberattraktivitit, die die Platzierungen bei Umfragen des
Instituts Universum fiir die Marken Volkswagen Pkw, Volkswagen
Nutzfahrzeuge, Audi, SKODA, SEAT und Porsche (S.77) beinhal-
tet, erheben wir eine strategische Kennzahl fiir die Volkswagen
Financial Services AG: das externe Arbeitgeberranking. Mit ihr
stellen wir uns im grundsétzlich zweijahrigen Rhythmus dem
externen Benchmarking ,Great Place to Work®. Ziel ist es, sich als
attraktiver Arbeitgeber zu positionieren und entsprechende
Mafinahmen abzuleiten, um bis 2025 als Arbeitgeber nicht nur
in Europa, sondern weltweit zu den Top 20 zu gehoren. Fiir 2023
ist die Teilnahme an diesem Ranking im weltweiten Maf3stab ge-
plant. Im europdischen Wettbewerb erreichten wir im Berichts-
jahr die anvisierte Top-20-Platzierung. Im Jahr 2021 war die
Volkswagen Financial Services AG in weiteren nationalen und in-
ternationalen Arbeitgeber-Bestenlisten vertreten.

Faire und transparente Vergiitung

Ein faires und transparentes Verglitungssystem sowie die Zahlung
eines angemessenen Entgelts tragen mafigeblich zur Arbeitszufrie-
denheit von Beschiéftigten bei. Gemaf3 unserer Sozialcharta entspre-
chen die Vergiitungen und Nebenleistungen fiir unsere Mitarbeiter
mindestens dem jeweils rechtlich giiltigen und zu garantierenden
Minimum des jeweiligen Landes. In der Regel liegen unsere Entgel-
te Giber den landestiblichen Mindeststandards —auch deswegen,
weil wir sie mit Gewerkschaften in freien Tarifverhandlungen aus-
handeln. Grundsitzlich werden unsere Beschiftigten auf der
Grundlage ihrer Qualifikation, Erfahrung und Fihigkeiten ausge-
wahlt, eingestellt und gefordert. Das individuelle Entgelt richtet
sich nach der ausgeiibten Tatigkeit.

Das Vergiitungssystem spiegelt neben der Unternehmenskultur
auch die Arbeitsorganisation wider und stellt einen mafigeblichen
Wettbewerbsfaktor fiir das Unternehmen dar. Der schrittweise
Ubergang von alter zu neuer Produktwelt kommt auch in Ver-
gltungsfragen zum Tragen. So miissen veranderte Tatigkeiten,
Rollen und Kompetenzen auch hinsichtlich ihrer Wertigkeit neu
eingeordnet werden.

In unseren Konzerngesellschaften profitieren die Mitarbeiter
von weiteren betrieblichen Leistungen. Dazu kénnen je nach
Standort Transport- und Verpflegungszuschiisse, Mitarbeiter-
konditionen bei Kooperationspartnern sowie Vergiinstigungen
fir ausgewdhlte Freizeitaktivititen zihlen. Zusatzliche Leistun-
gen in der Gesundheitsversorgung oder Rentenzusatzversiche-
rungen konnen das Angebot standortspezifisch erginzen. Mit
einer betrieblichen Altersversorgung leisten die Volkswagen AG
sowie viele ihrer Marken und Tochtergesellschaften einen wichti-
gen Beitrag zur Einkommenssicherung im Alter. Eine Beteiligung
der Belegschaft am Erfolg des Unternehmens in Form eines
Mitarbeiteraktienprogramms — wie etwa ein Aktienoptionsplan—
wird derzeit nicht angeboten.

GRI404-2

VIELFALT UND INKLUSION

Informationen zu Strategien, Mafinahmen und Programmen,
unter anderem auch zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben, sind im Kapitel zum Fokusthema Vielfalt zusam-
mengefasst.

> Vielfalt

TRANSFORMATIONSORIENTIERTE AUS- UND WEITERBILDUNG

Als Arbeitgeber streben wir an, dass unsere Mitarbeiter ihr ge-
samtes Berufsleben wertschopfend auf Arbeitspldtzen in unserem
Unternehmen tdtig sein konnen. Dafiir ist es neben dem Erhalt
der Gesundheit notwendig, Fihigkeiten und Fertigkeiten den sich
schnell wandelnden Rahmenbedingungen anzupassen. Deshalb
stellt die Qualifizierung unserer Beschiftigten und die Anpas-
sung an neue Tatigkeiten und Berufsprofile ein zentrales Hand-
lungsfeld der Transformation der Belegschaft dar. Denn Basis fir
hochste technologische Exzellenz ist nach wie vor die umfassen-
de Fachkompetenz unserer Mitarbeiter. Die Elektrifizierung der
Fahrzeugflotte, der Ubergang zu vernetztem und autonomem
Fahren und die digitale Transformation unseres Unternehmens
stellen schon heute stark verdnderte Anforderungen an die Quali-
fikation der Mitarbeiter. Diesen Verdanderungen begegnen wir mit
unserem umfassenden Aus- und Weiterbildungssystem mit seinen
individuellen Qualifizierungsmafinahmen, die zudem Bestandteil
der sukzessiven Umsetzung unserer neuen People Strategy mit
dem Zielschwerpunkt ,Me@Volkswagen® sind.

Die duale Berufsausbildung im Volkswagen Konzern unterstiitzt
die Transformation der Belegschaft. Aufgrund ihrer flexiblen
Verkniipfung von praktischer Tatigkeit und Wissensvermittlung
bereitet die Berufsausbildung unsere Nachwuchskrafte auf die
neuen Herausforderungen vor. Auf internationaler Ebene orien-
tieren wir uns an den hohen deutschen Ausbildungsstandards,
halten aber zusitzlich die jeweiligen nationalen Normen und
Vorgaben ein.

Im Jahr 2021 bildete der Volkswagen Konzern 17.151 junge Men-
schen aus. Auch nach ihrer Ausbildung unterstiitzen wir die
weitere Entwicklung von Berufsanfingern. Besonders talentierte
junge Fachkrédfte werden zum Beispiel in Talentkreisen
gefordert.

Fach- und Fiihrungskrafte qualifizieren

Ausgebildete Fachkréfte haben bei der fiir die Aus- und Weiterbil-
dung verantwortlichen Volkswagen Group Academy die Wahl aus
einem breiten Spektrum von Qualifizierungen. Dieses reicht von
der Weiterbildung zu zukunfts- und allgemein relevanten fachli-
chen sowie tiberfachlichen Themen tiber die fachspezifische Qua-
lifizierung in den Berufsfamilien bis hin zu umfassenden Perso-
nalentwicklungsprogrammen. Aufgrund der Covid-19-Pandemie
wurde im Jahr 2021 erneut nur ein eingeschrianktes Angebot ins-
besondere im tiberfachlichen Themenbereich angeboten. Damit
einher ging eine stdarkere Umstellung von Prasenzseminaren zu
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Onlineseminaren. 2021 wurde zudem der Aufbau eines neuen
,Learning Ecosystems” gestartet, mit dem das Lernangebot durch
eine Plattformldsung kontinuierlich erweitert wird. Das Modul
,Individuelle berufliche Orientierung” (IBO) bietet allen Mitarbei-
tern der Volkswagen AG die Moglichkeit, berufliche Ziele und In-
teressen sowie personliche Fihigkeiten zu reflektieren und diese
mit den Entwicklungsmoglichkeiten im Unternehmen abzuglei-
chen. In einem Baukasten werden dazu verschiedene Methoden
zur Selbstreflexion oder Fremdeinschidtzung, Praxisiibungen, Li-
teraturempfehlungen und Seminare sowie Podcasts angeboten.

Die Fiihrungs- und Managementprogramme und -Trainings wur-
den 2021 weiterentwickelt und inhaltlich aktualisiert, um sie an
die zukiinftigen Anforderungen anzupassen. Die Meisterbasis-
qualifizierung (MBQ) und die Fiithrungskraftebasisqualifizierung
(FBQ) der Marke Volkswagen Pkw wurden im Berichtsjahr tiber-
arbeitet, letztere wurde dariiber hinaus um den Inhalt agile Fiih-
rung ergdnzt. Dariiber hinaus gibt es ein Programm fiir kiinftige
Manager der Marke Volkswagen, das Management Development
Programm, welches den Fokus auf Unternehmenskultur, Diversi-
tat, Compliance & Integritat sowie Selbstverantwortung legt. Zwei
neue Module schulen die angehenden Manager in Agilitdt im Ma-
nagement- und Fithrungsalltag. Fiir neu berufene Manager der
Marke Volkswagen wurde das 2020 gestartete Management-Pro-
gramm mit der Firma Malik St. Gallen im Berichtsjahr fortgefiihrt.
Dessen Ziel ist es, anhand wissenschaftlich fundierter Fithrungs-
und Managementmodelle die Manager im Umgang mit den He-
rausforderungen der Transformation zu stirken. Fiir erfahrene
Manager vermittelt das konzernweite Senior-Management-Pro-
gramm hochkaritiges Wissen aus Forschung und Praxis mit den
Schwerpunkten Kundenorientierung, Innovation und Leadership,
welche durch Design-Thinking-Methoden, Werkzeuge wie Triple
Impact und Lean Canvas sowie Decision Biases als Lerninhalte er-
gianzt wurden. Wir haben dieses Personalentwicklungsprogramm
mit der Pariser Business School HEC und der Academy des Potsda-
mer Hasso-Plattner-Instituts aufgesetzt.

Der Volkswagen Konzern hat dariiber hinaus fiir seine Manager
einen dezentralen Katalog mit Qualifizierungen erarbeitet, die
von einzelnen Marken konzipiert werden und von weiteren Mar-
ken genutzt werden kénnen. Mit dem ,,Group Training Catalogue
for Leadership and Transformation“ bietet etwa die Group Leader-
ship Academy Seminare an, die das Management in der Transfor-
mation des Konzerns unterstiitzen und inspirieren. Unter Corona-
Bedingungen haben im Geschiftsjahr 2021 konzernweit 160
Manager an neun Pilottrainings teilgenommen. Dabei wird auf
dem enormen Fundus an Know-how und Erfahrungen fiir die
Fiihrungskraftequalifizierung aufgebaut, Synergien zwischen
den Marken werden genutzt sowie Wissenstransfer und Vernet-
zung ausgebaut. Beispielsweise wird mit der Qualifizierung ,Buil-
ding a sustainable organization. Together.” vermittelt, wie Nach-
haltigkeit bei operativen Managemententscheidungen proaktiv
berticksichtigt werden kann.

Das Programm ,Transform Leadership 2030 bietet die Gelegen-
heit, sich im Dialog mit Experten und Vorstandsmitgliedern in

GRI404-2

acht Kernmodulen mit allen Aspekten des Wandels auseinanderzu-
setzen und insbesondere technologiespezifische Kenntnisse zu
vertiefen.

Agilitat und Kulturwandel fordern

Angesichts der vielfaltigen Umbriiche und zur Stirkung einer
Kultur der Zusammenarbeit legt der Volkswagen Konzern ein be-
sonderes Gewicht auf die Fihigkeit der Mitarbeiter, agil und un-
ternehmerisch zu handeln. Bis 2020 fehlte es jedoch an einheit-
lichen Standards, die konkrete agile Kompetenzen definieren. Wir
haben daher gemeinsam mit 30 bérsennotierten Grofunterneh-
men aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz in der Initiati-
ve DACH30 eine Kompetenzmatrix fiir die Aus- und Weiterbil-
dung im Bereich agiler Unternehmensprozesse entwickelt. Die
Volkswagen Group Academy hat im Zuge dessen ein Qualifizie-
rungsportfolio zur Agilitit etabliert.

Um Unternehmensbereiche, Abteilungen und Projekt-Teams bei
der Umsetzung von strategischen Neuausrichtungen aktiv zu
begleiten, wurde 2021 bei Volkswagen die Culture & Change
Factory gegriindet. Die neue Einheit unter dem Dach der Group
Academy begleitet und steuert mit rund 40 Experten verschie-
dene Transformationsprojekte. Zu den Kompetenzen des Teams
gehoren unter anderem Verdnderungsmanagement, Kulturwan-
del, agiles Training, Coaching, Prozessgestaltung und
Weiterbildung.

Investitionen in Kompetenzaufbau fiir neue Technologien

In der aktuellen Umbruchsituation der Automobilindustrie liegt
das besondere Augenmerk des Volkswagen Konzerns in der
Weiterbildung darauf, die Mitarbeiter in den wichtigen Zukunfts-
technologien zu schulen und sie im Transformationsprozess
eng zu begleiten. So hat Volkswagen am Standort Chattanooga,
USA, mithilfe der Volkswagen Group Academy sein berufliches
Qualifizierungsprogramm gezielt um neue Kurse rund um das
Thema E-Mobilitit erweitert. Es umfasst im Wesentlichen die
beiden Programmlinien Hochvolt- und Automatisierungsquali-
fizierung, die im Berichtsjahr rund 3.000 Teilnahmen verzeich-
nen konnten. Wir planen, die Weiterbildungsprogramme kiinf-
tig um die Themen 3D-Druck, Cybersicherheit und Robotik zu
erweitern.

Bis 2023 will die Volkswagen AG an ihren traditionellen west-
deutschen Standorten mindestens 2.000 neue Arbeitspldtze mit
Bezug zur Digitalisierung schaffen. Fur die personelle Transfor-
mation im Zuge der Digitalisierungsoffensive erh6ht das Unter-
nehmen sein auf neue Technologien bezogenes Qualifizierungs-
budget um 40 Mio. € auf insgesamt rund 200 Mio. €, von denen
bereits rund 126 Mio. € bis Ende 2021 abgerufen wurden.

Insbesondere mit dem Programm ,Fakultdt 73 verbreitern wir die
Wissensbasis fiir die digitale Transformation im Unternehmen. Hier
bilden wir pro Jahr 100 Software-Entwickler fiir den eigenen Bedarf
selbst aus. Das zweijdhrige Ausbildungsprogramm richtet sich an
Mitarbeiter sowie externe Bewerber mit IT-Affinitdt. Innerhalb der
Ausbildung erarbeiten sich die kiinftigen Experten alle
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erforderlichen Kompetenzen fiir eine erfolgreiche Karriere als Soft-
ware-Entwickler in der Automobilindustrie. Wir konnten 2021 alle
94 Absolventen der ersten Programmphase innerhalb der
Volkswagen AG und CARIAD vermitteln. Im Mérz 2021 starteten
100 Studenten als nunmehr dritter Jahrgang in das
Qualifizierungsprogramm.

Die Volkswagen AG und CARIAD haben zudem den Aufbau inno-
vativer Programmierschulen in Wolfsburg und Berlin in Koopera-
tion mit der gemeinniitzigen Ecole 42 geférdert. Das Ausbildungs-
institut in Wolfsburg startete seinen Betrieb im Mai 2021 mit
zundchst 170 Studenten aus 30 Nationen. Bis Ende 2022 sollen je-
weils 600 Studenten in Wolfsburg und Berlin aufgenommen wer-
den und nach einem innovativen Ausbildungskonzept von- und
miteinander lernen. Wie an der Ecole 42 in Paris wird die gebiih-
renfreie Ausbildung an der ,,42Wolfsburg“ und ,42Berlin” Bewer-
bern auch ohne Schul- oder Hochschulabschluss und unabhingig
von Alter, Geschlecht und Herkunft offenstehen.

GESUNDHEITSPRAVENTION UND ARBEITSSCHUTZ

Der Volkswagen Konzern und sein Personalbereich mussten sich
auch 2021 mit den Folgen der Corona-Pandemie auseinanderset-
zen und damit auf Herausforderungen reagieren, die parallel zu
den Aufgaben der Transformation zu bewailtigen waren. So galt es,
immer wieder auf pandemiebedingte Produktionsausfille durch
regionale Ausbriiche zu reagieren und die Aktivititen zum Schutz
der Mitarbeiter an den verschiedenen Standorten entsprechend
der Gefihrdungslage anzupassen.

Neben dieser zentralen Aufgabenstellung der Gegenwart bauen wir
Gesundheitspravention und Arbeitsschutz im Volkswagen Konzern
weiter aus. Denn korperliches und mentales Wohlbefinden ist die
Voraussetzung, um berufliche Leistungen erbringen und mit Be-
lastungen umgehen zu kdnnen, die fiir die Arbeit in einem im
Wandel befindlichen Produktionsunternehmen typisch sind. Die-
sem Anspruch auf eine optimale Gesundheitsférderung haben wir
uns auch im Rahmen der Group People Strategy unter der Ziel-
dimension ,Me@Volkswagen" verschrieben.

Unter Nachhaltigkeit im Bereich Gesundheit verstehen wir, dass
wir jeden Mitarbeiter dabei unterstiitzen wollen, gesund in Rente
zu gehen. Diese langfristige Orientierung erleichtert unserem
Konzern zudem den Umgang mit dem demografischen Wandel in
Gestalt einer alternden Gesellschaft, wie sie fiir viele Industrie-
lander typisch ist, in denen wir tatig sind.

Das ganzheitliche Gesundheitsmanagement bei Volkswagen geht
schon heute tiber die gesetzlichen Vorschriften zur Gesundheits-
vorsorge und Arbeitssicherheit hinaus. Es umfasst auch Aspekte
der Arbeitsorganisation, der Ergonomie, der Pravention, der Inte-
gration und Rehabilitation sowie der Fithrungskultur.

Konzernrichtlinie regelt Gesundheits- und Arbeitsschutz
Die medizinische Betreuung unserer Mitarbeiter erfolgt an allen
Standorten unter Beachtung der jeweiligen nationalen
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Rechtsvorschriften und internen Regelungen sowie auf der Basis
der Konzernleitlinien zum Gesundheitsschutz und zur
Gesundheitsférderung. An allen Konzernstandorten ist mindes-
tens eine medizinische Notfallversorgung gewidhrleistet. Die
meisten von ihnen verfiigen zudem tiber eine medizinische Be-
treuung durch einen verantwortlichen Arzt.

Eine Konzernrichtlinie regelt die Verantwortung fiir Gesund-
heitswesen und Arbeitsschutz einheitlich fiir alle Marken und
Gesellschaften des Konzerns. Die Leitung des Gesundheitswe-
sens auf Konzernebene erfolgt durch den Leiter Konzern Gesund-
heitswesen und Arbeitsschutz, der zugleich leitender Arzt der
Volkswagen AG ist. Er ist unmittelbar dem Konzernvorstand
Personal unterstellt und berichtet an diesen zu den Themenbe-
reichen Gesundheit und Arbeitsschutz.

Im Konzernsteuerkreis Gesundheitswesen werden Entscheidun-
gen zur strategischen Ausrichtung getroffen sowie Themen von
grundsatzlicher Bedeutung markentibergreifend abgestimmt.
Der Steuerkreis initiiert Projekte, stellt die Transparenz von
Expertenwissen sicher und organisiert das Heben von Synergien
in den Gesundheitswesen. Teilnehmer sind der Leiter Konzern
Gesundheitswesen sowie die Leiter Gesundheitswesen der Mar-
ken oder ihre Vertreter. Im Konzernsteuerkreis Arbeitsschutz
werden Entscheidungen zur strategischen Ausrichtung und Wei-
terentwicklung des Arbeitsschutzes getroffen. Teilnehmer sind
der Leiter Konzern Arbeitsschutz sowie die Leiter Arbeitsschutz
der Marken oder ihre Vertreter.

Das Gesundheitswesen von Volkswagen setzt aufder auf die Er-
filllung der gesetzlichen Anforderungen in hohem Maf3e auf pré-
ventive Ansitze. So erhalten Mitarbeiter das Angebot zur Durch-
fiihrung regelmiaf3iger Check-up-Untersuchungen. Im Rahmen
des Gesprachs zum Check-up-Ergebnis werden dem Mitarbeiter
Angebote zur individuellen Gesundheitsférderung auf Basis
neuer wissenschaftlicher Erkenntnisse unterbreitet. Dieses An-
gebot konnte allerdings pandemiebedingt im Berichtsjahr nur
sehr eingeschriankt aufrechterhalten werden. Im Geschiftsjahr
2021 wurden in der Volkswagen AG 10 Erst- und 38 Folgecheck-
ups durch das Gesundheitswesen durchgefiihrt. Seit der Einfiih-
rung des Angebots im Jahr 2010 wurden insgesamt 86.027
Volkswagen Check-ups absolviert (aktive Stammbelegschaft).

Vielfdltige Programme zur Pandemiebekdampfung

Als Reaktion auf die Corona-Pandemie hat das Gesundheitswesen
von Volkswagen friithzeitig den Betrieb eigener PCR-Testeinrichtun-
gen an allen Standorten der Volkswagen AG aufgenommen, um das
Risiko von Clusterausbriichen zu minimieren und die Beschiftigten
sowie das Unternehmen bestmoglich zu schiitzen. Dariiber hinaus
stellte Volkswagen die PCR-Test-Infrastruktur auch den Gesundheits-
dmtern an den Standorten zur Verfiigung und entlastete somit den
offentlichen Gesundheitsdienst.

Zudem wurden fiir einen hohen Infektionsschutz vom Volkswagen
Gesundheitswesen an 31 Standorten eigene Impfzentren aufgebaut
und betrieben. Konzernweit sind im Jahr 2021 332.004 Corona-
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Impfungen durchgefiihrt worden (Volkswagen AG: 91.874). Auch
hier hat Volkswagen gesellschaftliche Verantwortung tibernom-
men und die Impfzentren in einigen Konzerngesellschaften fiir
Dritte geoffnet.

Das Gesundheitswesen des Volkswagen Werks Wolfsburg hat Mitte
2021 iiberdies ein Projekt zum Abwassermonitoring gestartet, um

uber die Verdnderung der Viruslast im Abwasser ein Frithwarnsys-
tem fiir Infektionscluster zu etablieren. Dieses Projekt erginzt das

Spektrum an Corona-Schutzmafinahmen in einer frithen Phase.

Hohe Standards fiir Arbeitssicherheit

Ebenso wichtig wie medizinische Pravention und Soforthilfe ist
uns die kontinuierliche Weiterentwicklung der Arbeitssicherheit.
Der Volkswagen Konzern hat bereits 2004 eine international guilti-
ge Arbeitsschutzpolitik verabschiedet. Sie soll unter anderem die
Entwicklung von Konzepten in den Konzerngesellschaften zur
fortlaufenden Verbesserung des Arbeitsschutzes fordern.

Nachhaltigkeit im Bereich Arbeitssicherheit bedeutet fiir uns, dass
Beschiaftigte wahrend ihrer Arbeit keinen Unfall erleiden. Mit der
Einfiihrung der Strategie , Safety First“ unterstiitzt Volkswagen die-
ses Ziel. Die Vision dieser Strategie ist es, ,,Safety First als Leitge-
danken im Handeln aller Vorgesetzten und Beschéftigten zu veran-
kern. Alle Prozesse des Arbeitsschutzes sollen bekannt sein und
sicher angewendet werden. Die Arbeitsplitze sollen sicher und vom
Bereich Arbeitssicherheit mitgestaltet sein. Alle Vorgesetzten und
Mitarbeiter sollen informiert sowie qualifiziert sein und sich si-
cherheitsgerecht verhalten.

Die Strategie sieht vor, dass alle Fertigungsstandorte des
Volkswagen Konzerns zukiinftig die Standards der ISO 45001-Ma-
nagementsysteme fiir Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit
sowie konkretisierender Konzernanforderungen erfiillen. Ende
2021 waren insgesamt 48 (2020: 46) Konzernstandorte nach ISO
45001 zertifiziert. Dies entspricht einem Abdeckungsgrad von

29 % der Beschiftigten des Volkswagen Konzerns.

Neben der Anzahl von ISO-45001-Zertifikaten und deren Abde-
ckungsgrad nutzt der Volkswagen Konzern die Unfallhdufigkeit
und Unfallbelastung der Beschiftigten exklusive Leiharbeit-
nehmer als wesentliche Kennzahlen fiir die Berichterstattung.

Der Unfallhdufigkeitsindex gibt Auskunft dariiber, wie viele
Unfille im Betrieb bezogen auf die Summe aller geleisteten Ar-
beitsstunden gemeldet wurden. Die zugrunde liegende Berech-
nungsformel lautet: Anzahl der gemeldeten Betriebsunféllex 1
Million + Anzahl der geleisteten Arbeitsstunden. Der Unfallbe-
lastungsindex zeigt die Schwere der gemeldeten Unfille, indem er
die Summe der ausgefallenen Arbeitstage durch im Geschiftsjahr
gemeldete Unfélle ins Verhiltnis zu den geleisteten Arbeitsstun-
den setzt. Die zugrunde liegende Berechnungsformel ist: Anzahl
der ausgefallenen Arbeitstage durch im Geschiftsjahr gemelde-
te Unfdllex 100.000 + Anzahl der geleisteten Arbeitsstunden. Zur
markentibergreifenden Information bei schweren oder toédlichen
Unfillen von eigenen oder Partnerfirmenbeschiftigten greift das
Unternehmen auf einen Konzernprozessstandard zurtiick. Auf
dieser Basis konnen an allen Standorten Mafinahmen zur Ver-
meidung gleichartiger Unfélle gezielt ergriffen werden.

Im Jahr 2021 lag die Unfallhdufigkeit! im Volkswagen Konzern bei
3,7 (2020: 3,6), in der Volkswagen AG bei 6,8 (2020: 5,5). Die Unfall-
belastung' lag im Volkswagen Konzern bei 5,7 (2020: 5,1)%, in der
Volkswagen AG bei 9,1 (2020: 7,4). Der Volkswagen Konzern und die
Volkswagen AG verzeichneten im Berichtsjahr einen todlichen Un-
fall eigener Beschaftigter.

Volkswagen-Standorte fiir hohe Arbeitssicherheit ausgezeichnet
Der Vorstand vergibt jahrlich die Arbeitssicherheitspokale fiir das
beste Werk der Marke Volkswagen Pkw in Europa. Fiir ihre Fort-
schritte bei der Senkung von Unfallzahlen wurden ebenfalls das
beste Fahrzeugwerk und das beste Komponentenwerk der Marke
Volkswagen in Europa ausgezeichnet. Im Oktober des Berichts-
jahrs fand in Wolfsburg die Verleihung der Pokale fiir die Jahre
2019 und 2020 statt.

DIE TRANSFORMATION STEUERN
UND MESSBAR MACHEN

Wir wollen den beschriebenen Weg konsequent gehen und uns
bei der Erreichung unserer Ziele an konkreten Fortschritten
messen lassen. Dafiir werden wir kiinftig strategische Kennzah-
len nutzen, wie zum Beispiel die absolvierten Qualifikations-
stunden der Mitarbeiter, die Arbeitgeberattraktivitit im Rahmen
des Stimmungsbarometers und den Diversity-Index.

! Gemeldete Unfille: Leiharbeitnehmer und innerbetriebliche Wegeunfille nicht in den Kennzahlen enthalten. Die Berticksichtigung der Ausfalltage endet zum 31. Dezember des Geschéfts-

jahrs. Ohne Navistar.
20Ohne Scania und Navistar.
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KENNZAHLEN MENSCHEN IN DER TRANSFORMATION

GRI 102-7,102-8,405-1

Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Anzahl der Lander, in denen der Volkswagen Konzern
aktiv ist
Europa Anzahl 35 36
Amerika, Afrika, Asien, Australien Anzahl 37 37
Fertigungsstatten weltweit Anzahl 120 118
davon Fertigungsstatten der Volkswagen AG Anzahl 6 6
Anzahl der Mitarbeiter im Volkswagen Konzern
nach Kontinenten
Europa Anzahl 492.559 492.907
Amerika Anzahl 71.192 56.914
Afrika Anzahl 5.842 6.134
Asien Anzahl 101.726 105.173
Australien Anzahl 1.470 1.447
Gesamtbelegschaft (davon Volkswagen AG) Anzahl 672.789 662.575
(117.633) (118.673)
Altersstruktur der Mitarbeiter des Volkswagen Konzerns Frauen/ Frauen/
Maénner Maénner
< 20 Jahre in% 0,3/1,3 0,3/1,4
20-29 Jahre in% 3,4/13,0 3,4/14,4
30-39 Jahre in% 5,5/24,9 5,3/25,1
40-49 Jahre in% 4,7/21,0 4,4/20,9
50-59 Jahre in% 3,3/17,6 3,0/17,2
> 60 Jahre in% 0,7/4,4 0,5/4,0
Fluktuation in der Volkswagen AG*
Frauen in% 0,5 0,5
Manner in% 0,5 0,8
Auszubildende im Volkswagen Konzern Anzahl 17.151 17.939
Frauenanteil im Volkswagen Konzern
Management, gesamt in% 15,9 14,92
Auszubildende, gesamt in% 20,1 22,9 Ohne Scania und Navistar
Volkswagen Konzern, gesamt in% 17,9 17,0
Frauenanteil in der Volkswagen AG
Management, gesamt in% 14,7 13,9
Einstellung weiblicher Hochschulabsolventen in% 31,7 32,5
Volkswagen AG, gesamt in% 17,9 17,8

! Umstellung Erhebungsmethodik ab 2021.
2 Korrektur Wert 2020.
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Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Stimmungsbarometer
beteiligte Gesellschaften Anzahl 165 117
beteiligte Lander Anzahl 40 38
beteiligte Mitarbeiter Anzahl 466.021 436.326
Anteil beteiligte Mitarbeiter in% 78 81
Interne Arbeitgeberattraktivitat Wert 86,8 88,2
Interne Arbeitgeberattraktivitat Wert 87,7 86,9
in der Volkswagen AG
Stimmungsindex Wert 82,3 82,2
Stimmungsindex in der Volkswagen AG Wert 76,2 74,3
Ideenmanagement
Eingereichte Ideen Anzahl 12.631 14.850
Einsparungen in Mio. € 37,6 43,5
Externe Arbeitgeberattraktivitat Marken Porsche und SKODA Ziele voll-
standig erreicht, teilweise iibertroffen.
SEAT Ziele teilweise erreicht, Marken
Volkswagen Pkw, Nutzfahrzeuge und
Audi Ziele nicht erreicht.
Qualifizierungen
im Volkswagen Konzern Anzahl 101.953 75.596 Wertin Klammern inklusive
(132.543) web-based Training
Zeitlicher Umfang Millionen Stunden 10,9 7,8 Wert in Klammern inklusive
(13,9) web-based Training
Qualifizierungsstunden durchschnittliche 16,4 11,7 Wert in Klammern inklusive
pro Mitarbeiter Stundenanzahl (20,9) web-based Training
in der Volkswagen AG Anzahl 9.349 5.771 Wert in Klammern inklusive
(12.972) web-based Training
Zeitlicher Umfang Millionen Stunden 1,0 0,4 Wertin Klammern inklusive
(12) web-based Training
Qualifizierungsstunden durchschnittliche 8,3 3,4 Wertin Klammern inklusive
pro Mitarbeiter Stundenanzahl (9,9) web-based Training
Gesundheitspravention und Arbeitsschutz
Erst-Check-ups durch das Gesundheitswesen Anzahl 10 553
Folge-Check-ups durch das Gesundheitswesen  Anzahl 38 1.445
Summe Check-ups Volkswagen AG seit 2010 Anzahl 86.027 88.999
nach ISO 45001 zertifizierte Konzernstandorte ~ Anzahl 48 46
Anteil dessen bezogen auf Mitarbeiterzahl in % 29 -
nach ISO 45001 zertifizierte Standorte der Anzahl - — Die Zertifizierung fiir die sechs Stand-
Volkswagen AG orte der Volkswagen AG ist bis zum
Jahr 2024 geplant.
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Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Gemeldete Unfille Leiharbeitnehmer und innerbetrieb-
liche Wegeunfalle nicht in den Kenn-
zahlen enthalten. Die Beriicksichtigung
der Ausfalltage endet zum 31. Dezem-
ber des Geschaftsjahrs. Die Werte von
2020 wurden aufgrund von Nachmel-
dungen angepasst.
Index Unfallhdufigkeit Volkswagen Konzern Wert 3,7 3,6 Ohne Navistar
Index Unfallbelastung Volkswagen Konzern Wert 5,7 5,1 Ohne Scania und Navistar
Index Unfallhdufigkeit Volkswagen AG Wert 6,8 51
Index Unfallbelastung Volkswagen AG Wert 91 7,4
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HOHE BEDEUTUNG VON VIELFALT UND INKLUSION

Zu den Kernaufgaben unserer Personalpolitik gehort es insbesonde-
re in Zeiten der Transformation, eine Arbeitsumgebung zu schaffen,
in der Talente jeden Alters und Geschlechts sowie unabhédngig von
Herkunft und kulturellem Hintergrund ihre verschiedenen Fihig-
keiten und Sichtweisen optimal einbringen kénnen. Grundlage da-
fiir sind eine offene, positive und partnerschaftliche Kultur, hohe
Diversitit in der Belegschaft sowie vorbildliche und inspirierende
Fiihrung. Vielfalt, Respekt, Toleranz und Chancengleichheit werden
dabei zu entscheidenden Erfolgsfaktoren fiir eine offene Unterneh-
menskultur. Diese steigert die Motivation und die Leistungsfahig-
keit der Beschiaftigten sowie die Zufriedenheit unserer Kunden.

INTEGRATION IN KONZERNSTRATEGIE

Vielfalt wurde im Rahmen der neuen Konzernstrategie NEW AUTO
und der daraus abgeleiteten Konzerninitiative als Fokusthema fiir
Nachhaltigkeit definiert. Die besondere Bedeutung dieses Hand-
lungsfeldes wird im Volkswagen Konzern zusétzlich dadurch un-
termauert, dass der Diversity-Index’ als strategische Kennzahl eine
unmittelbare Vergiitungsrelevanz fiir die Vorstandsebene des Kon-
zerns erhalten hat.

Wir haben das Ziel vielféltiger Belegschaften auch in grundlegen-
den Dokumenten kodifiziert. So ist das Bekenntnis ,Wir leben
Vielfalt“ als einer der sieben Konzerngrundsitze fester Teil der
kulturellen DNA des Volkswagen Konzerns. Die Sicherung und
Forderung von Vielfalt und Chancengleichheit ist zudem ein
wichtiger Bestandteil der Konzernrichtlinie ,HR Compliance®.

DIVERSITY-MANAGEMENT KONZERNWEIT ETABLIERT

Das Group Diversity Management ist direkt dem Personalvorstand
des Volkswagen Konzerns zugeordnet und berichtet an diesen. In
der Konzernrichtlinie ,,HR Compliance® ist das Thema Vielfalt und
Chancengleichheit verankert. Im Volkswagen Konzern sind iiber
110 Diversity-Manager fiir das Thema aktiv. Sie treffen sich zu einer
jahrlichen Diversity-Konferenz, um den Austausch von Best
Practices voranzutreiben und iiber die Umsetzung von Program-
men und Mafinahmen zu beraten.

SCHULUNGEN ALS ERFOLGSFAKTOR FUR
DIVERSITY WINS @ VOLKSWAGEN

Mit unserem Diversity-Management und der Umsetzung des Pro-
gramms ,Diversity Wins @ Volkswagen® wollen wir Ansidtze zur For-
derung von Vielfalt und Inklusion gezielt ausbauen. Dabei verfolgen
wir einen holistischen Ansatz, der Vielfalt in ihrer iibergeordneten
Bedeutung fiir Unternehmen und Gesellschaft betrachtet und nicht
die Bediirfnisse einer bestimmten Gruppe in den Vordergrund stellt.

Eine wesentliche Sdule des Programms sind verpflichtende Schu-
lungen fiir Fiihrungskrafte vom Meister bis zum Top-Manager. Die
Schulungsteilnehmer erarbeiten ein Verstindnis dafiir, warum

Vielfalt und Inklusion fiir das Unternehmen wichtig sind, welche
Gestaltungsansitze und Aktivititen entwickelt werden kénnen
und was die Verantwortung als Fiihrungskraft konkret bedeutet.
Fithrungskrifte sollen vor allem darin unterstiitzt und bestarkt
werden, in ihren Entscheidungen einen ,,Unconscious Bias®, also
unbewusste Vorurteile und Stereotype, zu vermeiden. Wir haben
uns zum Ziel gesetzt, 75 % von rund 28.300 Fithrungskriften kon-
zern- und weltweit bis zum 31. Dezember 2021 zu schulen; dieses
Ziel wurde mit einer Quote von 83 % tibererfiillt. Die Teilnahme an
den Schulungen unterliegt einem Tracking.

FORDERUNG VON NETZWERKEN

Der Volkswagen Konzern unterstiitzt die Bildung von Mitarbeiter-
netzwerken, um die Eigeninitiative und die Bereitschaft zur Uber-
nahme von Verantwortung zu férdern. Dazu zdhlt beispielsweise
das LGBTIQ"-&-friends-Netzwerk ,We Drive Proud*, das nicht nur
die Belange lesbischer, schwuler, bisexueller, transsexueller* sowie
intersexueller” und queerer Personen untersttitzt, sondern vor al-
lem den Kulturwandel im Unternehmen mitgestaltet. ,,We Drive
Proud” begreift sich als offene konzerniibergreifende Initiative, die
den Austausch mit bereits bestehenden Netzwerken pflegt, etwa
denen bei Audji, Porsche oder SEAT. Auch die Etablierung von Viter-
netzwerken wurde weiter unterstiitzt. So bestehen mittlerweile bei
Audi (,Dads @ Audi“) und bei Volkswagen Group Components
(,VaterConnection®) weitere Netzwerke.

STAKEHOLDER-ENGAGEMENT UBER
DIVERSITY PANEL UND CHARTA DER VIELFALT

Der Volkswagen Konzern hat 2021 mit dem Diversity Panel ein
Beratungsgremium ins Leben gerufen. Dies gehorte zu den Maf3-
nahmen, mit denen das Unternehmen auf Rassismusvorwiirfe in
Bezug auf ein Golf VIII-Werbevideo reagiert hat. Dem Panel geho-
ren Experten aus Zivilgesellschaft, Wirtschaft und Wissenschaft,
aber auch hochrangige Fliihrungskréfte aus verschiedenen Berei-
chen des Unternehmens an. Ziel ist es, fiir diskriminierungs-
kritische Inhalte und Verhaltensweisen zu sensibilisieren und In-
house-Kompetenz auszubauen, um Alltagsdiskriminierung
beziehungsweise -rassismus konsequent entgegenzuwirken. Das
Panel tagte im Berichtsjahr dreimal und sprach konkrete Hand-
lungsempfehlungen hinsichtlich Organisation, Prozessen und Ak-
tivitdten im Konzern aus. Bereits umgesetzt wurden ein Austausch
im Data Lab der Konzern IT in Miinchen hinsichtlich Diskriminie-
rung durch Algorithmen sowie die Durchfiithrung verschiedener
Open Talks mit der Belegschaft zum Thema Alltagsrassismus. Das
Diversity Panel pflegt zudem einen regelmidf3igen Austausch mit
dem Nachhaltigkeitsbeirat des Volkswagen Konzerns.

Der Volkswagen Konzern unterstreicht sein Engagement fiir Viel-
falt in Deutschland auch mit der Unterzeichnung und finanziellen
Forderung der Initiative ,Charta der Vielfalt“ sowie bei ,Chefsache*
- einem Netzwerk von Fiihrungskraften aus Wirtschaft, Wissen-
schaft, 6ffentlichem Sektor und Medien zur Férderung der Chancen-
gerechtigkeit von Frauen und Mdnnern.

! Die Werte fiir Frauenanteil im Management und Internationalisierung im Top-Management werden gleichgewichtet in einen Index eingebracht, der fiir das Jahr 2016 auf jeweils 100 gesetzt wurde.
Beide Indizes wurden zu gleichen Anteilen bei der Verzielung und bei der Erhebung des Gesamtindex einbezogen (Wert Frauenanteil im Management und Wert Internationalisierung Top-Management).
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ZIELSETZUNG UND KENNZAHLEN
Wir wollen nicht nur chancengerechte Prozesse etablieren, sondern

streben auf allen Management-Ebenen eine Verzielung von Maf3-
nahmen und Programmen an. Kern unseres Diversity-Ansatzes ist

DIVERSITY-INDEX

GRI405-1

die Vorgabe von prozentualen Frauenanteilen im Management,
verbunden mit Zielen fiir den Internationalisierungsgrad im Top-
Management. Zusammengefasst werden diese beiden Zahlen im
Diversity-Index, der seit dem 1.Januar 2017 in Kraft ist.

Einheit 2019 2020 2021
Frauenanteil im Management? 2
Zielwert Frauenanteil im Management in% 14,7 14,7 16,0
Ist-Wert Frauenanteil im Management in% 14,3 15,13 16,3
Ist-Wert Sub-Index Frauenanteil | Gewichtung 0,50 118 1253 135
Internationalisierung im Top-Management*
Zielwert Internationalisierung im Top-Management in% 19,7 19,7 21,4
Ist-Wert Internationalisierung im Top-Management in% 18,4 18,7 20,3
Ist-Wert Sub-Index Internationalisierung im Top-Management 108 110 119
Gewichtung 0,50
Kumulierter Diversity-Index-Wert
Zielwert Kumulierter Diversity-Index-Wert Wert 119 119 129
Ist-Wert Kumulierter Diversity-Index-Wert Wert 113 1173 127

Der Diversity-Index ist ein Teil unserer Group People Strategy
und wird fiir den gesamten Volkswagen Konzern mit seiner
aktiven Belegschaft erhoben.! Mit diesem Index messen und
steuern wir die Umsetzung unserer Ziele. Der Frauenanteil im
Management - bestehend aus den Mitarbeiterkreisen Manage-
mentkreis, Oberer Managementkreis und Top-Management-
kreis (inklusive Konzernvorstinde) —lag im Jahr 2021 mit 16,3 %
deutlich oberhalb des Vorjahresniveaus. Bis 2025 wollen wir
den Frauenanteil im Management auf 20,2 % steigern.

Den Internationalisierungsgrad im Top-Management, dem
obersten unserer drei Management-Kreise, mochten wir bis
2025 auf 25,0 % erhohen. Im abgelaufenen Geschiftsjahr betrug
er 20,3 % (2020: 18,7 %).

Die Werte fiir Frauenanteil und Internationalisierung werden
gleichgewichtet in einen Index eingebracht, der fiir das Jahr
2016 auf jeweils 100 gesetzt wurde. Beide Indizes wurden zu glei-
chen Anteilen bei der Zielsetzung und bei der Erhebung des Ge-
samtindex einbezogen (Wert Frauenanteil und Wert Internatio-
nalisierung im Top-Management). Fiir das Jahr 2021 war eine

Steigerung dieses Indexes auf 129 geplant. Dieses Ziel wurde mit
dem Wert von 127 knapp verfehlt. Die Ziele sind vom Konzern-
vorstand beschlossen.

Zielverfolgung fiir die Erhéhung des Frauenanteils

Wir haben zudem fiir die Volkswagen AG gemaf3 § 76 Abs. 4 des
deutschen Aktiengesetzes Ziele im Hinblick auf Frauenanteile im
Management formuliert. Im Einklang mit dem Gesetz zur gleich-
berechtigten Teilhabe von Frauen und Mdnnern an Fiihrungs-
positionen und § 76 Abs. 4 des Aktiengesetzes hat die Volkswagen
AG im Berichtsjahr die gesetzten Ziele erreicht: Zum 31. Dezem-
ber 2021 lag der Frauenanteil in der aktiven Belegschaft in der
ersten Fiihrungsebene (Oberer Managementkreis, Top-Manage-
mentkreis und Markenvorstand) bei 13,5 % (Ziel: 13,0 %) und in
der zweiten Fiihrungsebene (Managementkreis) bei 18,3 % (Ziel:
16,9 %). Fiir den neuen Zeitraum bis zum Jahresende 2025 hat
sich die Volkswagen AG einen Frauenanteil von 16,5 % fiir die
erste Fiihrungsebene und von 23,4 % fir die zweite Fiihrungs-
ebene innerhalb der aktiven Belegschaft zum Ziel gesetzt. Uber
die erreichten Ist-Stinde sowie die aktuellen Zielpfade werden
Konzernvorstand und Aufsichtsrat regelméafiig unterrichtet.

! Aktive Belegschaft: Gesamtbelegschaft ohne Auszubildende und ohne Mitarbeiter in passiver Phase der Altersteilzeit.
2 Anderung Erhebungsmethodik: ab 2021 ohne Beschiftigte in Entnahmephase Zeitwertpapier (Zeitwertpapier: Zeitguthaben aus Entgeltumwandlung).

3 Korrektur Wert 2020.
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Programme fiir mehr Chancengerechtigkeit

in der Karriereentwicklung

Mit verschiedenen Programmen verfolgen wir das Ziel, die Frau-
enanteile in den Fiithrungsebenen des Konzerns zu erh6hen und
fiir mehr Chancengerechtigkeit und Gleichberechtigung in der
Karriereentwicklung zu sorgen. Das Volkswagen AG weite Kom-
pass-2.0-Programm bietet weiblichen Talenten eine Orientie-
rungs- und Entscheidungshilfe fiir den Start einer Management-
oder Fiihrungslaufbahn. Im Mittelpunkt des Programms steht
eine neunmonatige Mentoringphase begleitet von Netzwerkta-
gen, Dialogveranstaltungen, Seminaren und Feedbackgespré-
chen. Am aktuellen Durchgang 2021/2022 des Programms neh-
men 162 Mitarbeiterinnen teil.

Das Volkswagen AG weite Modulare Mentoring Management
Programm richtet sich sowohl an weibliche als auch an mannli-
che Talente in der Entwicklungsphase der Managemententwick-
lung. Es soll der Sensibilisierung fiir die Bedeutung von Geschlechter-
vielfalt und Chancengerechtigkeit sowie dem Austausch zu Fragen
des Kulturwandels zwischen etablierten Managern und Nach-
wuchskraften dienen. Wichtige Programmelemente sind daher
der Aufbau einer Mentor-Mentee-Tandembeziehung, Dialogver-
anstaltungen mit Vorstandsmitgliedern sowie Seminare und
Feedbackgespriache. Wahrend des aktuellen Durchgangs 2021/2022
gehoren 31 Talente zu den Teilnehmern des Programms.

Um die nachhaltige Erh6hung der Frauenanteile im Management
zu erreichen, wurde im Berichtsjahr in Schwerpunktthemenfel-
dern an der weiteren Integration von Diversity und Geschlechter-
gerechtigkeit in HR-Prozessen gearbeitet. Dazu zdhlen etwa der
Ausbau des Job-Sharings in der Volkswagen AG und ein Impat-Pro-
gramm, das sich an Top-Talente nicht deutscher Herkunft und bei-
derlei Geschlechts richtet, die auf der ersten Fiihrungsebene in der
Konzernzentrale Verantwortung iibernehmen. Damit sorgen wir
fiir mehr Sichtbarkeit internationaler Fiihrungskréfte, nutzen ih-
re Expertise und férdern die unternehmensweite Vernetzung.

Der Volkswagen Konzern beteiligt sich aktivam Programm ,Target
Gender Equality*, das vom UN Global Compact aufgelegt wurde
und eine verstdrkte Gleichstellung der Geschlechter zum Ziel
hat. Basis sind die ,UN Women’s Empowerment Principles®, die
allen Unternehmen eine Anleitung bieten, wie sie die Gestal-
tungskraft von Frauen und die Gleichstellung der Geschlechter
am Arbeitsplatz, in der Wirtschaft und in der Gesellschaft fordern
konnen. Das Programm wird zusdtzlich von Workshops mit un-
terschiedlichen Schwerpunkten wie zum Beispiel Gender Pay
Gap, branchentibergreifenden Peer-to-Peer-Lernprozessen und
Multi-Stakeholder-Dialogen begleitet. Damit sollen die Unterneh-
men unterstiitzt werden, ihre Ziele in Bezug auf Geschlechter-
gerechtigkeit und die Erhéhung von Frauenanteilen in Fiihrungs-
positionen zu erreichen.

Volkswagen in Argentinien hat in diesem Rahmen bereits einen
Aktionsplan unter Nutzung der ,UN Women Empowerment Princi-
ples“ umgesetzt, der auf die Starkung von Geschlechtergerechtig-
keit im Arbeitsleben ausgerichtet ist. Im Fokus stehen dabei eine

bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie durch flexible Arbeits-
zeitmodelle und Chancengleichheit fiir weibliche Fiihrungskrifte.

VEREINBARKEIT VON BERUF UND PRIVATLEBEN

Volkswagen hat den Bedarf seiner Beschiftigten erkannt, in ver-
schiedenen Lebenssituationen kurzfristig und flexibel reagieren
zu konnen. Daher arbeiten wir kontinuierlich daran, die Verein-
barkeit von Beruf und Privatleben unserer Mitarbeiter durch fle-
xible Arbeitszeitmodelle zu verbessern. So wollen wir nicht nur
den besonderen Bediirfnissen von Eltern, Alleinerziehenden oder
in der Pflege von Angehorigen engagierten Mitarbeitern Rechnung
tragen, sondern allen Beschiftigten bedarfsgerecht und individuell
Flexibilitdt ermoglichen. Die Gestaltung der diesbeziiglichen Rege-
lungen und Programme variiert von Land zu Land. Sie wird von ge-
setzlichen Rahmenbedingungen, kulturellen Gegebenheiten und
von den Ergebnissen von Kollektivverhandlungen bestimmt.

So haben etwa die Volkswagen AG und die Volkswagen Financial
Services AG mit , Meine AusZeit” ein neues Instrument einge-
fihrt, mit dem Beschéftigte ohne vorherige Ansparzeiten zeitnah
und flexibel in eine berufliche Auszeit gehen kénnen. In der Frei-
stellung von drei bis sechs Monaten wird weiterhin ein Entgelt ge-
zahlt, das durch Vorleistung des Arbeitgebers finanziert wird.

Die Riickzahlung erfolgt in der sich unmittelbar an die Freistellung
anschlief}enden Arbeitsphase.

Zudem arbeiten wir daran, dem Bediirfnis vieler Beschéftigter
nach mehr Flexibilitdt bei Arbeitszeit und Arbeitsort zu entspre-
chen. Die Volkswagen AG, Audi, Porsche, SEAT und Bugatti haben
weitreichende Betriebsvereinbarungen fiir die Arbeit auf3erhalb
der Betriebsstitte (,mobile Arbeit“) geschlossen. Es hat sich ge-
zeigt, dass viele Beschiftigte auch nach der Pandemie weiterhin
verstarkt mobil arbeiten méchten. Daher hat die Volkswagen AG
die bestehende Regelung 2021 aktualisiert. Die Regelung tritt
nach der Normalisierung des Covid-19-Geschehens in Kraft und
erh6ht damit die Flexibilitdt bei der Arbeitszeitgestaltung.

Ein hohes Maf3 an Flexibilitat bietet auch unsere Wiedereinstel-
lungszusage. Seit rund 20 Jahren kénnen Mitarbeiter der
Volkswagen AG fir bis zu acht Jahre ohne Angabe von Griinden
aus dem Unternehmen ausscheiden. Unabhédngig davon, ob die
Freistellung zu Qualifizierungszwecken oder als familidre Aus-
zeit genutzt wird, ist iber den Zeitraum der Abwesenheit eine
Wiedereinstellung gemaf3 dem vorherigen Beschéftigungs-
verhdltnis garantiert.

Vor allem bei der Pflege und Betreuung naher Angehoriger unter-
stiitzen wir unsere Beschéftigten. Kurzfristig konnen Mitarbeiter
bis zu zehn Tage von der Arbeit befreit werden, um etwa eine be-
darfsgerechte Pflege von erkrankten Angehorigen zu organisie-
ren. Mitarbeiter kénnen sich bis zu sechs Monate lang vollstandig
oder teilweise fiir die Pflege eines Angehdrigen freistellen lassen.
Im Rahmen der Familienpflegezeit kdnnen Mitarbeiter bis zu 24
Monate entsprechend des gesetzlichen Anspruchs in Deutschland
in Teilzeit arbeiten.

[
-
<
(5
-
w
>




Flur bestimmte Beschiftigungsgruppen der Volkswagen AG und
bei Audi besteht ein jahrliches Wahlrecht: Statt der Zahlung einer
tariflichen Zusatzvergiitung kann eine Wandlung in bezahlte
Freistellung in Anspruch genommen werden.

In Deutschland belegt die hohe Inanspruchnahme der gesetzlich ge-
regelten Elternzeit den Wunsch vieler Beschiftigter nach Vereinbar-
keit von Beruf und Familie. Fiir Eltern gewdhren wir zusétzliche Leis-
tungen, die tiber gesetzliche Anspriiche hinausgehen. So kénnen
Geschiftsfahrzeugberechtigte der Volkswagen AG ihr Fahrzeug wih-
rend der Elternzeit zur Sicherstellung der Mobilitét fiir einen befris-
teten Zeitraum privat weiter nutzen. Die Volkswagen AG sowie Toch-
tergesellschaften mit entsprechenden Regelungen gewdhren ihren
Mitarbeitern wihrend der Elternzeit in der arbeitgeberfinanzierten
betrieblichen Altersversorgung (Grundversorgung) einen
Versorgungsaufwand.

Wir messen auch der Kinderbetreuung wiahrend der Arbeitszeiten
eine hohe Bedeutung bei, um eine Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben unserer Mitarbeiter zu ermdoglichen. Daher engagie-
ren wir uns als Volkswagen Konzern beim Ausbau zielgruppen-
orientierter Kinderbetreuungsangebote. Erganzend bieten wir

an verschiedenen unserer Standorte betriebsnahe Kindertages-
statten an.

ANTI-DISKRIMINIERUNG

Wir bei Volkswagen zeigen eine klare Haltung, was Diskriminie-
rung angeht: Wir lehnen sie ab, denn wir stehen fiir Respekt, fiir
Chancengleichheit, fiir ein Miteinander und fiir die Gleichbehand-
lung der Menschen, ungeachtet ethnischer Herkunft, Hautfarbe,
Geschlecht, Behinderung, Weltanschauung, Religion, Staatsange-
horigkeit, sexueller Ausrichtung, sozialer Herkunft oder politi-
scher Einstellung, sofern letztere auf demokratischen Prinzipien
und Toleranz gegeniiber Andersdenkenden beruht. Die Verhaltens-
grundséatze des Volkswagen Konzerns sind dafiir die konzernweit
geltende Richtschnur und Verstof3e gegen die dort festgelegten Re-
geln sanktionieren wir. Jeder Beschiftigte und jede Fiihrungskraft

ist demnach dafiir verantwortlich, auf ein partnerschaftliches Mit-
einander zu achten und bei Regelverletzungen Mafinahmen zu er-
greifen. Wir fithren hieriiber auch eine zentrale Statistik: Im Jahr
2021 ist 15 Beschdftigten des Volkswagen Konzerns aufgrund von
Verstodf3en im Bereich Diskriminierung, Mobbing oder Stalking das
Arbeitsverhiltnis gekiindigt worden.!

INKLUSION AM ARBEITSPLATZ

Unser Verstdndnis von Vielfalt reicht jedoch iber Geschlechter-
gerechtigkeit, sexuelle Orientierung und Internationalitét hi-
naus. So gilt unsere Aufmerksamkeit auch der Inklusion und
Integration von Mitarbeitern mit Behinderungen. Unserer ge-
sellschaftlichen Verantwortung tragen wir Rechnung durch die
Unterstiitzung von Werkstitten fiir behinderte Menschen. In
verschiedenen Konzerngesellschaften haben wir hierfiir im Jahr
2021 Auftrdge in Hohe von rund 12,4 Mio. € vergeben. Aber auch
intern setzen wir uns fiir die Inklusion von Menschen mit Be-
hinderung ein. International engagieren wir uns etwa mit dem
Betrieb von fiinf geschiitzten Werkstatten und der Einrichtung
weiterer Arbeitsplitze an den SKODA-Fertigungsstandorten in
Tschechien fiir mehr als 120 Menschen mit Behinderungen.

In der Volkswagen AG lag die Quote von Beschiftigten mit einer
Behinderung im Jahr 2021 bei 8,7 %

Unsere Verantwortung, die Mitarbeiter moglichst ihr ganzes
Berufsleben lang in wertschépfenden Tatigkeiten zu halten,
erstreckt sich zudem auf die Bediirfnisse von Beschiftigten mit
Leistungseinschrankungen. Denn gerade diese Mitarbeiter-
gruppen konnen durch individuelle Formen der Arbeitsorgani-
sation ein deutlich hoheres Leistungs- und Zufriedenheitsniveau
erreichen. Beispielhaft steht dafiir das Programm ,Work2Work®,
mit dem die Volkswagen AG seit 2001 leistungsgewandelten
Beschiftigten neue berufliche Perspektiven im Unternehmen
eroffnet. In mehr als 50 verschiedenen Tatigkeitsfeldern arbeiten in
Wolfsburg derzeit rund 700 Mitarbeiter an ,Work2Work*-
Arbeitspldtzen.

!Vorbehaltlich Freigabe durch den Konzernvorstand. Basis: 111 Gesellschaften mit jeweils mehr als 500 Mitarbeitern.
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KENNZAHLEN VIELFALT

Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Diversity-Index Gesamtkonzern, aktive Belegschaft!
Frauenanteil im Management Erhebung ab 2021 ohne Beschaftigte in

Entnahmephase Zeitwertpapier?

Zielwert Frauenanteil im Management in% 16,0 14,7
Ist-Wert Frauenanteil im Management in% 16,3 15,13
Ist-Wert Sub-Index Frauenanteil | Gewichtung 0,50 135 1253

Internationalisierung im Top-Management

Zielwert Internationalisierung in% 21,4 19,7
im Top-Management

Ist-Wert Internationalisierung in% 20,3 18,7
im Top-Management

Ist-Wert Sub-Index Internationalisierung 119 110
im Top-Management | Gewichtung 0,50

Kumulierter Diversity-Index-Wert

Zielwert Kumulierter Diversity-Index-Wert Wert 129 119
Ist-Wert Kumulierter Diversity-Index-Wert Wert 127 1173
Frauenanteil (nach deutscher Rechtslage: Erhebung ab 2021 ohne Beschiftigte in
Fiihrungspositionen-Gesetz) Entnahmephase Zeitwertpapier?
Frauenanteil erste Fiihrungsebene* Volkswagen AG, aktive Belegschaft! i
Zielwert Frauenanteil in der ersten Fiihrungsebene  in % 13,0 13,0 E
Ist-Wert Frauenanteil in der ersten Fiihrungsebene  in % 13,5 10,9 E
Frauenanteil zweite Fiihrungsebene® Volkswagen AG, aktive Belegschaft! =
Zielwert Frauenanteil in der zweiten Fiihrungsebene in % 16,9 16,9
Ist-Wert Frauenanteil in der zweiten Fiihrungsebene in % 18,3 16,7

Diskriminierung

Kiindigungen aufgrund von VerstoBen Anzahl 15 7 Gesamtkonzern, Basis: 111 Gesellschaf-

im Bereich Diskriminierung® ten mit jeweils mehr als 500 Mitarbei-
tern (Vorjahr: 62 Gesellschaften mit
jeweils mehr als 1.000 Mitarbeitern)

! Aktive Belegschaft: Gesamtbelegschaft ohne Auszubildende und ohne Mitarbeiter in passiver Phase der Altersteilzeit.
2 Zeitwertpapier: Zeitguthaben aus Entgeltumwandlung.

3 Korrektur Wert 2020.

4 Oberer Managementkreis, Top-Managementkreis und Markenvorstand.

® Managementkreis.

¢ Vorbehaltlich Freigabe durch den Konzernvorstand.
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INTEGRITAT ALS FUNDAMENT DES ERFOLGS

Integres und regelkonformes Verhalten sind fiir den Erfolg und
die Resilienz unseres Unternehmens von zentraler Bedeutung.
Deshalb haben wir Integritdt und Compliance zu einem wesentli-
chen Element unserer Konzernstrategie NEW AUTO gemacht und
als eines von sechs Fokusthemen unseres Nachhaltigkeitspro-
gramms ausgewadhlt. Wir wollen auf diesem Gebiet Vorbild sein
und so das Vertrauen unserer Mitarbeiter, Kunden, Anteilseigner
und Partner stirken - der heutigen wie der zukiinftigen. Die
ethische Basis unseres Handelns haben wir in unseren Verhal-
tensgrundsidtzen festgehalten, dem Code of Conduct, sowie in
den Group Essentials, unseren Konzerngrundsitzen.

Ziel ist, unsere Regelwerke, Prozesse und Unternehmenskultur
darauf auszurichten, dass jeder Mitarbeiter allzeit integer und
regelkonform handeln kann. Zugleich wollen wir erreichen, dass
Integritdt und Compliance als Steuerungsgrofen strategisch wie
operativ dauerhaft den gleichen Rang einnehmen wie etwa Um-
satz, Ergebnis, Produktqualitdt oder Arbeitgeberattraktivitat.

Unser Verstiandnis von Integritat

Integritdt heif3t fiir uns: im beruflichen Umfeld aus eigener Uber-
zeugung das Richtige tun. Dazu gehort die Standhaftigkeit, an die-
sem Grundsatz festzuhalten —unabhdngig von 6konomischem
oder sozialem Druck. Integritit ist eine Haltung. Sie vermittelt ei-
nen inneren Kompass fiir richtiges Handeln. Dies wird in Grauzo-
nen entscheidend, wenn explizite (Compliance-)Regeln fehlen oder
Zielkonflikte bestehen.

Neben der personlichen Integritét zahlt fiir uns organisationale In-
tegritat. Sie beruht auf der Verankerung von Integritit in Prozessen
und Entscheidungen des Unternehmens und bietet Menschen ei-
nen festen Interaktionsrahmen. In einer dritten Dimension begrei-
fen wir Integritdt als immaterielles Unternehmensvermogen: Sie
starkt das Vertrauen unserer Stakeholder und macht uns attrakti-
ver fiir Investoren, Kunden und Mitarbeiter.

GANZHEITLICHER ANSATZ FUR INTEGRITAT UND COMPLIANCE

Integritat und Compliance (1& C) sollen den Kern unseres unter-
nehmerischen Handelns bilden, auch in der Transformation
vom Fahrzeughersteller zum Anbieter nachhaltiger Mobilitét.
Dafiir setzen wir in allen Bereichen verbindliche Standards.

So muss etwa jede Beschlussvorlage fiir den Konzernvorstand
darlegen, dass sie im Einklang mit Integritdts- und Compliance-
Vorgaben steht, welche einschldgige Risiken der angestrebte Be-
schluss enthdlt und wie die Risiken verringert werden kénnen.
Diese I-&-C-Stellungnahme ist gleichermaf3en verpflichtend fir
Vorstandsentscheidungen der einzelnen Konzernmarken und
-gesellschaften sowie fiir Gremien, an die der jeweilige Vorstand
Entscheidungsbefugnisse delegiert hat. Somit ist die I-&-C-Stel-
lungnahme in den Beschlussvorlagen der Topgremien des Kon-
zerns und der Marken verankert.

Als hochstes Konzerngremium befasst sich der Konzernvorstands-
ausschuss Integritdt und Compliance (K-VAC) mit der Ausgestaltung
und den Leitplanken des Integritéts- und Compliance-Management-
systems. Geleitet wird er von der Konzernvorstandsfunktion Integ-
ritat und Recht. Dem Ausschuss gehoren unter anderem die Kon-
zernvorstande fir Personal, Finanzen und IT sowie weitere
Vorstands- und Top-Management-Mitglieder der Marken an. Der
K-VAC analysiert die Ausgestaltung der jeweiligen Compliance-
Managementsysteme pro Risikogebiet und harmonisiert die
dazwischenliegenden Abldufe. Er priift Berichte aus den Marken
und Regionen zu Integritit, Compliance und den T4I-Initiativen,
entwickelt das Programm strategisch weiter und tiberwacht
die Implementierung der im Monitorship ausgesprochenen
Empfehlungen.

Gerade die im Rahmen des Monitorships veranderten Strukturen
und Prozesse haben sich als wichtiges Fundament fiir unser Un-
ternehmen erwiesen. Gleichzeitig sind sie ein Auftrag fir die Zu-
kunft. Insbesondere die Vorstinde der Volkswagen AG, AUDI AG,
Volkswagen Group of America, Inc. und Volkswagen Group of
America Chattanooga Operations, LLC haben sich verpflichtet,
den eingeschlagenen Weg fortzusetzen und sich weiter nachhaltig
fiir Compliance und Integritat im Konzern stark zu machen. Au-
Berdem begleitet ein unabhdngiger Auditor die Verdnderung un-
seres Unternehmens. Er wurde aufgrund einer Verwaltungsver-
einbarung mit der U.S. Environmental Protection Agency (EPA)
bestellt. Das sogenannte EPA-Auditorship lduft bis August 2022.

Together4integrity: Dach fiir Integritdt und Compliance

Zur konzernweiten Verankerung von Integritdts- und Compliance-
Mafinahmen setzen wir das Programm ,Together4Integrity“ um,
kurz: T41. Es biindelt nahezu alle Integritiats- und Compliance-
Aktivitaten des Unternehmens unter einem Dach, mit einheitlichen,
robusten Prozess- und Implementierungsstandards. Dadurch eta-
blieren wir nicht nur ein weltweites Integritits- und Compliance-
Managementsystem fiir alle Konzern- und Markengesellschaften.
Wir treiben auch eines der umfangreichsten Verdnderungs- und
Kulturprogramme in der Geschichte des Volkswagen Konzerns
voran. Das T4I-Programm verweist zudem auf das Mafsnahmen-
paket der Internen Compliance-Risikobewertung (ICRA) zur
konzernweiten Implementierung des Compliance-Management-
systems.

T4l biindelt Aktivitdten in elf Key Initiatives

Bis 2022 wird T4 im Volkswagen Konzern ausgerollt und bis 2025
implementiert. Die Verantwortung dafiir tragt das Vorstands-
ressort Integritdat und Recht. Unter dem Dach von T4l werden
konzerneinheitliche Standards fiir insgesamt 16 Fachbereiche
definiert, darunter neben Integrititsmanagement und Compli-
ance auch Risikomanagement, Human Resources, Beschaffung
und Produktion. Diese Standards rollt T4I in Form von iiber 100
Mafinahmenpaketen aus und kontrolliert ihre Umsetzung im
Rahmen der sogenannten Effectiveness Assurance.
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Die Mafdnahmenpakte sind in elf Key Initiatives zusammengefasst: l6sungsorientiert zu handeln, um die Transformation des Un-
ternehmens auch in kultureller Sicht voranzutreiben.

1) HR-Compliance-Richtlinien und -Verfahren: Kernthema ist das

Einbinden von Integritdt und Compliance in die Standard-HR-Pro-
zesse wie Einstellung, Qualifizierung, Beférderung und Entloh-
nung (Bonifizierung). Zudem sind Integritit und Compliance ein
obligatorisches Thema im jahrlichen Mitarbeitergespriach sowie
Bestandteil von Trainingsmafinahmen fiir Mitarbeiter unter-
schiedlicher Hierarchiestufen. Die Volkswagen AG und weitere
definierte Gesellschaften fiihren dariiber hinaus anonymisierte
Statistiken zu Fehlverhalten und den daraus folgenden Sanktio-
nen. Diese werden regelmaflig an die Mitarbeiter kommuniziert.

2) Verhaltensgrundsitze — Code of Conduct: Der Code of Conduct
(CoC) des Volkswagen Konzerns dient als zentrales Element, um
das Bewusstsein fiir verantwortungsvolles Handeln und Ent-
scheiden innerhalb der Belegschaft zu stirken, den Mitarbeitern
Hilfestellung zu geben und im Zweifel geeignete Ansprechpart-
ner zu vermitteln. Er legt damit die Grundlage fiir regelkonfor-
mes Verhalten im Unternehmen. Der CoC ist Teil der Arbeitsver-
trage und gilt fiir alle Beschiftigten des Konzerns verpflichtend.
Er wird zudem im jahrlichen Mitarbeitergespréich basierend auf
dem Kriterium ,Integritét vorleben” thematisiert. Im Berichts-
jahr hat der Volkswagen Konzern seinen Code of Conduct
turnusgemafl auf grundlegende, bislang nicht adressierte
Compliance-Risiken und Aktualitdt tiberpriift. Es wurden
keine grundlegenden Risiken identifiziert.

3) Integritdtsprogramm: Das Integritdtsprogramm will Integritit als
strategischen Erfolgshebel und Steuergrof3e fiir Entscheidungs-
prozesse in allen Marken und Gesellschaften verankern und dazu
beitragen, die Integritatskultur zu starken. Zu seinen wichtigsten
Instrumenten zdhlen dialogorientierte Kommunikationsmaf3-
nahmen und Veranstaltungsformate. Ziel ist es, den Mitarbeitern
die zentrale Bedeutung von Integritit zu vermitteln, Integritat im
Arbeitsalltag sicht- und greifbar zu machen und sie darin zu un-
terstiitzen, sich im Arbeitsalltag integer zu verhalten. Mitarbeiter
aus den verschiedenen Unternehmensbereichen, die das Thema
aus eigener Motivation vorantreiben wollen, sogenannte Integri-
tatsbotschafter, tragen das Thema in die Strukturen des Unter-
nehmens und wollen so den lebendigen Austausch férdern.

Ein Schwerpunkt des Programms liegt auf der Schulung der
Fahigkeit, integre Entscheidungen zu treffen. Dafiir wurden
spezifische Trainingsmodule fiir alle Fiihrungsebenen (inkl.
Meister) entwickelt. Seit Ende des Berichtsjahres sind sie in al-
le obligatorischen Management-Qualifizierungsprogramme
der Volkswagen AG integriert. Die Marken und Gesellschaften,
die diese Programme nicht nutzen, sind verpflichtet, entspre-
chende Module in ihre jeweiligen Entwicklungsprogramme
fiir Fihrungskréfte einzubinden.

Eine dariiber hinausgehende Initiative im Berichtsjahr zielte
darauf ab, Mitarbeiter und Fiihrungskrafte als Merkmal integ-
ren Handelns weiter darin zu bestdrken, ihre Entscheidungs-
spielrdume wahrzunehmen, unternehmerisch zu denken und

4) Risikomanagement und interne Kontrollprozesse: Unsere Ge-

schiftstéitigkeit beinhaltet Risiken. Verbindliche Strukturen
und Prozesse sollen Transparenz schaffen und helfen, die Risi-
ken zu steuern. Dazu gehoren der auf akute Risiken fokussierte
Risikoquartalsprozess, das Interne Kontrollsystem Standard-
IKS, das wesentliche Prozesse absichern soll, das Business Con-
tinuity Management, das geschaftskritische Prozesse identifi-
ziert und Uber Notfallpdne absichert, sowie die Ursachen-
analyse Rootcause Analysis.

5) Interne Compliance-Risikobewertung (ICRA) und Compliance-

Organisation: ICRA ermittelt die Compliance-Risiken im Kon-
zern. Auf Basis der Risikoprofile werden fiir jede Gesellschaft
Mafinahmen definiert, deren Umsetzung nachverfolgt wird. Die
Compliance-Risiken adressieren insbesondere Korruption, Geld-
wasche und Veruntreuung sowie Risiken im Bereich Wirtschaft
und Menschenrechte. Dariiber hinaus legt ICRA Umsetzungs-
standards fiir Code of Conduct, Hinweisgebersystem sowie Com-
pliance-Trainings fest. Der Group Chief Compliance Officer be-
richtet im K-VAC turnusmif3ig, mindestens jedoch jahrlich, zum
Implementierungsstand der Mafinahmen. Im Berichtsjahr wur-
de die Risikobewertung tiberarbeitet, das Thema Wirtschaft und
Menschenrechte integriert und die Risikoexposition von 782 Ge-
sellschaften neu erhoben. Auch die Mafinahmenkataloge wurden
uberarbeitet und aktualisiert.

6) Hinweisgebersystem: Das Whistleblower-System dient als zentrale

Anlaufstelle des Konzerns, um Regelverstof3e von Konzernmitar-
beitern zu melden. Dazu gehdren Wirtschafts-, Korruptions- und
Steuerstraftaten, Umweltstraftaten, Verstof3e gegen Menschen-
rechte, Verstof3e gegen kartell- und wettbewerbsrechtliche Vor-
schriften, Geldwasche und Terrorismusfinanzierung, Verstof3e
gegen Produktsicherheits- und Zulassungsvorschriften und
erhebliche Verstof3e gegen den Datenschutz.

7) M-&-A- und NCS-Compliance: Bei geplanten Mergers-&-Acquisi-

tions-Transaktionen (M & A), bei denen die Einbindung von
Compliance verpflichtend ist, werden die entsprechenden Un-
ternehmen und Transaktionen auf wirtschaftsstrafrechtliche
Risiken wie etwa Korruption, Untreue oder Betrug untersucht,
etwa im Rahmen einer Due-Diligence-Untersuchung. Auf dieser
Basis erhalten die Geschiftseinheiten Empfehlungen fiir Maf3-
nahmen, um die identifizierten Risiken zu senken. Dies gilt
ebenfalls fiir Joint Ventures, Industrialisierungsprojekte wie
den Aufbau neuer auslindischer Produktionsstitten mit Dritt-
partnern und neu verbindlich fiir Kooperationsprojekte mit
Drittpartnern. Dariiber hinaus kiimmert sich die Group Com-
pliance um das Compliance-Management in sogenannten
Non-Controlled Shareholdings (NCS), also Unternehmen, die
nicht durch ein Unternehmen des Volkswagen Konzerns als
Mehrheitseigentiimer kontrolliert werden. Dies gilt auch fiir
chinesische Joint Ventures. Bei M-&-A-Transaktionen und der
Betreuung von NCS sind strategische, wirtschaftliche und
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ethische Entscheidungsparameter wesentlich fiir die Nachhal-
tigkeit der Investitionsentscheidungen.

8) Geschiftspartnerpriifung: Im Rahmen des Business-Partner-
Due-Diligence-Prozesses (BPDD) werden Geschéftspartner und
Lieferanten auf Integritdt gepriift, insbesondere auf Korrup-
tionsrisiken. Der Ablauf beinhaltet eine Priifung sowie im Wei-
teren das stetige Uberwachen der Geschiftspartner im Hin-
blick auf das Einhalten von Gesetzen und ethischen Standards.

9) Produkt-Compliance: Das Product-Compliance-Management-
system (PCMS) unterstiitzt bei der Erfiillung gesetzlicher und
behordlicher Vorschriften des Aus- und Einfuhrlandes, bei in-
ternen und externen Standards sowie vertraglich vereinbarten
Kundenanforderungen und extern kommunizierten Selbstver-
pflichtungen fiir unsere Produkte tiber ihre gesamte Lebens-
dauer. Das PCMS definiert Rollen und Verantwortlichkeiten fiir
die Ausgestaltung, Umsetzung und Uberwachung. Wir schulen
Beschiftigte und Fithrungskrafte tiber Produkt-Compliance
und implementieren zentrale Anlaufstellen, an die Mitarbeiter
ihre Fragen richten kénnen.

10) Umwelt-Compliance: Die Umweltpolitik des Konzerns und das
Umwelt-Compliance-Managementsystem (ECMS) legen fest,
dass umweltrelevante Aspekte bei allen Strategie-, Planungs-
und Entscheidungsprozessen der Marken und Konzerngesell-
schaften zu berticksichtigen sind. Dazu gehort ein Kennzahlen-
system, das den Fortschritt beim Erreichen der Umweltziele
misst. Neben den tatsdchlichen berticksichtigen wir auch poten-
zielle Umweltrisiken. Zudem leiten wir Chancen ab, die sich fiir
unser Geschiftsmodell aus verdnderten 6kologischen Rahmen-
bedingungen und Regulierungen ergeben. Dartiber hinaus be-
reiten wir uns auf Gefahrensituationen vor, um Mitarbeiter,
Kunden, Gesellschaft und Umwelt zu schiitzen. Unsere Mitar-
beiter erhalten Schulungen zu den Klima- und Umweltvorga-
ben, um das Bewusstsein zu diesen Themen zu schérfen.

11)Korruptionsbekampfung: Der Volkswagen Konzern vertritt eine
Null-Toleranz-Politik bei aktiver und passiver Korruption. Dies
ist sowohl im Code of Conduct fiir Mitarbeiter als auch im Code
of Conduct fiir Geschdftspartner verankert. Weiterfithrende
Konzernrichtlinien regeln den Umgang mit Interessenkonflik-
ten, Geschenken, Einladungen, Spenden und Sponsorings. Darii-
ber hinaus gibt es Richtlinien fiir Genehmigungsverfahren und
das Fiihren von Aufzeichnungen. Gemeldete Verstofie gegen
die Grundsdtze werden durch unsere Aufkliarungs-Offices ver-
folgt und aufbereitet, die betreffenden Mitarbeiter werden
sanktioniert.

Umsetzungsstand des T4l-Programms

Fiir jede Key Initiative einschlief3lich zugehoriger Mafinahmen gibt
es einen verantwortlichen Fachbereich auf Konzernebene. Er legt
die inhaltliche Ausgestaltung der Mafinahmen fest und berit die
Marken und Gesellschaften bei der Implementierung. Ein konsis-
tenter, strukturierter Plan unterstiitzt die einheitliche Umsetzung.
Bis 2025 wird T4I in rund 850 Konzerngesellschaften umgesetzt.

GRI102-11

Die T4I-Toolbox bildet das Fundament zum Implementieren jener
Key Initiatives, die nicht bereits tiber eigene Organisations-
strukturen und Managementsysteme umgesetzt werden, etwa das
Compliance-Managementsystem. Die Toolbox enthilt alle spezifi-
schen Mafinahmenpakete, sogenannte Deliverables, die jede Kon-
zern- und Markengesellschaft innerhalb einer vereinbarten Zeit-
und Meilensteinplanung erreichen muss.

Im Berichtsjahr 2021 wurde T4l in weiteren 95 Gesellschaften aus-
gerollt. Bis zum Ende des Berichtsjahres haben damit insgesamt
bereits 707 Gesellschaften mit der Implementierung begonnen,
die zusammen mehr als 90 % der Mitarbeiter der Gesellschaften
im Mehrheitsbesitz des Volkswagen Konzerns beschaftigen.

Fiir die erfolgreiche Umsetzung in den Gesellschaften sind die
jeweiligen Geschiftsfiihrungen verantwortlich. Die lokale Adap-
tion sowie der Implementierungsstand einzelner Mafinahmen
konnen sich von Einheit zu Einheit unterscheiden. Auch die Im-
plementierungszeit variiert. Um die Implementierungsqualitit
in den einzelnen Gesellschaften abzusichern, wurde seit Ende
2020 ein unabhidngiges Effectiveness Assurance Testing etabliert.
Im Rahmen des Effectiveness Assurance Testing werden sowohl
aus dem U.S.-Monitorship herriihrende Inhalte und Prozesse der elf
Key Initiatives hinsichtlich Design- und Operative-Effectiveness
auf ihre nachhaltige Verankerung tiberpriift als auch die Imple-
mentierung der Mindestanforderungen tiber das T4I-Programm
auf Basis eines risikobasierten Testing-Ansatzes.

KULTURWANDEL: INSPIRIEREN UND AKTIVIEREN

T4I zielt nicht nur darauf ab, die konzernweit einheitliche Corpo-
rate Governance bei den Themen Integritidt und Compliance zu
starken. Das Programm will auch die Integritdtskultur weiterent-
wickeln. T4I soll Mitarbeiter inspirieren, aktivieren und ihren eige-
nen Antrieb stirken, sich in jeder Situation integer zu verhalten.
Kommunikation spielt dabei eine wesentliche Rolle. So verdeutli-
chen unsere Vorstdnde regelmafig in ihren ,Tones from the top*,
wie wichtig Integritdt und Compliance fiir das Unternehmen und
jeden einzelnen Mitarbeiter sind.

Das Fundament der Unternehmenskultur bei Volkswagen bilden
die sieben Konzerngrundsitze. Sie definieren, wie wir zusammen-
arbeiten wollen und ergidnzen damit den Code of Conduct. Die Kon-
zerngrundsitze bilden auch den Bezugsrahmen fiir das ,Role Mo-
del Program®, in dessen Rahmen alle Fiihrungskréfte befihigt
werden sollen, eine offene Diskussionskultur vorzuleben und dazu
beizutragen, Fragen, Risiken oder Zielkonflikte ohne Angst vor
Sanktionen diskutieren zu lassen.

Im Rahmen von T4 mochten wir die Mitarbeiter inspirieren und
aktivieren, vor allem durch die Auftaktveranstaltungen und
sogenannten Wahrnehmungsworkshops. Diese Veranstaltungen
sind Bestandteil einer jeden lokalen T4I-Umsetzung. Sie binden
reprasentativ ausgewdhlte Mitarbeiter und Fiihrungskrafte hier-
archietibergreifend als Akteure in den Verdnderungsprozess ein.
So soll das Bewusstsein fiir den wertvollen Beitrag jedes Einzelnen
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gescharft werden. Zudem entsteht die Moglichkeit, Fragen zu
stellen, Probleme zu benennen und Losungen zu diskutieren.
Die Veranstaltungen richten den Blick damit auf die alltdgliche
Praxis von Integritdt und Compliance, bezogen auf die Wahr-
nehmung der Beschéftigten.

Seit Beginn des T4I-Programms im Jahr 2018 wurden 573 Veran-
staltungen bei 634 Gesellschaften initiiert, davon 115 wiederkeh-
rende Wahrnehmungsworkshops. Mehr als 33.500 Fithrungskrifte
und Mitarbeiter haben bereits teilgenommen. Durch die Wiederho-
lung der Veranstaltungen ist es moglich, den Fortschritt der jewei-
ligen Gesellschaft zu messen. Diskussionen konnen damit vertieft
und das Bewusstsein um die Bedeutung des Veranderungsprozes-
ses gestdarkt werden. So konnten wir weitere Fortschritte verbu-
chen: In der Wahrnehmung von tiber 80 % der Befragten schreitet
die Verankerung von I & C im Zuge des T4I-Programms in den Ge-
sellschaften erfolgreich voran. Dies stellt eine weitere Steigerung
im Vergleich zum Vorjahr (78 %) und eine deutliche Steigerung
zum ersten Messpunkt im Jahr 2019 (71 %) dar.

Messbarkeit von Integritdt weiter steigern

Integraler Bestandteil des Integritits- und Compliance-Manage-
mentsystems des Volkswagen Konzerns sind Methoden zur Wir-
kungskontrolle und Fortschrittsmessung. So bietet das zentrale
Planungs- und Reporting-System von T4] permanente Transparenz
zum Umsetzungsstand der Key Initiatives. Dies dient sowohl der
internen Vorstands-Berichterstattung als auch einem effektiven
Projektmanagement.

Neben den wiederkehrenden Wahrnehmungsworkshops liefert vor
allem die jahrliche Mitarbeiterbefragung , Stimmungsbarometer*
Auskunft tiber den Fortschritt unserer Integritdtskultur. Die kon-
zernweite Erhebung fragt unter anderem nach der Moglichkeit je-
des Einzelnen, sich integer zu verhalten. Bestehen aus Sicht der Mit-
arbeiter Zweifel, muss die jeweilige Fiihrungskraft mit ihrem Team
mogliche Hemmnisse identifizieren und ausraumen. Die Frage
wurde 2017 erstmals im Stimmungsbarometer gestellt und zdhlte
seitdem inklusive des Berichtsjahres stets zu den drei Fragen mit
der hochsten Zustimmung im Volkswagen Konzern, wobei sich der
Wert verbessert hat.

Zudem fand im Berichtsjahr erstmalig eine Integritits- und Com-
pliance-Befragung statt, an der mehr als 47.000 Mitarbeiter ano-
nym und freiwillig teilnahmen. Ausgehend von der Gesamtzu-
stimmungsrate von 86 % zeigt sich im Ergebnis eine hohe
personliche Verantwortungsbereitschaft bei den Mitarbeitern.
Sie wissen, wie wichtig Integritit und Compliance sind, kennen
die negativen Folgen von Fehlverhalten und sind bereit, entspre-
chendes Verhalten zu melden. Zudem betont die Mehrheit, dass
Raum fiir offene Diskussion und konstruktive Kritik besteht. Al-
lerdings weist die Befragung auch Unterschiede zwischen den
Bereichen, Marken und Gesellschaften auf. Die identifizierten
Handlungsfelder werden nun bearbeitet. Die Befragung soll im
Jahr 2023 wiederholt werden.

Als weitere Messgrofde nutzen die grofien Pkw produzierenden Mar-
ken die strategische Kennzahl ,Regeleinhaltung, Fehlerkultur und
integres Verhalten® Sie basiert ebenfalls auf dem Stimmungs-
barometer und fragt nach dem Einhalten von Regelungen und
Prozessen, dem Umgang mit Risiken und Fehlern sowie der Mog-
lichkeit integren Verhaltens. Von einem bereits guten Ausgangs-
wert kommend - seit dem Beginn der Erhebung dieses Indikators
lag die Zustimmung der Mitarbeiter immer in der hdchsten Kate-
gorie der zugrunde liegenden flinfstufigen Skala - hat sich die
Kennzahl bis zum Jahr 2021 kontinuierlich verbessert. Gegen-
tiber dem Ausgangswert stieg der Index um 4,1 Punkte, im Ver-
gleich zum Vorjahr um 0,2 Punkte.

Auflerdem verwenden wir den , Integrity Index". Er misst ganz-
heitlich die Unternehmensintegritdt und dient als strukturelles
Frithwarnsystem. Der Index wurde 2019 als Pilotprojekt bei den
Marken Volkswagen Pkw und Audi gestartet. Unabhdngige Wirt-
schaftsethik-Wissenschaftler erheben dabei mehr als 100 Mess-
punkte in den Kategorien Compliance & Infrastruktur, Betriebs-
klima & Integritatskultur, Produkte & Kunden, Gesellschaft sowie
Partner & Mirkte. Das im Berichtsjahr durchgefiihrte Assessment
zeigte eine Index-Verbesserung sowohl bei Volkswagen Pkw
Deutschland als auch bei Audi Deutschland. Dazu trugen bei bei-
den Marken Zugewinne in den Kategorien Compliance & Infra-
struktur, Betriebsklima & Integritdtskultur, Produkte & Kunden
sowie Gesellschaft bei.

COMPLIANCE: KLARE REGELN IM
VOLKSWAGEN KONZERN

Nachhaltiger wirtschaftlicher Erfolg ist nur erreichbar, wenn sich
jeder an Gesetze, interne Regelungen und freiwillig eingegangene
Selbstverpflichtungen halt. Regelkonformes Verhalten soll eine
Selbstverstindlichkeit fiir alle Mitarbeiter des Konzerns sein. Da-
bei unterstiitzt die Compliance-Organisation mit Programmen,
Handlungsrichtlinien, Prozessen und praxisorientierter Beratung
im konzernweiten Compliance-Managementsystem. Alle umzu-
setzenden Compliance-Mafinahmen in den Gesellschaften wer-
den auf Basis der internen Risikobewertung durch die Group
Compliance festgelegt und tiber einen standardisierten Mafdnah-
menkatalog definiert (siehe ICRA, KI5, S. 86).

Vor dem Hintergrund der aktuellen Transformationsphase des
Unternehmens sowie internationaler Gesetzgebungsinitiativen
—unter anderem zu Hinweisgebersystem oder Lieferketten —
aktualisiert und tiberwacht der Compliance-Bereich stetig die
eigene Programmatik und die Umsetzungen in den Gesellschaf-
ten. Mit einem Aktions-Paket aus 13 Initiativen hat sich Group
Compliance im Berichtsjahr weiteren Schwerpunkten und zu-
kunftsorientierten Handlungsfeldern gewidmet. Darin enthal-
ten sind unter anderem Projekte zur konzerniibergreifenden
Zusammenarbeit in den Markten, die Weiterentwicklung IT-
basierter Compliance-Tools oder Austauschformate mit in- und
externen Compliance-Experten.
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Compliance-Organisation konzernweit etabliert

An der Spitze der weltweiten Compliance-Organisation steht der
Group Chief Compliance Officer. Er berichtet direkt an das Vor-
standsmitglied fiir Integritat und Recht sowie an den Priifungs-
ausschuss des Aufsichtsrats der Volkswagen AG. Die Compliance-
Organisation ist divisional aufgestellt, was die Kommunikation
starken und harmonisierte Prozesse tiber alle relevanten Konzern-
gesellschaften ermoglichen soll.

Sogenannte Divisional Compliance Officer sind in der Regel fiir
mehrere Marken verantwortlich und setzen Compliance-Mafinah-
men in ihrem Zustidndigkeitsbereich um. Eine Ausnahme bildet die
Porsche AG; der dortige Divisional Compliance Officer ist nur fiir
eine Marke verantwortlich. Ein Regional Compliance Officer ver-
antwortet die Aktivitdten der von Volkswagen kontrollierten Enti-
taten in China. Im Berichtsjahr hat die Group Compliance einen
zusdtzlichen Regional Compliance Officer fiir die Region Asien
berufen. Zum Zustandigkeitsbereich gehoren hier Entitdten unter
anderem in Korea, Malaysia und Japan.

Group Compliance hilft den jeweiligen Konzern- und Markengesell-
schaften, ihre Geschéftsaktivititen regelkonform durchzufiihren
und Gesetze und interne Vorgaben einzuhalten. Schwerpunkte sind
Antikorruption, Verhinderung von Veruntreuung, Geldwaschepra-
vention sowie Wirtschaft und Menschenrechte. Dariiber hinaus ist
die Compliance in M-&-A-Transaktionen verpflichtend einzubinden.
Des Weiteren werden entsprechende Risiko-Assessments in relevan-
ten Unternehmensbereichen und -gesellschaften zu Kartellrechts-
und Wettbewerbsrisiken von Group Legal durchgefiihrt.

Klare Standards fiir Geschaftspartner

Die Group Compliance unterstiitzt die operativ verantwortli-
chen Einheiten (First Line) bei der Durchfiihrung der Business
Partner Due Diligence. Ziel ist es, Risiken fiir Gesetzesverstof3e
wie Korruption und die Missachtung ethischer Standards friith
zu erkennen, riskante Geschaftspartner zu vermeiden sowie
Mafinahmen zur Risikominimierung festzulegen und mit dem
Geschéftspartner umzusetzen. Ist dies nicht moglich, wird die
Geschidftsbeziehung beendet oder gar nicht erst aufgenommen.
Der betreffende Geschédftspartner kann fiir Geschafte mit dem
Volkswagen Konzern sowie all seinen Marken und Unternehmen
gesperrt werden. Der BPDD-Prozess wird in Zusammenarbeit
mit dem beauftragenden Fachbereich durchgefiihrt, etwa der
Beschaffung oder dem Vertrieb. 2021 fanden mehr als 8.600
BPDD-Priifungen statt. Zum Stand 31. Dezember 2021 haben wir
rund 400 Fille identifiziert, die zu einer Beendigung oder Nicht-
aufnahme von Geschiftsbeziehungen gefiihrt haben.

Integration des Themenfelds Wirtschaft und Menschenrechte

Der Volkswagen Konzern hat das Thema Wirtschaft und Menschen-
rechte in das Compliance-Managementsystem des Volkswagen
Konzerns integriert und diesem Verantwortungsbereich eine zen-
trale strategische Bedeutung verliehen. Das Compliance-Manage-
mentsystem fiir Wirtschaft und Menschenrechte (CMS BHR) orien-
tiert sich an den Anforderungen und Vorgaben der UN an die
Business and Human Rights Due Diligence.

Kontinuierliche Verbesserung

Internewie externe Priiferuntersuchenregelmiaf’igdas Compliance-
Managementsystem. Insbesondere im Rahmen des Monitoring-
und Verbesserungsprozesses tiberpriifen externe Auditoren
risikobasiert regelméf3ig die Wirksamkeit der Compliance-
Mafinahmen im Konzern. Dartber hinaus unterstiitzen kon-
tinuierliche Verbesserungsprozesse die Weiterentwicklung des
Compliance-Managementsystems. Dieses verfiigt zudem iiber ein
konzernweites ,Hot Topic Reporting", das der schnellen Bearbei-
tung von Compliance-Vorfillen dient.

Umfangreiche Compliance- und Antikorruptions-Trainings
Konzernweit sind alle Beschiftigten verpflichtet, ein regelmafiges
Code-of-Conduct-Training (CoC-Training) nach einheitlichen
Standards zu absolvieren. Die Inhalte werden zweijdhrlich aktua-
lisiert und den Marken und Gesellschaften zur Verfiigung gestellt.
Die letzte Aktualisierung lief im Berichtsjahr, unter anderem zu
den Themen Wirtschaft und Menschenrechte, Umwelt-Compliance,
Produktkonformitit und -sicherheit sowie Arbeitsschutz. Mitar-
beiter, die im Berichtsjahr nach dem Trainingsupdate ihre ver-
pflichtende Code-of-Conduct-Schulung im Rahmen des reguldren
Wiederholungszyklus erneuert oder erstmalig durchlaufen haben,
sind daher zu diesen Themen geschult worden.

Angestellte miissen Training und Abschlusstest in Form eines web-
based Trainings (WBT) absolvieren und alle zwei Jahre wiederholen.
Das Bestehen wird in der Bildungshistorie dokumentiert. Prakti-
kanten, Werkstudenten und Doktoranden sind aus technischen und
prozessualen Griinden vom Training ausgenommen. Produktions-
mitarbeiter erhalten regelméfig von ihren direkten Fithrungskraf-
ten eine verpflichtende Code-of-Conduct-Unterweisung. Sie wird
alle vier Jahre wiederholt. Mitglieder der héheren Management-
Ebenen werden jahrlich zum CoC zertifiziert. Sie bestatigen, sich an
die Vorgaben zu halten, und verpflichten sich, schwere Regelver-
stofle zu melden. Nicht nur Interne werden zum CoC sensibili-
siert und geschult, sondern risikobasiert auch Geschiftspartner
aus Vertrieb und Beschaffung. Grundlage ist der Code of Conduct
fiir Geschaftspartner, der seit 2020 Vertragsbestandteil der Ver-
einbarungen mit Lieferanten und Dienstleistern ist. Der Fokus
des Trainings liegt auf Korruptionsbekdampfung.

In der Volkswagen AG erfolgt eine systemische Erfassung der An-
zahl der verbindlich zu qualifizierenden permanenten Belegschaft
(Angestellte und Management, darunter Voll- sowie Teilzeitkréfte)
mit einer giiltigen Qualifizierung fiir das verpflichtende web-based
Training zum Code of Conduct. In der Volkswagen AG verfiligen
zum Monatsultimo Dezember 2021 48.017 Mitarbeiter der relevan-
ten Zielgruppe tiber eine giiltige Code-of-Conduct-Qualifizierung.
Dies entspricht 98,2% der in der Volkswagen AG mit dem web-based
Training zum Code of Conduct zu qualifizierenden permanenten
Belegschaft.

Dartiber hinaus entwickelt und implementiert Group Compliance
zielgruppenspezifische Trainings fiir Mitarbeiter in Bereichen oder
Gesellschaften mit hoher Risikoexposition. Ein Antikorruptions-
training mit einem vertiefenden Modul zum Umgang mit
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Amts- und Mandatstragern ist fiir Beschiftigte im Angestelltenbe-
reich verpflichtend. Gesellschaften mit hoher Risikoexposition
miissen dieses Training verbindlich implementieren. In der
Volkswagen AG erfolgt eine systemische Erfassung der Anzahl der
verbindlich zu qualifizierenden permanenten Belegschaft mit einer
gultigen Qualifizierung fiir das verpflichtende web-based Training
zum Thema Antikorruption. In der Volkswagen AG verfiigen zum
31. Dezember 2021 36.565 Mitarbeiter der relevanten Zielgruppe
iiber eine giiltige Antikorruptions-Qualifizierung. Dies entspricht
74,8 % der in der Volkswagen AG mit dem web-based Training zum
Thema Antikorruption zu qualifizierenden permanenten Beleg-
schaft (Angestellte und Management), darunter Voll- sowie Teilzeit-
krafte. Die turnusmaflige Aktualisierung des Trainings und der da-
mit verbundene Wiederholungszyklus im Berichtsjahr fithrten zu
einer Reduzierung der Quote im Vorjahresvergleich. Erwartungsge-
maf3 wird die Quote im Folgejahr mit der Umsetzung der wiederhol-
ten Qualifizierung wieder ansteigen. Zudem bietet Group Legal kon-
tinuierlich und risikobasiert Kartellrechts-Trainings an, zu deren
Inhalten auch der Konzernvorstand geschult wird.

Im Berichtsjahr weiter fortgefithrt wurde ein Training fir
Beschiftigte, die auf Schliisselpositionen in Gesellschaften mit
hoher Risikoexposition eingesetzt werden, etwa als Geschafts-
fithrer oder Finanzverantwortliche. Diese Schulung wird kon-
zernweit von Compliance- und Personalverantwortlichen der
jeweiligen Gesellschaften umgesetzt.

Neben den genannten Trainings bieten die Compliance-Abteilun-
gen der Volkswagen AG zielgruppenspezifische Trainings- und
Kommunikationsformate an. Dazu gehéren Management-
gesprache und Schulungen fiir Multiplikatoren. Compliance-
Inhalte sind tiberdies etablierter Bestandteil aller Entwicklungs-
wege, vom Trainee-Einstiegsprogramm tiber Programme zur Fiih-
rungskrifte- und Managemententwicklung bis hin zum Senior-
Management-Programm. Erginzt werden die Mafinahmen durch
Informations- und Kommunikationsaktivitidten wie Sensibilisie-
rungskampagnen, Film- und Dialogformate, Newsletter oder
interaktive Spiele. Risikobasiert adressiert die Compliance-Abtei-
lung regelmiflig Beschiftigte, die aufgrund ihrer Funktion oder
ihres Arbeitsfeldes besonderen Compliance-Risiken ausgesetzt
sind, zum Beispiel in Vertrieb oder Beschaffung.

Kommunikation und Beratung: Angebote fiir Mitarbeiter

Als zentrale Beratungsstelle fiir Compliance-Anliegen innerhalb des
Volkswagen Konzerns hat sich der Infopoint Compliance etabliert.
Das Team gibt eine unmittelbare Empfehlung zum Sachverhalt ab
oder leitet die Anfrage an eine zustindige Stelle. Dialogveranstal-
tungen in den Fachbereichen erganzen das Beratungsangebot.
Aufgaben und Fallbeispiele aus der Beratung werden regelmaflig
im Rahmen der Compliance-Kommunikation aufgegriffen.

Im Berichtsjahr hat der Infopoint 1.335 Anfragen bearbeitet (Vor-
jahr 1.482, jeweils Volkswagen AG). Die Kontaktmdglichkeiten wur-
den weiter ausgebaut. In der Volkswagen 360°-App kdnnen Beschif-
tigte nun direkt die Beratungsstelle kontaktieren. Davon profitieren
vor allem Mitarbeiter ohne eigenen Computerzugang im Biiro.

Korruptionspravention, Verhalten bei Interessenkonflikten und
korrekter Umgang mit Amts- und Mandatstragern sind Inhalt der
kontinuierlichen Compliance-Kommunikation. Der praktische
Leitfaden , Antikorruption® ist fiir Beschaftigte jederzeit verfiigbar.
Mit Informations- und Dokumentationsunterlagen, Filmen, Fall-
beispielen und anlassbezogener Kommunikation werden Mitarbei-
ter und Fiihrungskrifte regelmaflig fiir das Thema sensibilisiert.

Risikopravention durch Hinweisgebersystem

Das Hinweisgebersystem soll mit verbindlichen Grundsdtzen und
klar geregelten Verfahren Schaden vom Unternehmen, der Beleg-
schaft und weiteren Stakeholdern abwenden. Beschaftigte, Ge-
schaftspartner und deren Beschiftigte, Kunden sowie weitere
Dritte konnen zu jeder Zeit und in jeder Sprache —auf Wunsch
auch anonym - Hinweise auf mogliche Regelverletzungen abge-
ben. Hierfiir bietet das Hinweisgebersystem sechs unterschied-
liche Meldekanile an, die jeweils auf Wunsch auch eine anonyme
Meldung ermoglichen. Dazu zdhlt ein Online-Meldekanal, tiber
den in allen Sprachen Hinweise entgegengenommen werden. Die-
ser Onlinekanal erlaubt den Hinweisgebern die Einrichtung eines
geschiitzten Postfaches im System, tiber das im Rahmen der Bear-
beitung des Hinweises, zum Beispiel bei Riickfragen, Nachrichten
auch anonym mit dem Zentralen Aufkldrungs-Office, Audi Auf-
kldrungs-Office oder Traton Aufkldrungs-Office ausgetauscht
werden kénnen. Hier wird zusidtzlich durch einen besonderen
technischen Schutz Anonymitit gewdhrleistet; das heif3t, tiber ei-
ne Selbstverpflichtung des Unternehmens hinaus ist es aufgrund
der verwendeten IT-Infrastruktur beispielsweise nicht moglich,
die Quelle eines Hinweises zu identifizieren. Zu den weiteren Ka-
nélen zihlen unter anderem eine internationale 24-Stunden-Tele-
fonhotline, iiber die Hinweise in insgesamt 16 Sprachen gemeldet
werden konnen, sowie externe Rechtsanwilte, die als Ombuds-
leute zur Verfiigung stehen.

Der Volkswagen Konzern sichert allen Hinweisgebern und Perso-
nen, die die Hinweisgeber beziehungsweise die Untersuchungen
unterstiitzen, Schutz vor moglichen Repressalien zu, die sie auf-
grund ihrer Meldung und ihrer Bemiihungen zur Aufklarung von
Verstof3en erfahren konnten. Dies ist in einer weltweit giiltigen
Konzernrichtlinie verankert und im Code of Conduct beschrieben.
Der Volkswagen Konzern berticksichtigt durch die in der Konzern-
richtlinie enthaltenen Bestimmungen die Vorgaben internationa-
ler Gesetze zum Hinweisgeberschutz. Verstof3e gegen das Benach-
teiligungsverbot werden als schwerer Regelverstof3 behandelt.

Im gesamten Untersuchungsprozess gelten strikte Vertraulichkeit
und Geheimhaltung. Eine Untersuchung wird erst nach sorgfaltiger
Priifung und bei konkreten Anhaltspunkten fiir einen Regelver-
stof$ eingeleitet. Fiir Betroffene gilt die Unschuldsvermutung. Sie
werden friihzeitig angehort und bei Bedarf rehabilitiert, sofern sie
zu Unrecht in Verdacht geraten sind. Nachgewiesenes Fehlverhal-
ten wird sanktioniert. Dies kann eine Verwarnung, einen Verweis
oder eine Kiindigung umfassen. Nach sanktionierten schweren Re-
gelverstofien werden strukturierte Ursachenanalysen durchge-
fihrt und ggf. zu ergreifende Mafdnahmen festgelegt, um dhnliche
Vorfille zukiinftig zu verhindern.
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Die Aufgabe und Funktionsweise des Hinweisgebersystems wird
grundsatzlich in den Compliance-Trainings thematisiert. Ergdnzend
wurde ein vertiefendes Training fiir jene Zielgruppen eingefiihrt, die
aufgrund ihrer Tétigkeit haufig mit schweren Regelverstdfien in
Kontakt kommen kénnen, zum Beispiel Mitarbeiter der Revisions-
funktionen, der Sicherheit, des Personalwesens, des Rechtswesens
oder der Compliance-Abteilung. Uberdies ist das Hinweisgebersys-
tem regelmafliger Bestandteil der Compliance-Kommunikation,
zum Beispiel in Artikeln, im Best-Practice-Austausch, in Fallbeispie-
len, Dialogveranstaltungen oder Film- und Audiobeitragen.

Das Hinweisgebersystem wird tiber das Zentrale Aufklarungs-
Office in Wolfsburg koordiniert. Dort bearbeiten die Mitarbeiter
Hinweise, die die Volkswagen AG und deren Tochtergesellschaf-
ten betreffen. Zudem bearbeiten sie Hinweise mit Relevanz fiir
den Volkswagen Konzern.

Bei der operativen Falluntersuchung wird das Aufklarungs-Office
von Konzernrevision, Konzernsicherheit und Konzernrechtswesen
unterstiitzt. Hierfur sind in den betreffenden Abteilungen die er-
forderliche relevante Erfahrung und Expertise vorhanden. Ziel ist
es, eine operative Falluntersuchung bestmoglich mit internen Res-
sourcen zu gewahrleisten. Daneben kann das Aufklarungs-Office
eine Untersuchung auch durch unabhéingige und externe Dritte
veranlassen, etwa Rechtsanwaltskanzleien oder Wirtschaftspri-
fungsgesellschaften. Dies kann besonders dann vorkommen, wenn
die Vorwiirfe Vorstandsmitglieder betreffen oder die Fille rechtlich
auflergewohnlich komplex sind —insbesondere mit unmittelbar
drohenden rechtlichen Beziigen (zum Beispiel bei besonders
schwierigen Korruptionssachverhalten oder moglichen Verstof3en
gegen das Kartell- und Wettbewerbsrecht). Daneben kann es sich
um Fille handeln, die ein sehr hohes Risikopotenzial fiir den
Volkswagen Konzern beinhalten.

Die AUDI AG, die Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG und die TRATON SE be-
treiben fiir sich und ihre Tochtergesellschaften eigene Aufkla-
rungs-Offices. Zudem existiert ein eigenes Regionales Aufkla-
rungs-Office bei der Volkswagen (China) Investment Company Ltd.
Hier werden Hinweise bearbeitet, die chinesische Tochtergesell-
schaften der Volkswagen AG betreffen. Die Zusammenarbeit der
Aufkliarungs-Offices und die einheitliche Bearbeitung von Hin-
weisen wird zentral in Wolfsburg tiberwacht und koordiniert.

Ein IT-System, interne Kontrollen sowie das Mehr-Augen-Prinzip
unterstiitzen die Bearbeitung der Verdachtsmeldungen. Uber die
Nutzung des Hinweisgebersystems wird zudem in regelmaf3igen
Abstdnden an den Vorstand und den Aufsichtsrat berichtet. Auch
die Belegschaft wird regelmif3ig tiber das Hinweisgebersystem in-
formiert, um mehr Transparenz zu schaffen und einen positiven
Kulturwandel zu fordern.

Im Jahr 2021 wurden bei den oben genannten Aufklarungs-Of-
fices 3.219 Hinweiseingénge registriert (2020: 2.873). Davon wur-
den circa 20 % der Hinweise anonym, aber mit Kontaktmaoglich-
keit des Hinweisgebers, und circa 10 % anonym ohne Kontakt-
moglichkeit abgegeben. Circa 90 % der Hinweisgebenden

ermoglichten somit den Aufklarungs-Offices, mit ihnen in Kon-
takt zu treten (2020: circa 88 %).

In 714 Fdllen hat das Zentrale Aufkldrungs-Office einen Anfangs-
verdacht fiir Regelverstofe, namentlich Verstofe gegen den Code
of Conduct, angenommen; vielfach zeitgleich auch gegen Gesetze
und/oder spezifische interne Regelungen, sodass eine interne Un-
tersuchung eingeleitet wurde. Davon entfielen 205 Félle auf poten-
ziell schwere Regelverstof3e.

Wegen entsprechender Hinweise haben die Aufkldrungs-Offices im
Berichtsjahr einzelne Verdachtsfélle im Zusammenhang mit Ver-
stoflen gegen Regeln zur Vermeidung von Korruption untersucht.
In zehn Fdllen ergaben sich daraus erhebliche Sanktionen wie Ab-
mahnungen beziehungsweise Trennungen. Dem lagen in sechs Fil-
len Verstof3e gegen Regelungen zur Annahme von Vorteilen sowie
zur Vermeidung von Interessenkonflikten bei Vergabeentscheidun-
gen zugrunde. In drei Fillen haben Mitarbeiter interne Regelungen
betreffend Einladungen an Geschiftspartner und Amtstrager nicht
eingehalten. In einem Fall wurden sogenannte Facilitation Pay-
ments eines Dienstleisters an Zollbeamte geduldet, was eine Tren-
nung von dem Mitarbeiter zur Folge hatte.

Elf Untersuchungen wurden wegen Verdachts auf schwere Regel-
verstofde in Bezug auf das Kartell- oder Wettbewerbsrecht abge-
schlossen. Davon hat sich in einem Fall der Verdacht eines
schweren Regelverstofles bestatigt.

Ein unabhéngiger externer Priifer untersucht regelméaf3ig die
Wirksamkeit und Funktionsfidhigkeit des Hinweisgebersystems.
Die Priifung erfolgt derzeit jahrlich. Uber das Ergebnis und
mogliche Verbesserungsvorschldge erhalten der Prifungsaus-
schuss des Aufsichtsrates, der Konzernvorstand und die Vor-
stande betroffener Gesellschaften Auskunft. Mit dem digitalen
Workshop-Format ComplianceXChange fiihrt der Bereich Group
Compliance der Volkswagen AG einen regelmidfligen Dialog mit
Fachexperten anderer Unternehmen, um im Rahmen von inter-
aktiven Vortragen und Workshops verschiedene Ansdtze und
Losungen gemeinsam zu diskutieren.

Schutz von Kundendaten

Um die Anforderungen der EU-weiten Datenschutzgrundver-
ordnung zu erfiillen, hat die Volkswagen AG ein Datenschutz-
managementsystem (DSMS) und eine Datenschutzmanagement-
Organisation aufgebaut. Das DSMS sorgt dafiir, dass die
eingerichteten Datenschutzprozesse regelmaflig analysiert,

auf Aktualitdt gepriift und weiterentwickelt werden. Bestandteil
des DSMS ist unter anderem der Prozess zur Meldung von Da-
tenschutzverletzungen (Meldeprozess). Er ist mit dem Hinweisge-
bersystem der Volkswagen AG sowie der IT-Security verbunden.

Im Geschaftsjahr 2021 hat es bei der Verarbeitung personenbezo-
gener Kundendaten zwei meldepflichtige Datenschutzverstofie
gemaf3 Art. 33 EU-DSGVO gegeben. Daneben wurden meldepflich-
tige Datenschutzverletzungen aufderhalb der Verarbeitung von
personenbezogenen Kundendaten ebenfalls der zustdndigen Auf-
sichtsbehorde fristwahrend gemeldet.
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KENNZAHLEN INTEGRITAT

Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
T4l
T4l-Roll-out in kontrollierten Gesellschaften Anzahl 707 639 Seit Beginn des Programms
Zustimmungsquote aus T4l-Wahrnehmungs- in% 82,7 78 Definition Seite 88
workshops
Gesamtzustimmungsquote Integritats- und in% 86 — Zweite Befragung fiir 2023 geplant
Compliance-Befragung
Infopoint
Bearbeitete Anfragen an den Anzahl 1.335 1.482 Volkswagen AG
Infopoint Compliance
Veranderung der bearbeiteten Anfragen in% -10 -16
an den Infopoint Compliance
Code of Conduct
Beschaftigte in der Volkswagen AG, Anzahl 48.017 46.356 Web-based Training;
die liber eine giiltige Qualifizierung Definition des Scopes Seite 89

zum Code of Conduct verfiigen

Anteil an der zu qualifizierenden Belegschaft in% 98,2 98,9 Web-based Training;
in der Volkswagen AG Definition des Scopes Seite 89

Antikorruption

Beschaftigte in der Volkswagen AG, Anzahl 36.565 45.717 Web-based Training;
die eine giiltige Qualifizierung zum Definition des Scopes Seite 89
Thema Antikorruption aufweisen :’.
Anteil der zum Thema Antikorruption in% 74,8 97,5 Web-based Training; =
zu qualifizierenden Belegschaft in der Definition des Scopes Seite 89 g
Volkswagen AG w
Hinweiseingdnge z
Hinweiseingange Anzahl 3.219 2.873 Inallen Aufklarungs-Offices
davon anonym und ohne Kontaktmdoglichkeit in% 10 11
BPDD-Priifungen Anzahl > 8.600 >6.000
Regelkultur
Regeleinhaltung, Fehlerkultur 86,3 86,1 Volkswagen Konzern

und integres Verhalten
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Der Volkswagen Konzern verfolgt die Vision, nachhaltige Mobilitét
fiir kommende Generationen zu ermdglichen: unserer rechtlichen,
sozialen und 6kologischen Verantwortung wollen wir nicht nur im
eigenen Konzern, sondern auch in unseren Lieferketten gerecht
werden. Im Jahr 2021 hat der Volkswagen Konzern das Fokusthema
,Verantwortung fiir Lieferketten und Wirtschaft” in den maf3gebli-
chen Konzerninitiativen verankert.

So lautet unsere Ambition, die wir bis zum Jahr 2030 vollstindig in
die gelebte Unternehmenspraxis tiberfithren wollen: Wir bekennen
uns voll und ganz zu unserer unternehmerischen menschenrecht-
lichen Verantwortung in unseren Geschiftsbeziehungen sowie in
unseren Geschéftseinheiten und an unseren Standorten. Dafiir in-
tegrieren wir Wirtschaft und Menschenrechte in das Compliance-
Management-System.

Diese Ambition miindet in konkrete Ziele im Bereich Menschen-
rechte: In unserer Lieferkette wollen wir bis 2025 ESG-bezogene
Risiken einschlie8lich menschenrechtlicher Risiken vermeiden
und erreichen, dass 85 % der direkten Geschéftspartner das A-
Rating in unserem ,Sustainability Rating” (,S-Rating®) erhalten;
alle anderen Geschiftspartner miissen ein B-Rating erzielen, um
damit unsere Anforderungen mindestens zu erfiillen. Bis 2023
sollen alle Einheiten im Scope der Konzern Compliance Wirt-
schaft und Menschenrechte das Compliance-Management-Sys-
tem implementiert haben. Die Zielerreichung werden wir je-
weils mit geeigneten Mafnahmen und Programmen unterlegen
und tiber KPIs steuern.

Politik und Zivilgesellschaft fordern von Unternehmen verstarkt
die Achtung ihrer menschenrechtlichen Sorgfaltspflichten ein. In
zahlreichen Lindern miinden diese Anspriiche in gesetzliche Regu-
lierungen. Aktuellstes Beispiel ist das im Juli 2021 verabschiedete
deutsche Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG). Parallel dazu
unterziehen auch Investoren und Analysten unternehmerisches
Handeln in Bezug auf menschenrechtliche Verpflichtungen im
Rahmen von Nachhaltigkeits-Ratings einer systematischen und
immer strengeren Bewertung. Volkswagen bekennt sich zu seinen
menschenrechtlichen Sorgfaltspflichten und schreibt diese in der
Sozialcharta fest.

ﬁ > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Strategie &
Reporting > Policy > Sozialcharta

Handeln auf Basis fester Werte und Prinzipien

Die Arbeit in unseren Fabriken und Vertriebsgesellschaften
basiert weltweit auf unseren Prinzipien, wie zum Beispiel der Ach-
tung von Minderheiten und der Einhaltung von Arbeitsstandards.
Wir bewerten kontinuierlich Sozial- und Arbeitsstandards sowie
das menschenrechtliche Risiko in den Lindern, in denen wir ak-
tiv sind. Grundlage sind hier insbesondere die 6ffentlich zugang-
lichen Berichte der Vereinten Nationen und spezifische Analysen
und Indizes. Kritischen Themen gehen wir intern nach und kom-
munizieren dazu bedarfsweise und zielgruppenspezifisch. So gibt
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es auf unserer Investor-Relations-Website einen Bereich fiir kon-
troverse ESG-Themen.

ﬁ > www.volkswagenag.com > Investor Relations > Corporate
Governance > ESG Controversies

Der Volkswagen Konzern respektiert internationale Policies und
Konventionen, insbesondere:

+ die allgemeine Erklirung der Menschenrechte der Vereinten
Nationen, die im Internationalen Pakt {iber biirgerliche und
politische Rechte und im Internationalen Pakt tiber wirtschaft-
liche, soziale und kulturelle Rechte festgeschrieben ist,

+ die Kernarbeitsnormen der International Labour Organization
(ILO),

+ die UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte,
+ die OECD-Leitsdtze fiir multinationale Unternehmen und
+ die Prinzipien des UN Global Compact.

Unabhingig von externen Erwartungen und rechtlichen Regulie-
rungen hat der Volkswagen Konzern das Themenfeld Wirtschaft
und Menschenrechte in Prozessen und Policies verankert. So
haben Unternehmen und Arbeitnehmervertretung die , Erkla-
rung des Volkswagen Konzerns zu sozialen Rechten, industriel-
len Beziehungen und zu Wirtschaft & Menschenrechten®, die
Sozialcharta, unterzeichnet. Diese Erklarung bildet die verbind-
liche Grundlage fiir die sozialen und industriellen Beziehungen
im Volkswagen Konzern. Sie dient auch als Mafigabe fiir die
Gestaltung der Beziehungen zu Lieferanten und weiteren Ge-
schidftspartnern. Die konkreten Erwartungen, die sich aus dieser
Erkldarung an Lieferanten ergeben, sind im Code of Conduct fiir
Geschiftspartner festgelegt. Dieser ist von allen Lieferanten vor
Beginn des Geschéftsverhiltnisses anzuerkennen.

Arbeitsschwerpunkte ,Wirtschaft und Menschenrechte*

Wir haben die oben aufgefiihrten internationalen Rahmenwerke
mit unseren geschiftsspezifischen Aktivitdten abgeglichen, die fiir
uns relevanten Aspekte herausgearbeitet und sie als unsere Ar-
beitsschwerpunkte festgelegt. Diese ,Salient Business and Human
Rights Issues“ beziehen sich auf:

Arbeitsrechte

+ Vereinigungsfreiheit und das Recht auf
Kollektivverhandlungen

+ keine Zwangsarbeit

+ keine Kinderarbeit

+ gute Arbeitsbedingungen

Sicherheit
+ keine Mitwirkung an jeglichen rechtswidrigen Handlungen
+ Gewihrleistung der Sicherheit von Personen
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Toleranz

+ Toleranz gegeniiber unterschiedlichen weltanschaulichen und
religiosen Meinungen und deren respektvolle Aufierung

+ keine Diskriminierung

Vielfalt und Schutz benachteiligter, insbesondere
indigener Gruppen

Klare Verantwortlichkeiten festgelegt

Seit 2019 gibt es im Volkswagen Konzern eine vom Konzernvor-
stand berufene Koordinatorin fiir das Handlungsfeld ,Wirtschaft
und Menschenrechte. Sie steuert auch die Zusammenarbeit mit
den Marken und Regionen. Zudem haben wir Gremienstrukturen
zur Steuerung des Themenfeldes Wirtschaft und Menschenrechte
vom Konzernvorstand bis zur hin zur regionalen Ebene in den Mar-
ken des Konzerns etabliert.

Organisationsstruktur Gremienstruktur Organisations-
struktur starken
durch

Vorstands Nach- K-VS
ebene keli‘tasltt:egirat Vorstand Vorstandsmitglieder P 01| K-ICE ist
verantwortlich fiir
das Themenfeld
Wirtschaft &
K-IC Menschenrechte
Kon;ern- Konzern-
ebene
funktionen GSC BHR 02| GSCBHR
(Konzern- als Konzerp-
steuerkreis steuerkreis
Marke Wirtschaft  marken-Vs-
Marken- Marken- & sitzung
ebene Menschen- 03 | Festlegung
funktionen rechte) von Rollen, die
im tagl. Geschaft
Marken- als gingige Praxis
- gremiem etabliert sind
Regionen- Region/Standort
ebene

Steuerung funktions-
iibergreifender Themen

Austausch iliber Kernprozesse
der Nachhaltigkeit

inhaltlicher Austausch
B = Einkauf

Brand Sustainability

Manager (K-GGS)

K-1 = Integritdt und Recht  K-1C= Group Compliance
GSC BHR = Corporate Strategy Wirtschaft und Menschenrechte

Code of Conduct und Konzernrichtlinien als Handlungsrahmen

Die Erwartungen an unsere Mitarbeiter und unser konzernwei-
tes Verstindnis der Wahrung universeller Menschenrechte sind
in unseren Verhaltensgrundsatzen, dem Code of Conduct, veran-
kert. Das Thema Menschenrechte ist dort Teil des Kapitels ,,Unsere
Verantwortung als Mitglied der Gesellschaft®. Unsere Verhaltens-
grundsdtze sowie weitere themenbezogene Konzernrichtlinien
gelten fiir alle Beschiftigten des Volkswagen Konzerns weltweit.
Die Mitarbeiter der kontrollierten Gesellschaften des Volkswagen
Konzerns werden dazu im Rahmen der verpflichtenden Code-of-
Conduct-Qualifizierung geschult. Das Training zum Code of
Conduct wurde im Berichtsjahr aktualisiert. Die Schulungs-
Schwerpunkte der Themen Business and Human Rights, Um-
welt-Compliance-Managementsystem, Produktkonformitat und
-sicherheit sowie Arbeitsschutz wurden dabei weiter gestérkt.
Mitarbeiter, die im Berichtsjahr ihre verpflichtende Code-of-Con-
duct-Schulung erstmalig oder im Rahmen des reguldren

Steuerung funktions-
spezifischer Themen

Group Sustainability

K-ICE = Konzern Wirtschaft & Menschenrechte
K-SP = Konzern Personalgrundsitze & Steuerung  K-BG = Globales Lieferantenrisiko und Nachhaltigkeitsmanagement

Austausch iiber funktions-
spezifische Themen

K-VS = Konzernvorstandssitzung
Marken-VS = Markenvorstandssitzung

S

Group Function
Sustainability Manager

DCO = Divisional Compliance Officer
S = Personal und Truck & Bus

K-VAC = Konzernvorstandsausschuss Integritit und Compliance

Wiederholungszyklus erneut durchlaufen haben, sind daher zu
diesen Themen geschult worden.

Erginzend zum Code-of-Conduct-Training gibt es ein ,Vertiefungs-
training Wirtschaft und Menschenrechte fiir Geschiftsbereiche
mit mittlerer/Medium Risikoexposition und interessierte Mitar-
beiter. Im Berichtsjahr wurden sechs dieser Vertiefungstrainings
fir die Mitarbeiter der Volkswagen AG durchgefiihrt. Weiterfiih-
rende Informationen zu den Umsetzungsquoten beim Code-of-
Conduct-Training befinden sich im Kapitel , Integritat*.

> Integritit

Konzernrichtlinien schaffen prazise Vorgaben. So wurde in der
Konzernrichtline 31 festgelegt, dass Wirtschaft und Menschen-
rechte ein Arbeitsschwerpunkt der Compliance des Volkswagen
Konzerns ist. Mit der Uberarbeitung der Konzernrichtlinie , Beteili-
gungsmanagement nicht kontrollierter Beteiligungen“ und der

96



Verabschiedung der Konzernrichtlinie ,Durchfithrung von Stand-
ort-Projekten zur Industrialisierung“ haben wir das Themenfeld
Wirtschaft und Menschenrechte auch bei Standortentscheidun-
gen und Mergers-&-Acquisitions-Projekten prozessual verankert.

Compliance-Management-System fiir Menschenrechte

Unseren Managementansatz setzen wir konzernweit um: Wir ha-
ben Wirtschaft und Menschenrechte in das etablierte Compliance-
Management-System des Konzerns integriert. Dadurch soll die In-
tegration des Themenfeldes entlang der Elemente der Human
Rights Due Diligence der UN erreicht werden. Unsere kontrollierten
Gesellschaften werden hierbei anhand des standardisierten

internen Compliance-Risikomanagement-Prozesses (ICRA) erfasst.
Bei nicht kontrollierten Gesellschaften (ohne chinesische Joint
Ventures) erfolgt eine Einzelbetrachtung mit unseren jeweiligen
Gesellschaftspartnern. Dabei sind wir auf die Kooperation dieser
Partner angewiesen.

Im Berichtsjahr wurde die Einfiihrung des Compliance Measure Set
zum Themenfeld Wirtschaft & Menschenrechte in den Gesellschaf-
ten im Compliance-Scope abgeschlossen; im Scope der Compliance
sind die kontrollierten Gesellschaften des Konzerns, die aktiv sind
und iiber eigenes Personal verfiigen (vgl. Abschnitt ,, Interne Com-
pliance-Risikobewertung, ICRA).

NUTZUNG DES BESTEHENDEN COMPLIANCE-MANAGEMENT-SYSTEMS ZUR FORDERUNG DER MENSCHENRECHTE IM TAGLICHEN

GESCHAFT GEMAR UN-RICHTLINIEN

MENSCHENRECHTE IN...

Reporting

Prozesse und

Strukturen
7

Compliance-

Monitoring &
Verbesserung

Kommuni-
kation

Compliance-
Kommunikation

Training & -Training

Compliance-
Organisation

Richtlinien

Compliance-
Kultur &
-Werte

Compliance-

Programm &
-Prozesse

Prozesse
und Strukturen

. Compliance-Management-System des Volkswagen Konzerns

1) Strategie: Definition unserer Arbeitsschwerpunkte, ,Salient
Business and Human Rights Issues®.

2) Richtlinien: Integration des Themenfeldes in strategische Doku-
mente und Konzernrichtlinien, zum Beispiel in den Code of
Conduct und die Sozialcharta.

3) Prozesse und Strukturen: risikobasiertes Vorgehen im Rahmen
von systematischer Analyse und konzernweit einheitlichen
Mafinahmen. BHR Risk Assessment und Implementierung risi-
kospezifischer Mafinahmen.

Strategie
Compliance-
Ziele
Compliance-
Risiken
Measuring
Impact &
Auditing

. UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte

4) Kommunikation: Berichterstattung im Nachhaltigkeitsbericht,
Schaffung von Bewusstsein fiir das Themenfeld durch Maf3nah-
men der internen und der externen Kommunikation.

5) Training: Basistraining fiir alle Mitarbeiter und erweiterte Trai-
nings fiir Mitarbeiter aus Geschaftsbereichen mit erhohter Risi-
koexposition in den kontrollierten Gesellschaften des
Volkswagen Konzerns.

6) Measuring Impact & Auditing: Monitoring und kontinuierliche
Verbesserung.

7) Reporting: Berichterstattung und organisatorisches Feedback
im Rahmen von Rankings.
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Transparenz durch Human Rights Risk Management

Der Volkswagen Konzern hat 120 Produktionsstandorte weltweit,
inklusive der chinesischen Joint-Venture-Produktionsstatten. Diese
liegen hauptséchlich in Lindern mit mittlerem und hohem men-
schenrechtlichem Risiko. Group Compliance hat fiir weltweit 782
kontrollierte Konzerngesellschaften Risikobewertungen fiir den
Bereich Menschenrechte durchgefiihrt und abgeschlossen. Damit
wurden 100 % unserer kontrollierten Gesellschaften im Scope der
Compliance in insgesamt 82 Landern iiberpriift. Dieses Human
Rights Risk Assessment basiert im Wesentlichen auf einer Korrela-
tion aus Lander- und Geschéftsfeldrisiken. Die Landerrisiken refe-
renzieren auf den Maplecroft-Index, einen Metaindex, der tiber 30
Einzelindizes internationaler Organisationen, zum Beispiel der
UNO oder des Business & Human Rights Resource Centre, bertick-
sichtigt. Die spezifischen Geschiftsfeldrisiken basieren auf ent-
sprechenden o6ffentlich zugdnglichen, einschldgigen, renommier-
ten Informationen.

Mit dem Abschluss dieser Analyse haben wir das menschenrechtli-
che Bruttorisiko unserer Geschiftseinheiten bewertet und konnen
es den Kategorien niedrig, mittel und hoch zuordnen. Somit sind
uns auch diejenigen mit einem hohen Bruttorisiko bekannt. Die
Resultate haben wir von den Gesellschaften priifen und bestdtigen
lassen. Im Anschluss erhielten diese Gesellschaften risikospezifi-
sche Maf3nahmen, die sie bis Ende 2021 verpflichtend umsetzen
mussten. Dies wird von Konzernseite ab 2022 tiberprtft.

Im nédchsten Schritt sollen die Gesellschaften mit hohem Brutto-
risiko hinsichtlich ihrer Nettorisiken bewertet werden. Dazu
haben wir im Berichtsjahr einen Self-Assessment-Questionnaire
entwickelt und diesen im Rahmen eines Pilotprojekts tiberpriift
und finalisiert. Parallel dazu haben wir, beginnend mit Veroffent-
lichung des ersten Entwurfs zum Lieferkettensorgfaltspflichten-
Gesetz (LkSG) im Frithjahr des Berichtsjahres, den Inhalt der Net-
torisikobewertung mit den Anforderungen des mittlerweile
verabschiedeten Gesetzes synchronisiert.

Gesetzliche Vorgaben fiir Menschenrechtsschutz umsetzen

In den letzten Jahren zeichnet sich in fithrenden Wirtschafts-
nationen der Trend ab, das Themenfeld Wirtschaft und Menschen-
rechte auch in nationalen Gesetzen zu regeln. Volkswagen als
globaler Konzern beachtet solche nationalen Vorgaben, die inter-
nationale Standards konkretisieren. Beispielhaft ist der britische
,UK Modern Slavery Act 2015 Jahrlich veréffentlichen wir dazu ein
entsprechendes Konzernstatement auf unserer Website.

ﬁ > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Policy > Slavery
and Human Trafficking Statement

Seit Vorliegen der ersten Gesetzesentwiirfe zum LkSG befassen wir
uns mit den entsprechenden Anforderungen und gleichen diese
mit den Strukturen und Prozessen im Volkswagen Konzern ab. Wir
begriifien, dass mit der Verabschiedung des Lieferkettensorgfalts-
pflichtengesetzes eine lange und wichtige Debatte zu einem Ergeb-
nis kommt. Der Volkswagen Konzern untersttitzt einen verbindli-
chen Rechtsrahmen, der Unternehmen und ihre Lieferanten auf die
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Wahrung von Menschenrechten verpflichtet. Zudem begriifen wir
die Gesetzesinitiative der EU, insbesondere das damit verbundene
Level Playing Field fiir gleiche und faire Wettbewerbsbedingungen
auf internationaler Ebene.

Engagierter Dialog mit unseren Stakeholdern

Wir kommunizieren liber verschiedene Kandle zum Themenfeld
Wirtschaft und Menschenrechte an unsere Belegschaft. Dazu
gehoren Artikel in internen Medien und Newslettern ebenso wie
interne Dialog- und Q&A-Veranstaltungen. Denn es ist uns
wichtig, dass unsere Mitarbeiter Informationen direkt aus erster
Hand bekommen. Gegentiber der Offentlichkeit und externen
Stakeholdern positionieren wir uns tiber Interviews mit Top-
Managern und in Medienbeitragen.

Unseres Erachtens braucht es in der Abgrenzung zwischen der staatli-
chen Schutzpflicht fiir Menschenrechte und der unternehmerischen
Menschenrechtsverantwortung einen kontinuierlichen Dialog zwi-
schen den Beteiligten tiber Grundsitze und Umsetzungsfragen. Fiir
Unternehmen ist es oft herausfordernd, konkrete und objektive In-
formationen zu erhalten, die eine umfassende Einschitzung men-
schenrechtsrelevanter Situationen ermoglichen. Um weitere Fort-
schritte zu erreichen, suchen wir zudem die Kooperation mit
internationalen Organisationen. So stehen wir kontinuierlich im
schriftlichen sowie personlichen Dialog mit NGOs und Menschen-
rechts-Institutionen. In diesem Rahmen haben wir zum Beispiel
dem Hochkommissariat fiir Menschenrechte der UN (UNHCHR) auf
Anfrage einen Einblick in unsere Aktivitdten gegeben.

Auch institutionelle Investoren und Investmentbanken suchen mit
uns den Dialog zum Themenfeld Wirtschaft und Menschenrechte.
Die entsprechenden Aktivitidten sind beispielsweise Gegenstand der
Volkswagen ESG-Konferenz. Unseren Standpunkt, auch zu kontro-
vers diskutierten Aspekten, veréffentlichen wir auch auf der Web-
site der Investor Relations des Volkswagen Konzerns.

International engagieren wir uns weiterhin als einziger Auto-
mobilhersteller in der branchentibergreifenden Initiative ,Global
Business Initiative for Business and Human Rights* (GBI).

Zentral fiir unsere Aktivitdten ist des Weiteren unser Engagement
bei Econsense, der Nachhaltigkeitsvereinigung der deutschen
Wirtschaft. In Deutschland bringen wir uns zudem aktiv in den
Branchendialog der deutschen Automobilindustrie im Rahmen
des Nationalen Aktionsplans fiir Wirtschaft und Menschenrechte
ein, an dem sich Hersteller, Zulieferer, Gewerkschaften, NGOs und
die Bundesregierung beteiligen. Sowohl die Volkswagen AG als
auch Audi und Porsche nehmen an den drei Arbeitsgruppen des
Branchendialogs teil. In den dortigen Arbeitsgruppen zu Rohstof-
fen und der Einfithrung von tbergreifenden Beschwerdemecha-
nismen treiben wir unter anderem die Pilotierung eines unter-
nehmenstibergreifenden Beschwerdemechanismus voran.

Im ersten ,Volkswagen Industriedialog Wirtschaft und Men-
schenrechte“ haben wir im Juni 2021 den fachlichen Diskurs mit
den Verantwortlichen fiir das Themenfeld aus anderen
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Unternehmen und den Austausch zu Best Practices gesucht. Eine
Fortsetzung zur Veranstaltungsreihe ist geplant.

Die Lieferkette des Volkswagen Konzerns ist aufgrund der Viel-
falt seiner Produkte hochkomplex, global weit verzweigt und
einem stetigen Wandel unterworfen. Sie umfasst mehr als 60.000
Lieferantenstandorte weltweit in fast 100 Liandern. In unserer
Strategie ,Nachhaltige Beschaffung 2025*“ haben wir folgende
Ziele als Anspruch formuliert:

. Performance: Wir verbessern durch unsere Aktivitaten die
Nachhaltigkeitsperformance unserer direkten und indirekten
Lieferanten.

. Partnerschaft: Wir arbeiten mit unseren Lieferanten und
weiteren Stakeholdern kooperativ, konstruktiv und auf Augen-
hohe zusammen.

. Transparenz: Wir setzen uns ein fiir Transparenz in unseren
Aktivitaten und unseren Lieferketten.

Diese Ziele werden wir nur gemeinsam mit unseren Lieferanten er-
reichen konnen. Daher verfolgen wir eine systematische und konti-
nuierliche Entwicklung dieser Lieferanten, die auf partnerschaftli-
cher Zusammenarbeit basiert. Langfristige Partnerschaften mit
strategischen Lieferanten stehen fiir uns im Vordergrund unserer
Aktivitaten im Einkauf. Dies spiegelt sich auch in den Kennzahlen
wider, an denen wir uns bis zum Jahr 2025 messen lassen wollen. So
sollen bis zu diesem Zeitpunkt umsatzbasiert 85% der direkten Lie-
feranten zu Nachhaltigkeitsthemen sensibilisiert und geschult wer-
den. Wir wollen zudem erreichen, dass umsatzbasiert 85 % der im
Rahmen des Sustainability Ratings gepriiften Lieferanten das A-Ra-
ting erhalten. Im eigenen Konzern werden wir 100 % der Einkdufer
weltweit zu Nachhaltigkeitsthemen schulen.

Managementansatz mit drei Handlungsdimensionen

Wir wollen unserer Verantwortung in unseren Geschaftsbeziehun-
gen auf globaler Ebene gerecht werden und proaktiv tiber die Erfiil-
lung der rechtlichen Vorgaben hinaus handeln, etwa im Bereich
Dekarbonisierung oder Nachhaltigkeitsrating. In der Beschaffung
verfolgen wir einen dreigliedrigen Ansatz. Grundvoraussetzung
dieser Schritte ist Transparenz beziiglich der Lieferbeziehungen,
die tiber die erste Ebene (Tier 1) hinausgehen.

« Prevent: Nachhaltigkeitsanforderungen werden in Vertragen und
Lastenheften verankert, insbesondere im Code of Conduct fiir Ge-
schéftspartner; Lieferanten werden sensibilisiert und qualifiziert.

+ Detect: Die Nachhaltigkeitsrisiken in der Lieferkette werden
systematisch ermittelt und priorisiert. Nachhaltigkeit wird kon-
zernweit in den wesentlichen Vergabeentscheidungen verankert
und ein Rating der Nachhaltigkeitsperformance der potenziel-
len Lieferanten (,S-Rating"“) genutzt. Grundlage dafiir sind
Selbstauskiinfte sowie risikobasierte Vor-Ort-Uberpriifungen.

+ React: Um auf die ermittelten Risiken und Auswirkungen zu
reagieren, stehen verschiedene Mafinahmen zur Verfiigung.
Dazu gehoren ein standardisierter Prozess zur Aufarbeitung
von Verstofen einzelner Lieferanten und Mafnahmenpldne
aus Vor-Ort-Uberpriifungen.

Die Umsetzung dieses Managementansatzes ist weltweit verbind-
lich und fiir die Marken sowie kontrollierte Gesellschaften des
Konzerns in entsprechenden Richtlinien verankert. Die operative
Steuerung erfolgt iber die Abteilung Nachhaltigkeitsmanage-
ment Einkauf. Zur stirkeren Biindelung der Kompetenzen wurde
die Abteilung in einer Neustrukturierung der Beschaffung im Be-
richtsjahr direkt einem Bereich unterhalb des Konzernvorstands
Einkauf zugeordnet. Um aktuelle Entwicklungen und langfristige
Herausforderungen in den einzelnen Lindern zu identifizieren,
setzen wir auferdem auf den Austausch zwischen unseren Mar-
ken und Regionen durch das Beschaffungsnetzwerk Nachhaltig-
keit, in dem mehr als 50 Experten von fiinf Kontinenten
zusammenarbeiten.

Prevent: Anforderungen an unsere Lieferanten

Kernelement unseres Lieferantenmanagements sind die ,Anforde-
rungen des Volkswagen Konzerns zur Nachhaltigkeit in den Bezie-
hungen zu Geschiftspartnern“ - der Code of Conduct fiir
Geschiftspartner. Der Code of Conduct wird grundséatzlich mit
allen Lieferanten des Volkswagen Konzerns vereinbart. Dort sind
unsere Erwartungen an das Verhalten von Geschéftspartnern in
Bezug auf zentrale Umwelt-, Sozial- und Compliance-Standards
vertraglich festgehalten. Die Vorgaben basieren unter anderem auf
den OECD-Leitsdtzen fiir multinationale Unternehmen, den UN-
Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte und den ein-
schldgigen Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation
(ILO). Grundlage des Code of Conduct sind jedoch nicht nur interna-
tionale Standards, sondern auch Ziele, Regeln und Richtlinien des
Volkswagen Konzerns.

Vor Abgabe eines Angebots miissen unsere Lieferanten die Kennt-
nisnahme der Nachhaltigkeitsanforderungen im Code of Conduct
bestdtigen und diese Kenntnisnahme nach dem Ablauf einer Frist
von zwolf Monaten bei erneuter Angebotsabgabe aktualisieren. Wir
fordern zudem unsere direkten Lieferanten dazu auf, unsere im
Code of Conduct fiir Geschiftspartner formulierten Anforderun-
gen entlang der Lieferkette weiterzugeben. Der Code of Conduct
wird zurzeit iiberarbeitet und um weitere Anforderungen er-
ganzt, die sich etwa aus dem Lieferkettensorgfaltspflichten-
gesetz ergeben. Es ist vorgesehen, den tiberarbeiteten Code of
Conduct im 1. Quartal 2022 zu veroffentlichen.

Zusitzlich zum Code of Conduct fiir Geschéftspartner gibt es weite-
re produktspezifische Anforderungen an Lieferanten. Diese sind in
Lastenheften festgehalten und schreiben vor, auf welche Art und
Weise bestimmte Produkte hergestellt werden miissen. Zu den Vor-
gaben gehort etwa, Batteriezellen ausschlief3lich mit erneuerbaren
Energien herzustellen und fiir die Kobaltlieferkette an einer voll-
standigen Offenlegung der Lieferanten mitzuwirken. Auch diese
Anforderungen sind fiir die betreffenden Lieferanten verbindlich.
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Detect: Systematische Ermittlung der Nachhaltigkeitsrisiken
Unser Ziel ist es, die wesentlichen Nachhaltigkeitsrisiken in un-
serer Lieferkette zu kennen und wirksam zu adressieren. Als
eine zentrale Mainahme wurde 2019 ein Sustainability-Rating
(S-Rating) fiir alle relevanten Gesellschaften und Lieferanten
eingefiihrt, dessen Implementierung bis Ende 2021 abgeschlos-
sen wurde. Im S-Rating wird die Nachhaltigkeitsperformance
von relevanten Lieferanten' gepriift und Moglichkeiten zur
kontinuierlichen Verbesserung aufgezeigt. Es bewertet die 6ko-
logische Leistung der Lieferanten sowie deren soziale Nachhal-
tigkeit und Integritdt. Das S-Rating ist unmittelbar vergabe-
relevant: Erfullt ein Lieferant unsere Anforderungen zur
Einhaltung von Nachhaltigkeitsstandards nicht, so ist er in der
Regel nicht vergabefdhig. Somit besteht ein direkter Anreiz fiir
Lieferanten, ihre Nachhaltigkeitsperformance zu verbessern.

Die Uberpriifung im Rahmen des S-Ratings erfolgt tiber einen
mehrstufigen Prozess. In einem initialen Schritt wird aus einer
Kombination aus einem Landerrisiko und den Unternehmens-
prozessen sowie -policies des Lieferanten eine Risikoexposition
ermittelt. Fiir die Ermittlung des Linderrisikos wird auf Daten
eines spezialisierten Dienstleisters zuriickgegriffen. Die Analyse
der Nachhaltigkeitsleistung des Unternehmens erfolgt tiber
einen standardisierten Fragebogen zur Selbsteinschitzung. Den
Fragenbogen ,SAQ“ haben wir gemeinsam mit anderen Auto-
mobilkonzernen in der bei CSR Europe angesiedelten Arbeits-
gruppe DRIVE Sustainability entwickelt. Die Angaben und
Dokumente im SAQ werden von einem Dienstleister tiber eine
zentrale Plattform tberprift und validiert: Wenn ein Lieferant
angibt, iiber entsprechende Prozesse und Policies zu verfiligen,
so hat er dies iiber Dokumente nachzuweisen. Fiir den Fragebo-
gen wurden Mindestanforderungen formuliert. Jeder Lieferant,
fiir den das S-Rating Anwendung findet, muss die im Fragebogen
verankerten Anforderungen in den Bereichen Unternehmens-
fithrung, Umwelt, Soziales, Menschenrechte, Compliance und
Lieferantenmanagement erfiillen.

Insgesamt haben bis zum Ende des Berichtszeitraums 15.532 aktive
Lieferanten einen Nachhaltigkeitsfragebogen eingereicht. Im Be-
richtsjahr wurde durch entsprechende Mafinahmen bei 6.353 Liefe-
ranten eine Verbesserung der Nachhaltigkeitsleistung erzielt. Basie-
rend auf dem Umsatz haben tiber 78 % unserer Produktionsliefe-
ranten dokumentiert, dass sie tiber ein zertifiziertes Umweltma-
nagementsystem gema{3 ISO 14001 und/oder EMAS verfiigen. Un-
sere Zielsetzung ist, dass bis 2025 100 % der direkten, umsatzgene-
rierenden Lieferanten mit Produktionsstandort und mehr als 100
Mitarbeitern ein zertifiziertes Umweltmanagementsystem haben.

Risikobasiert werden nach einer ersten Analyse der Lieferanten-
daten vertiefte Priifungen vor Ort durchgefiihrt. Im Jahr 2021
wurden weltweit 654 (2020: 790) Vor-Ort-Uberpriifungen durch-
gefiihrt. Im Durchschnitt wurden fiinf Verstof3e gegen unsere
Nachhaltigkeitsanforderungen identifiziert.> Dabei sind je nach
Region deutliche Unterschiede feststellbar.
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Geografische Durchschnittliche Top-3-Risiken der Region

Region VerstoRRe pro Region

Afrika 4 Unions,
Emergency Exits,
Emergency Lighting

Asien* 7 Supply Chain Management,
Payment,
Emergency Exits

Europa 5 Supply Chain Management,

License to operate,
Evacuation Drills

Lateinamerika 6 Organization (Social Facilities),

Organization (Fire Safety),
Supply Chain Management

Nordamerika 5 Supply Chain Management,

First Aid,
Grievance Mechanism

3 Ausgenommen Vor-Ort-Checks bei Logistikdienstleistern.
4Russland und die Tiirkei werden bei der geografischen Verteilung Asien zugewiesen.

Im Berichtszeitraum haben wir ein besonderes Konzept fiir den
Vor-Ort-Check von Logistikdienstleistern weiterentwickelt und
eingesetzt, das neben der Erfiillung von Umweltkriterien vor
allem die Beachtung sozialer Mindeststandards beim Einsatz des
Fahrpersonals tiberprift.

Wir arbeiten zudem kontinuierlich an der Vermeidung von
Dopplungen bei der Auditierung und fir eine breitere Abdeckung
der Lieferkette gemeinsam mit Original Equipment Manufacturer
(OEM) und Zulieferern in einer Arbeitsgruppe des Verbands der
Automobilindustrie (VDA) an einem gemeinsamen Standard
fir Vor-Ort-Checks. Zu diesem Zweck haben grofie Konzerngesell-
schaften mit 11 weiteren Partnern im Oktober 2021 die
Responsible Supply Chain Initiative e. V. gegriindet, die plant,
im kommenden Jahr erste Auditergebnisse zu teilen. Der
Volkswagen Konzern engagiert sich fiir das kontinuierliche
Wachstum der Initiative mit einem Vorstandsmandat.

Bis zum Ende des Berichtsjahres lagen 12.483 S-Ratings fiir Liefe-
ranten vor, deren Auftragsvolumen einem Anteil von rund 85 % am
Gesamteinkaufsvolumen entspricht. Von diesen Lieferanten verfii-
gen 3.524 liber ein A-Rating, was umsatzbasiert einem Anteil von
54% der Lieferanten entspricht. 91 sind mit einem C bewertet und
somit aktuell nicht vergabefdhig.

! Die Relevanz eines Geschiftspartners fiir das S-Rating ergibt sich unter anderem durch die Unternehmensgrofie oder die Risikoexposition, die aus der Art der Dienstleistung abgeleitet wird.

2 Ausgenommen Vor-Ort-Checks bei Logistikdienstleistern.
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React: Verbesserungen vor Ort durchsetzen

Um auf ermittelte Risiken in der Lieferkette sowie konkrete
Verstof3e von Lieferanten reagieren zu konnen und somit aktiv
Verbesserungen herbeizufiihren, steht eine Reihe von Mafinah-
men zur Verfugung.

Wichtiger Bestandteil des nachhaltigen Lieferkettenmanagements
ist unser Beschwerdemanagement Supply Chain Grievance Me-
chanism, mithilfe dessen wir auftretenden Verdachtsmomenten
des Verstofdes gegen unsere Nachhaltigkeitsanforderungen nach-
gehen. Der entsprechende Kanal ist tiber unsere Website, eine
E-Mailadresse sowie einen anonymisierten Kanal zuganglich und
fur simtliche potenziell Betroffene und Stakeholder offen, etwa
Mitarbeiter von Zulieferern, zivilgesellschaftliche Akteure oder
Vertreter von Gemeinden in unmittelbarer Nahe unserer Produk-
tionsstandorte. Die Bearbeitung der Fille ist in einer verbindlichen
Richtlinie einheitlich beschrieben, wird vom Konzern gesteuert
und gemeinsam mit den Marken und Regionen des Volkswagen
Konzerns bearbeitet. Bei identifizierten Verst6f3en werden umge-
hend Mafinahmen eingeleitet. Bei besonders schweren Verstofien
ist auch die Beendigung der Geschiftsbeziehung moglich.

Im Berichtszeitraum wurden 111 Hinweise auf Verstof3e bearbeitet.
Dies betraf Lieferanten, bei denen aufgrund von Hinweisen ein
nicht regel- beziehungsweise vertragskonformes Verhalten fest-
gestellt wurde. Insgesamt wurde die Zusammenarbeit mit vier
Lieferanten aufgrund der Aktivititen der Beschaffung beendet
beziehungsweise wurden sie fiir neue Vergaben blockiert.

Geografische Inhaltliche Direkter

Verteilung Verteilung Lieferant

Europa 74 | Soziales 26 Ja 70
Asien’ 9 | Compliance 66 | Nein 41
Afrika 2 | Umwelt 12

Nordamerika 17 | Themeniibergreifend 7

Lateinamerika 3

Keine Zuord-
nung moglich 6

!Russland und die Tiirkei werden bei der geografischen Verteilung Asien zugewiesen.

Nachhaltigkeitstrainings fiir Mitarbeiter und Partner

Die systematische Weiterbildung unserer Mitarbeiter und Liefe-
ranten ist ein zentraler Baustein unserer Strategie und essenziell
fiir die Verbesserung der Nachhaltigkeit in der Lieferkette. Zu die-
sem Zweck nutzen wir aktuell zwei verschiedene Formate: live
durchgefiihrte Online-Schulungen, da pandemiebedingt weiter-
hin Prasenzschulungen nicht méglich sind, sowie E-Learnings,
die jederzeit online abgerufen und durchgefiihrt werden konnen.

Fiir alle Mitarbeiter der Beschaffung ist das Thema Nachhaltigkeit
fester Bestandteil des Kompetenzprofils. Insgesamt wurden 2021
weltweit iber 1.900 Einkdufer in diesem Bereich geschult. Wir

GRI308-2,409-1, 412-2,414-2

richten unsere Qualifizierungsmafinahmen weiterhin auch auf be-
stimmte Zielgruppen aus. So wurden fiir Einkdufer von Bauteilen
mit erhohten Nachhaltigkeitsrisiken ein gesondertes Format und
eine intensive Schulung durchgefiihrt. Bereits seit 2017 schulen wir
unsere Einkdufer zu den speziellen Herausforderungen in Batterie-
lieferketten. Seit 2020 steht ein vertiefendes Menschenrechts-Trai-
ning zur Verfiigung, das auch 2021 wieder durchgefiihrt wurde.

Um eine kontinuierliche Lieferantenentwicklung zu ermogli-
chen, fihren wir mit unseren Lieferanten tiblicherweise themen-
spezifische Nachhaltigkeitstrainings und -workshops an ausge-
wahlten Standorten durch. Im Geschiftsjahr 2020 war dies
aufgrund weltweiter Einschrankungen nicht moglich. Wir haben
daher eine Online-Schulung entwickelt, um die Lieferanten in
kiirzeren Sessions zu unseren Anforderungen und deren Umset-
zung zu schulen. Im Berichtszeitraum nahmen tiber 1.000 Teil-
nehmer dieses Angebot wahr. Im Rahmen der Initiative DRIVE
Sustainability wurden auferdem fiir Lieferanten in Indien,
Argentinien, Frankreich und Russland Online-Trainings mit 84
Teilnehmern durchgefiihrt.

Zusitzlich zu den Schulungen stellen wir den aktuellen Lieferanten
ein E-Learning-Modul Nachhaltigkeit in den neun Sprachen defi-
nierter Risikoldnder zur Verfiigung. Bis zum Ende des Berichtsjah-
res haben mehr als 18.000 Lieferanten das E-Learning absolviert,
was einer Abdeckung von rund 36 % des Umsatzes der Lieferanten
des Beschaffungsvolumens 2021 entspricht.

Inhaltliche Schwerpunkte des Lieferkettenmanagements

Die inhaltlichen Themenschwerpunkte Compliance, Dekarbonisie-
rung und Menschenrechte sind fiir eine verantwortungsbewusste
Gestaltung der Lieferkette ein unverzichtbarer Bestandteil unserer
Nachhaltigkeitsaktivititen tiber den gesamten Prozess der Wert-
schopfung im Volkswagen Konzern.

Durch unser Business Partner Due Diligence (BPDD) priifen wir die
Integritdts- und Compliance-Systeme ausgewahlter Lieferanten
und Dienstleister. Diese Priifung bestehender und potenziell neuer
Geschiftspartner erfolgt im Rahmen eines risikobasierten, trans-
parenten und dokumentierten Prozesses, der mithilfe eines IT-
basierten Tools weltweit umgesetzt wird. Geschéftspartner, die wir
aufgrund ihrer Geschiftstatigkeit und Region mit einem erhohten
Korruptionsrisiko identifiziert haben, werden zudem einer vertief-
ten Korruptionsrisikopriifung unterzogen. Im Anschluss werden
alle relevanten Geschiftspartner kontinuierlich durch ein Risiko-
und Newsscreening auf veranderte Rahmenbedingungen geprift.
Seit dem Start des Prozesses 2019 bis zum 31.12.2021 umfasst
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unsere Datenbank 1.513 sogenannte Business-Partner-
Due-Diligence-Priifungen.

Zur Erreichung unserer Klimaschutzziele entwickeln wir konti-
nuierlich auch die Beschaffungsprozesse innerhalb der Ablauf-
organisation des Unternehmens weiter. So verankern wir das
Kriterium der CO,-Reduzierung konsequent in den Produkt-
entwicklungsprozessen des Unternehmens. Um zielgerichtet
Mafinahmen bei Lieferanten anzustoflen, identifiziert das
Unternehmen systematisch und bauteilbezogen die grofiten
Emissionsquellen entlang der Lieferkette mithilfe von Okobilan-
zen und bindet seine Lieferanten entlang der gesamten Wert-
schopfungskette in die Verantwortung fir die Umweltaus-
wirkungen der Fahrzeuge ein. So sind beispielsweise alle neuen
Lieferanten von HV-Batterien vertraglich dazu verpflichtet, zer-
tifizierten Strom aus erneuerbaren Quellen in ihrer Produktion
einzusetzen. Zudem sind nunmehr bei neuen Vergaben auch
Tier-2-Lieferanten von relevanten Vorprodukten der Batterie-
herstellung zur ausschliefllichen Nutzung von regenerativ
erzeugtem Strom verpflichtet.

Besondere Sorgfaltspflicht fiir Menschenrechte in der Lieferkette
Im Rahmen unseres nachhaltigen Lieferantenmanagements en-
gagieren wir uns besonders fiir den Schutz derjenigen Gruppen,
die entlang unserer Lieferkette einem hohen Risiko potenzieller
Menschenrechtsverletzungen ausgesetzt sind. Um den internati-
onalen Rahmenwerken und Anforderungen zu entsprechen,
haben wir 2021 ein Human-Rights-Due-Diligence-Management-
System in die Pilotierung gebracht, mit dem wir systematisch die
menschenrechtlichen Risiken unserer Lieferkette analysieren,
priorisieren und reduzieren. Das Management-System beruht
auf zwei Prozessschritten. Zuerst werden basierend auf den Da-
ten des S-Ratings aggregierte Auswertungen zur Risikoanalyse
durchgefiihrt. Durch diese quantitative Herangehensweise be-
stimmen wir 15 Hochrisikoldnder fiir negative Auswirkungen
auf die Menschenrechte und fithren gemeinsam mit unseren
Marken und Regionen Mafinahmen zur Priavention und Mitigati-
on durch. 2021 sind dazu in diesen 15 Lindern insgesamt 575
Mitarbeiter von Lieferanten zur Umsetzung von menschenrecht-
licher Sorgfalt trainiert worden. Im zweiten Schritt werden zu-
sdtzlich zu den Daten des S-Ratings aggregierte Daten aus unse-
rem Grievance Mechanism sowie Informationen aus Studien,
NGO-Berichterstattungen und Stakeholdergesprachen ausgewer-
tet, um Schwerpunktaktivitidten zu bestimmen. 2021 wurden die
Themen Zwangsarbeit, Risiken in Dienstleistungssektoren sowie
die Uberarbeitung unseres Code of Conduct fiir Business-Partner
priorisiert und bearbeitet.

Raw-Material-Due-Diligence-Management-System

und Berichterstattung

Im Hinblick auf einen verantwortungsvollen Rohstoffbezug setzt
der Volkswagen Konzern die fiinf Schritte der ,Due Diligence
Guidance for Responsible Business Conduct“ der OECD und die
Anforderungen der ,,OECD Due Diligence Guidance for Responsible
Supply Chains of Minerals from Conflict-Affected and High-Risk
Areas“ um. Im Jahr 2020 haben wir im Konzern ein Raw-Material-

Due-Diligence-Management-System implementiert, das sich an
dem OECD orientiert. Es dient zur Identifizierung, Bewertung und
Vermeidung von tatsdchlichen sowie potenziellen Menschen-
rechtsrisiken in unseren vorgelagerten Rohstofflieferketten. Das
Management-System geht im Risiko-Scope tiber den Annex 2 der
OECD-Leitlinie Due Diligence Guidance for Responsible Supply
Chains of Minerals from Conflict-Affected and High-Risk Areas hi-
naus und umfasst derzeit 16 besonders risikobehaftete Rohstoffe.
Dazu zahlen die Batterierohstoffe Kobalt, Lithium, Nickel und Gra-
phit, die Konfliktmineralien Zinn, Wolfram, Tantal und Gold (3TG)
sowie Aluminium, Kupfer, Leder, Glimmer, Stahl, Naturkautschuk,
Platingruppenmetalle und die seltenen Erden.

Mit diesem risikobasierten Ansatz priorisieren wir unsere Aktivi-
tdten anhand der Schwere und Wahrscheinlichkeit der Rechtsver-
letzung sowie dem Einflussvermoégen des Unternehmens. Zudem
nutzen wir systematisch unsere Konzernstruktur fiir die Ent-
wicklung und Umsetzung spezifischer Minderungsmafinahmen,
deren Wirksamkeit wir tiberpriifen. Im Rahmen des Manage-
ment-Systems wurden neue Berichtsstrukturen und Toolkits
entwickelt sowie bestehende Instrumente wie der Beschwerde-
mechanismus integriert. In Abhdngigkeit von den Ergebnissen
des Due-Diligence-Prozesses werden die Mafinahmen fortlaufend
angepasst und verbessert.

Uber die Wahrnehmung seiner menschenrechtlichen Sorgfalts-
pflichten in der Rohstofflieferkette einschlie8lich der Berichter-
stattung zu Status, Fortschritt und Zielen des Raw-Material-Due-
Diligence-Management-Systems informiert der Volkswagen
Konzern seit 2021 jeweils fiir das Vorjahr auch in einem jahrlichen
,Responsible Raw Materials Report®. Dort sind auch die spezifi-
schen Aktivitdten und MafSnahmen zu den 16 Rohstoffen
aufgefihrt.

E > www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Verantwortung
fiir Lieferketten und Wirtschaft > Nachhaltigkeit in der
Lieferkette

Zusammenarbeit mit Lieferanten und digitale Innovationen

fiir mehr Transparenz in der Lieferkette

Eine wichtige Voraussetzung zur Identifizierung, Vorbeugung und
Minderung menschenrechtlicher Risiken in der vorgelagerten
Lieferkette ist die Erhohung der Transparenz. Dafiir arbeitet der
Volkswagen Konzern im Rahmen des Raw-Materials-Due-Diligence-
Management-Systems eng mit seinen direkten Lieferanten und
Geschidftspartnern zusammen.

Fiir die Batterierohstoffe, insbesondere Kobalt, verfolgen wir das
Ziel, vom Abbau in der Mine bis zur Herstellung des fertigen Pro-
dukts Transparenz in der Lieferkette herzustellen. Die Anforderung
zur vollstdndigen Transparenz geben wir seit 2020 in unseren Ver-
tragen verpflichtend an unsere direkten Batterielieferanten weiter.
Die Uberpriifung und Verifizierung der erhaltenen Daten ldsst
Volkswagen tiber Partnerfirmen durch sogenannte 2nd-Party-
Lieferketten-Mapping-Audits durchfiihren.
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Hinsichtlich digitaler Innovationen setzt Volkswagen auch auf die
Blockchain-Technologie und arbeitet an der Entwicklung entspre-
chender Losungen mit. Diese manipulationssichere Art der Daten-
verarbeitung erlaubt eine liickenlose und filschungssichere
Dokumentation von Lieferstromen. Zudem kooperieren wir mit
Dienstleistern, die mithilfe kiinstlicher Intelligenz die umfassende
Priifung von Lieferanten ermoglichen. Hier werden uns durch per-
manentes Monitoring frei verfiigbarer Internetquellen inklusive
sozialer Medien in Echtzeit Hinweise auf mogliche Versttf3e von
Lieferanten tibermittelt.

Zertifizierung von Rohstoffen

Da am Anfang der Lieferkette die menschenrechtsbezogenen Risi-
ken oft am hochsten sind und diesen hier am wirksamsten begeg-
net werden kann, ist eine direkte Zusammenarbeit mit Minenbe-
treibern hinsichtlich der Zertifizierung von Minen ein ergidnzender
Teil unserer Strategie. Auf diese Weise soll mittelfristig die Nach-
haltigkeitsperformance der Bergwerke in unserer Lieferkette {iber-
priift, bewertet und verbessert werden.

ﬁ >  www.volkswagenag.com > Nachhaltigkeit > Strategie &
Reporting > Policy > Responsible Raw Materials Report

Engagement in internationalen und

industrieiibergreifenden Initiativen

Zusatzlich zur engen Zusammenarbeit mit unseren direkten Liefe-
ranten und (Sub)lieferanten engagieren wir uns in Initiativen und
Vor-Ort-Projekten, um menschenrechtliche Risiken in der vorgela-
gerten Lieferkette und tiber unsere vertraglichen Beziehungen hi-
naus zu adressieren. Diese sowohl industrietibergreifenden als
auch zum Teil rohstoffspezifischen Initiativen sind in unserem
~Responsible Raw Materials Report 2020 aufgelistet. Der ,Respon-
sible Raw Materials Report 2021 soll zusétzliche Informationen zu
den Zielen der Initiativen und dem Fortschritt unserer Projekte vor

Ort enthalten. Beispielhaft fiir unseren Ansatz steht etwa der Bei-
tritt der Volkswagen AG zur Global Platform for Sustainable Natu-
ral Rubber (GPSNR), unter deren Dach wir uns fiir eine nachhaltige
Lieferkette bei Naturkautschuk engagieren.

Beim Batterierohstoff Kobalt setzt sich der Volkswagen Konzern
gemeinsam mit anderen Partnern in dem Projekt , Cobalt for De-
velopment” in der Demokratischen Republik Kongo fiir verbesserte
Arbeits- und Lebensbedingungen der Menschen im Kleinstbergbau
von Kobalt und in den umliegenden Gemeinden von Minen ein.
Das Pilotprojekt zielt darauf ab, die Einhaltung von Gesetzen zu
starken, die Gesundheits- und Sicherheitsbedingungen sowie das
soziale Wohlergehen fiir die Menschen vor Ort zu verbessern. Auf
der Projektwebsite sind zusitzliche Informationen verfiigbar.

Beim Batterierohstoff Lithium hat der Volkswagen Konzern
gemeinsam mit weiteren Partnern die Initiative ,Responsible
Lithium Partnership“ ins Leben gerufen, die sich fiir einen ver-
antwortungsvollen Umgang mit nattirlichen Ressourcen und
eine nachhaltige Lithiumgewinnung in der Salar de Atacama in
Chile einsetzt. Dies soll durch eine Multi-Stakeholder-Plattform
erzielt werden, die alle relevanten Akteure im Salar-Wasserein-
zugsgebiet umfasst — von zivilgesellschaftlichen Gruppen, ein-
schliefdlich indigener Gemeinschaften, tiber staatliche Instituti-
onen bis hin zu lokalen Bergbauunternehmen.

Jenseits der Rohstoffaktivititen ist weiterhin unser Engagement in
der Brancheninitiative DRIVE Sustainability unter dem Dach von
CSR Europe zentral. Die Entwicklung des gemeinsamen Fragebogen-
standards zur Uberpriifung von Nachhaltigkeitsaspekten bei
Lieferanten war in dieser Hinsicht ebenso ein Meilenstein wie der
gemeinsam mit anderen OEMs verfolgte Weiterbildungsansatz bei
Lieferanten tiber Trainingsveranstaltungen in ausgewahlten
Landern.
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KENNZAHLEN VERANTWORTUNG FUR LIEFERKETTEN UND WIRTSCHAFT

GRI308-2,412-1,412-2,414-2
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Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Direkte Lieferanten Anzahl >60.000 >65.000
Lander, in denen Volkswagen direkte Lieferanten hat Anzahl fast 100 >100
Experten des Beschaffungsnetzwerkes Nachhaltigkeit Anzahl >50 >50
Lieferanten mit ausgefiilltem SAQ Anzahl 15.532 13.041
Verbesserungen bei Lieferanten basierend auf SAQ Anzahl 6.353 1.369
Kontrollen zu Menschenrechten
Gesellschaften, fiir welche eine Risikobewer- Anzahl 782 744
tung im Bereich Menschenrechte durchgefiihrt
wurde
Fiir Standorte zugehdrige Anzahl der Lander, Anzahl 82 83
fiir welche eine Risikobewertung im Bereich
Menschenrechte durchgefiihrt wurde
Training und Zertifizierung
Lieferanten mit zertifiziertem Umwelt- in% 78 65
managementsystem gemaR ISO 14001
und/oder EMAS
Einkaufer, die an QualifizierungsmaRBnahmen Anzahl 1.900 >2.000
zum Thema Nachhaltigkeit
teilgenommen haben
Lieferanten, die eine Schulung zum Thema Anzahl >1.000 950
Nachhaltigkeit erhalten haben
Vor-Ort-Uberpriifungen (Checks) Anzahl 654 790
Durchschnittliche VerstoRe gegen Nachhaltigkeits- Ausgenommen Vor-Ort-Checks bei
anforderungen nach Regionen Logistikdienstleistern
Afrika Anzahl 4 4 Top-3-Risiken der Region:
Unions, Emergency Exits, Emergency
Lighting
Asien’ Anzahl 7 6 Top-3-Risiken der Region: Supply Chain
Management, Payment, Emergency
Exits
Europa Anzahl 5 5 Top-3-Risiken der Region: Supply Chain
Management, License to operate,
Evacuation Drills
Nordamerika Anzahl 6 4 Top-3-Risiken der Region: Supply Chain
Management, First Aid, Grievance
Mechanism
Lateinamerika Anzahl 5 6 Top-3-Risiken der Region: Organization
(Social Facilities), Organization (Fire
Safety), Supply Chain Management
Business-Partner-Due-Diligence-Priifungen Anzahl 1.513 1.136
Lieferanten, welche das E-Learning-Modul Anzahl mehr als 11.992
Nachhaltigkeit absolviert haben 18.000
Entsprechende Gesamtumsatz-Abdeckung in% rund 36 17,4
Vorhandene Ratings fiir Lieferanten Anzahl 12.483 13.041
davon Lieferanten mit A-Rating Anzahl 3.524 4.093
davon Lieferanten mit C-Rating Anzahl 91 220
Umsatzanteil der Lieferanten mit S-Rating in% rund 85 75

am Gesamteinkaufsvolumen

!Russland und die Ttrkei werden bei der geografischen Verteilung Asien zugewiesen.
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Kennzahl Einheit 2021 2020 Hinweise und Kommentare
Falle aus Beschwerdemechanismus Anzahl 111 34
Beendigung von Zusammenarbeit mit Lieferanten Anzahl 4 17

Fille aus Beschwerdemechanismus:
Anzahl nach Region

Europa Anzahl 74 23
Asien’ Anzahl 9 4
Afrika Anzahl 2 1
Nordamerika Anzahl 17 1
Lateinamerika Anzahl 3 5
Keine Zuordnung méglich Anzahl 6 -

Falle aus Beschwerdemechanismus:
Anzahl nach inhaltlicher Verteilung

Soziales Anzahl 26 11
Compliance Anzahl 66 16
Umwelt Anzahl 12 1
thementibergreifend Anzahl 7 6

Falle aus Beschwerdemechanismus:
Direkter Lieferant

Ja Anzahl 70 26

Nein Anzahl 41 8

Liste der Linder mit ermittelten erh6hten
menschenrechtlichen Risiken (Top-15-Liste)

Indien

China

Tirkei

Russland

Mexiko

Brasilien

Argentinien
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Marokko

Tunesien

Bulgarien

Sudafrika

Rumanien

Ukraine

USA

Serbien

!Russland und die Ttrkei werden bei der geografischen Verteilung Asien zugewiesen.

105




107 vermerk des unabhangigen Wirtschaftspriifers
|

110 Impressui'n




VERMERK DES UNABHANGIGEN WIRTSCHAFTSPRUFERS UBER

EINE PRUFUNG ZUR ERLANGUNG BEGRENZTER SICHERHEIT

AN DIE VOLKSWAGEN AG, WOLFSBURG

Wir haben den gesonderten nichtfinanziellen Bericht der
Volkswagen AG, Wolfsburg (im Folgenden die ,Gesellschaft), der
mit dem gesonderten nichtfinanziellen Bericht des Konzerns zu-
sammengefasst ist (im Folgenden: zusammengefasster nichtfi-
nanzieller Bericht), fiir den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. De-
zember 2021 einer betriebswirtschaftlichen Priifung zur
Erlangung begrenzter Sicherheit unterzogen. Der zusammenge-
fasste nichtfinanzielle Bericht ist im Nachhaltigkeitsbericht 2021
enthalten.

Nicht Bestandteil des zusammengefassten nichtfinanziellen
Berichts sind die im Kapitel ,,Uber diesen Bericht“ im Abschnitt
,Berichtsgrundlagen® niher bezeichneten Passagen des Nachhal-
tigkeitsberichts 2021 (Interview, Wertschopfungskette, Der Deut-
sche Corporate Governance Kodex, Sozialen und 6kologischen
Impact unseres Handelns messbar machen), Verweise auf Angaben
aufderhalb des zusammengefassten nichtfinanziellen Berichts
(z.B. auf Angaben im Geschiftsbericht oder auf erginzende An-
gaben der Gesellschaft zu Nachhaltigkeitsthemen im Internet),
Hinweise neben den Kapiteliiberschriften auf Standards der Glo-
bal Reporting Initiative (GRI) sowie die Angabe der Gesellschaft,
dass der Nachhaltigkeitsbericht inhaltlich den GRI-Standards
der Option ,Kern® folgt. Die vorstehend beschriebenen Angaben
waren demnach auch nicht Gegenstand unserer Prifung.

VERANTWORTUNG DER GESETZLICHEN VERTRETER

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich
fur die Aufstellung des zusammengefassten nichtfinanziellen
Berichts in Ubereinstimmung mit den §§315c i. V.m. 289c¢ bis
289e HGB und Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852 des euro-
pdischen Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2020 tiber die
Einrichtung eines Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger In-
vestitionen und zur Anderung der Verordnung (EU) 2019/2088
(im Folgenden die ,,EU-Taxonomieverordnung*) und den hierzu
erlassenen delegierten Rechtsakten sowie mit deren eigenen im
Abschnitt ,EU-Taxonomie” des zusammengefassten nichtfinanzi-
ellen Berichts dargestellten Auslegung der in der EU-Taxonomie-
verordnung und den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten
enthaltenen Formulierungen und Begriffe.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft
umfasst die Auswahl und Anwendung angemessener Methoden
zur nichtfinanziellen Berichterstattung sowie das Treffen von
Annahmen und die Vornahme von Schitzungen zu einzelnen
nichtfinanziellen Angaben, die unter den gegebenen Umstidnden
angemessen sind. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verant-
wortlich fiir die internen Kontrollen, die sie als notwendig erach-
tet haben, um die Aufstellung eines zusammengefassten nicht-
finanziellen Berichts zu ermdglichen, die frei von wesentlichen
falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen (Ma-
nipulation des zusammengefassten nichtfinanziellen Berichts)
oder Irrtimern ist.

GRI 102-56

Die EU-Taxonomieverordnung und die hierzu erlassenen dele-
gierten Rechtsakte enthalten Formulierungen und Begriffe, die
noch erheblichen Auslegungsunsicherheiten unterliegen und fiir
die noch nicht in jedem Fall Klarstellungen veréffentlicht wurden.
Daher haben die gesetzlichen Vertreter ihre Auslegung der EU-
Taxonomieverordnung und der hierzu erlassenen delegierten
Rechtsakte im Abschnitt ,,EU-Taxonomie“ des zusammengefass-
ten nichtfinanziellen Berichts niedergelegt. Sie sind verantwort-
lich fiir die Vertretbarkeit dieser Auslegung. Aufgrund des imma-
nenten Risikos, dass unbestimmte Rechtsbegriffe unterschiedlich
ausgelegt werden konnen, ist die Rechtskonformitit der Ausle-
gung mit Unsicherheiten behaftet.

UNABHANGIGKEIT UND QUALITATSSICHERUNG DER
WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELLSCHAFT

Wir haben die deutschen berufsrechtlichen Vorschriften zur Un-
abhangigkeit sowie weitere berufliche Verhaltensanforderungen
eingehalten.

Unsere Wirtschaftspriifungsgesellschaft wendet die nationalen
gesetzlichen Regelungen und berufsstindischen Verlautbarun-
gen - insbesondere der Berufssatzung fiir Wirtschaftspriifer und
vereidigte Buchprifer (BS WP/vBP) sowie des vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) herausgegebenen IDW Qualitatssiche-
rungsstandards: Anforderungen an die Qualitidtssicherung in
der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QS 1) an und unterhilt dem-
entsprechend ein umfangreiches Qualitdtssicherungssystem,
das dokumentierte Regelungen und Maf3nahmen in Bezug auf
die Einhaltung beruflicher Verhaltensanforderungen, berufli-
cher Standards sowie mafdgebender gesetzlicher und anderer
rechtlicher Anforderungen umfasst.

VERANTWORTUNG DES WIRTSCHAFTSPRUFERS

Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage der von uns durchge-
fithrten Priifung ein Priifungsurteil mit begrenzter Sicherheit
uiber den zusammengefassten nichtfinanziellen Bericht abzu-
geben.

Wir haben unsere betriebswirtschaftliche Priifung unter Beach-
tung des International Standard on Assurance Engagements
(ISAE) 3000 (Revised): ,Assurance Engagements other than
Audits or Reviews of Historical Financial Information®, heraus-
gegeben vom IAASB, durchgefiihrt. Danach haben wir die
Prifung so zu planen und durchzufiihren, dass wir mit begrenz-
ter Sicherheit beurteilen konnen, ob uns Sachverhalte bekannt
geworden sind, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass
der zusammengefasste nichtfinanzielle Bericht der Gesellschaft
in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit
den §§ 315ci.V.m. 289c bis 289e HGB und der EU-Taxonomie-
verordnung und den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten
sowie der im Abschnitt ,,EU-Taxonomie® des zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichts dargestellten Auslegung durch die
gesetzlichen Vertreter aufgestellt worden ist.
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Nicht Bestandteil des zusammengefassten nichtfinanziellen
Berichts sind die im Kapitel ,,Uber diesen Bericht” im Abschnitt
,Berichtsgrundlagen® niher bezeichneten Passagen des Nach-
haltigkeitsberichts 2021 (Interview, Wertschopfungskette, Der
Deutsche Corporate Governance Kodex, Sozialen und 6kolo-
gischen Impact unseres Handelns messbar machen), Verweise
auf Angaben auflerhalb des zusammengefassten nichtfinanziellen
Berichts (z.B. auf Angaben im Geschéftsbericht oder auf ergin-
zende Angaben der Gesellschaft zu Nachhaltigkeitsthemen im
Internet), Hinweise neben den Kapiteliiberschriften auf Standards
der Global Reporting Initiative (GRI) sowie die Angabe der Gesell-
schaft, dass der Nachhaltigkeitsbericht inhaltlich den GRI-
Standards der Option ,Kern® folgt. Die vorstehend beschrieben-
en Angaben waren demnach auch nicht Gegenstand unserer
Priifung.

Bei einer betriebswirtschaftlichen Priifung zur Erlangung einer
begrenzten Sicherheit sind die durchgefiihrten Priifungshand-
lungen im Vergleich zu einer betriebswirtschaftlichen Priifung
zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit weniger umfang-
reich, sodass dementsprechend eine erheblich geringere Priifungs-
sicherheit erlangt wird. Die Auswahl der Priifungshandlungen
liegt im pflichtgemé@fien Ermessen des Wirtschaftspriifers.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir u.a. folgende Priifungs-
handlungen und sonstige Tatigkeiten durchgefiihrt:

+ Befragung relevanter Mitarbeiter, die in die Aufstellung des zu-
sammengefassten nichtfinanziellen Berichts einbezogen wur-
den, tiber den Aufstellungsprozess, iiber das auf diesen Prozess
bezogene interne Kontrollsystem sowie iiber Angaben in dem
zusammengefassten nichtfinanziellen Bericht,

+ Befragung von Mitarbeitern hinsichtlich der Auswahl der The-
men fiir den zusammengefassten nichtfinanziellen Bericht, der
Risikoeinschdtzung und der Konzepte der Gesellschaft und des
Konzerns fiir die als wesentlich identifizierten Themen,

+ Befragung relevanter Mitarbeiter, die mit der Datenerfassung
und -konsolidierung sowie der Erstellung des zusammengefass-
ten nichtfinanziellen Berichts betraut sind, zur Beurteilung des
Berichterstattungssystems, der Methoden der Datengewinnung
und -aufbereitung sowie der internen Kontrollen, soweit sie fiir
die Priifung der Angaben in dem zusammengefassten nichtfi-
nanziellen Bericht relevant sind,

Identifikation wahrscheinlicher Risiken wesentlicher falscher
Angaben in dem zusammengefassten nichtfinanziellen
Bericht,

+ Analytische Beurteilung von Angaben des zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichts auf Ebene der Gesellschaft und des
Konzerns,

+ Befragungen und Dokumenteneinsicht in Stichproben hin-
sichtlich der Erhebung und Berichterstattung von ausgewahl-
ten Daten

+ Beurteilung der Umsetzung von zentralen Managementanfor-

derungen, Prozessen und Vorgaben zur Datenerhebung durch

GRI 102-56

Vor-Ort-Besuche bei ausgewdhlten Standorten des Volkswagen
Konzerns

- Audi AG (Ingolstadt, Deutschland)

- Volkswagen Group of America Chattanooga Operations LLC
(Chattanooga, USA)

- FAW-Volkswagen Automotive Co. Ltd. (Chengdu, China)

- SAIC Volkswagen Automotive Co. Ltd. Shanghai (Anting,
China)

- Volkswagen BR (Sdo Carlos, Brasilien)

- SEAT S.A. (Martorell, Spanien)

- SKODA AUTO a.s. (Mlada Boleslav, Tschechien)

- Volkswagen AG (Wolfsburg, Deutschland)

- Volkswagen AG (Emden, Deutschland)

- SCANIA CV AB (Sodertilje, Schweden)

+ Abgleich von Angaben mit den entsprechenden Daten im
Konzernabschluss und Konzernlagebericht,

+ Beurteilung der Darstellung des zusammengefassten nicht-
finanziellen Berichts,

+ Beurteilung des Prozesses zur Erhebung der Angaben nach
der Taxonomie-Verordnung im zusammengefassten nicht-
finanziellen Bericht.

Die gesetzlichen Vertreter haben bei der Ermittlung der Angaben
gemaf? Artikel 8 der EU-Taxonomieverordnung unbestimmte
Rechtsbegriffe auszulegen. Aufgrund des immanenten Risikos,
dass unbestimmte Rechtsbegriffe unterschiedlich ausgelegt
werden konnen, sind die Rechtskonformitét der Auslegung und
dementsprechend unsere diesbeziigliche Priifung mit Unsicher-
heiten behaftet.

PRUFUNGSURTEIL

Auf der Grundlage der durchgefiihrten Priifungshandlungen und
der erlangten Priiffungsnachweise sind uns keine Sachverhalte be-
kannt geworden, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass
der zusammengefasste nichtfinanzielle Bericht der Gesellschaft
fiir den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2021 in allen we-
sentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den §§315c¢
i.V.m. 289c bis 289e HGB und der EU-Taxonomieverordnung und
den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten sowie der in Ab-
schnitt ,,EU-Taxonomie“ des zusammengefassten nichtfinanziellen
Berichts dargestellten Auslegung durch die gesetzlichen Vertreter
aufgestellt worden ist.

Wir geben kein Priifungsurteil ab zu Angaben, die nicht Bestand-
teil des zusammengefassten nichtfinanziellen Berichts sind und
demnach nicht Gegenstand unserer Priifung waren. Dies sind
die im Kapitel ,Uber diesen Bericht“ in Abschnitt ,Berichts-
grundlagen® ndher bezeichneten Passagen des Nachhaltigkeits-
berichts 2021 (Interview, Wertschopfungskette, Der Deutsche
Corporate Governance Kodex, Sozialen und 6kologischen Impact
unseres Handelns messbar machen), Verweise auf Angaben au-
Berhalb des zusammengefassten nichtfinanziellen Berichts (z.B.
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auf Angaben im Geschiftsbericht oder auf erginzende Angaben
der Gesellschaft zu Nachhaltigkeitsthemen im Internet), Hinwei-
se neben den Kapiteliiberschriften auf Standards der Global Re-
porting Initiative (GRI) sowie die Angabe der Gesellschaft, dass
der Nachhaltigkeitsbericht inhaltlich den GRI-Standards der Op-
tion ,Kern“ folgt.

VERWENDUNGSBESCHRANKUNG FUR DEN VERMERK

Wir weisen darauf hin, dass die Prifung fiir Zwecke der Gesell-
schaft durchgefiihrt und der Vermerk nur zur Information der
Gesellschaft iiber das Ergebnis der Priifung bestimmt ist. Folg-
lich ist er moglicherweise fiir einen anderen als den vorgenann-
ten Zweck nicht geeignet. Somit ist der Vermerk nicht dazu be-
stimmt, dass Dritte hierauf gestiitzt (Vermdgens-)Entscheidungen
treffen. Unsere Verantwortung besteht allein der Gesellschaft
gegeniiber. Dritten gegeniiber tibernehmen wir dagegen keine
Verantwortung. Unser Priifungsurteil ist in dieser Hinsicht nicht
modifiziert.

Hannover, 11. Mdrz 2022
Ernst & Young GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Nicole Richter
Wirtschaftspriiferin

GRI 102-56

AUFTRAGSBEDINGUNGEN UND HAFTUNG

Fiir diesen Auftrag gelten, auch im Verhiltnis zu Dritten, unsere
Allgemeinen Auftragsbedingungen fiir Wirtschaftspriifer und
Wirtschaftsprifungsgesellschaften vom 1. Januar 2017
(www.de.ey.com/IDW-Auftragsbedingungen). Wir verweisen er-
ginzend auf die dort in Ziffer 9 enthaltenen Haftungsregelungen
und auf den Haftungsausschluss gegentiber Dritten. Dritten ge-
geniiber ibernehmen wir keine Verantwortung, Haftung oder
anderweitige Pflichten, es sei denn, dass wir mit dem Dritten ei-
ne anders lautende schriftliche Vereinbarung geschlossen hitten
oder ein solcher Haftungsausschluss unwirksam ware.

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass wir keine Aktualisie-
rung des Vermerks hinsichtlich nach seiner Erteilung eintreten-
der Ereignisse oder Umstdnde vornehmen, sofern hierzu keine
rechtliche Verpflichtung besteht. Wer auch immer das in vorste-
hendem Vermerk zusammengefasste Ergebnis unserer Tatigkeit
zur Kenntnis nimmt, hat eigenverantwortlich zu entscheiden, ob
und in welcher Form er dieses Ergebnis fiir seine Zwecke niitzlich
und tauglich erachtet und durch eigene Untersuchungshandlun-
gen erweitert, verifiziert oder aktualisiert.

Hans-Georg Welz
Wirtschaftspriifer
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HERAUSGEBER
Volkswagen AG
Konzern Nachhaltigkeit
Brieffach 011/1265
38436 Wolfsburg
Deutschland

KONTAKT
info@volkswagen-nachhaltigkeit.de

GESAMTREDAKTION
Volkswagen AG

KONZEPTION UND REDAKTION

Volkswagen AG
Scholz & Friends Reputation

GESTALTUNG

GRI 102-53

HINWEIS

Die Marken des Volkswagen Konzerns arbeiten stindig an der Wei-
terentwicklung aller Typen und Modelle. Anderungen in Form,
Ausstattung und Technik sind jederzeit moglich. Aus den Angaben
und Beschreibungen dieses Berichts konnen daher keine Ansprii-
che hergeleitet werden.

Die deutsche Fassung des nichtfinanziellen Berichts ist verbind-
lich. Die englische ist eine Ubersetzung ausschlieflich zu
Informationszwecken.

IHR FEEDBACK

Wir mochten unser Nachhaltigkeitsengagement verbessern und
weiterentwickeln, daher freuen wir uns tiber Ihr Feedback zu unse-
rem Nachhaltigkeitsbericht. Unter links genannter E-Mail-Adresse
koénnen Sie uns Ihre Einschidtzungen direkt online mitteilen.

Scholz & Friends BuyQ GmbH & metagate GmbH

ENGLISCHE UBERSETZUNG UND REDAKTION
Leinhduser Language Services GmbH

BILDQUELLENHINWEIS
Volkswagen Konzern und dessen Konzernmarken

VEROFFENTLICHUNG
Mairz 2022

© Volkswagen AG
Fehler und Irrtiimer vorbehalten
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